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Prefacio

Mayor General Fabio Leonardo Caro Cancelado
Director de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”

La presente obra se fundamenta en la aplicacion de los principios éticos y teéricos
empleados en la praxis del espacio educativo; pensado en quienes promueven la
construccion del conocimiento y el aprendizaje dptimo en las diversas areas del
saber. Surge como una respuesta a la necesidad de reflexionar sobre como llevar
estos principios a la practica de manera efectiva, orientdndose a todos aquellos
gue entienden la educacion no solo como un proceso tedrico, Sino como una ex-
periencia viva que se construye dia a dia en escenarios reales.

Se reconoce que ensefiar no es solo transmitir informacién, sino también for-
mar habilidades, valores y capacidades que permitan a los individuos desenvol-
verse de manera adecuada en la sociedad, plantedndose la importancia de com-
prender la educacién desde multiples dimensiones. Esto implica reconocer que
los problemas actuales requieren soluciones que integren diferentes disciplinas y
enfoques, evitando visiones fragmentadas del saber, articulando distintos campos
del conocimiento para dar respuesta a las necesidades del entorno.

El libro se presenta entonces como un espacio de aprendizaje colaborativo
que busca fortalecer la educacion, especialmente en el @mbito de la educacion
militar. En este contexto, se integran elementos fundamentales como la ense-
fanza, el curriculo, la evaluacion y la pedagogia, los cuales son abordados desde
una perspectiva practica y contextualizada. Estos componentes no se analizan de
manera aislada, sino en relacion con situaciones reales que reflejan los desafios
actuales de la educacion.

La articulacién entre las Fuerzas Militares y la academia constituye uno de
los pilares centrales de esta obra. Esta relacion permite enriquecer los procesos
educativos mediante el intercambio de conocimientos, experiencias y metodolo-
gias, generando un impacto positivo tanto en la formacion de los militares como
en la sociedad en general, con el propdsito de mejorar la calidad de la educacion, y
contribuir al desarrollo social desde la academia.



De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

Finalmente, este libro no solo presenta una serie de conceptos, sino que pro-
pone una manera distinta de entender la educacion. La formacion integral implica
reconocer la importancia de los valores, la ética y la responsabilidad social como
elementos esenciales en el gjercicio de su profesion, enfocandose en la necesidad
de transformar el rol del estudiante dentro del proceso educativo.
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Introduccion

Ana Maria Nunhez Henao

Oscar Orlando Porras Rodriguez
Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”

La formacion castrense colombiana se encuentra ante una exigencia que ya no
admite dilaciones: convertir una doctrina castrense precisa, consolidada a lo lar-
go de décadas, en experiencias formativas capaces de producir juicio ético, efec-
tividad estratégica y compromiso verificable con los derechos. No bastan ma-
nuales ni procesos replicados por inercia; el reto consiste en articular principios
profesionales con decisiones pedagdgicas que eleven la calidad del aprendizaje,
reduzcan barreras y hagan de la integracion un criterio de excelencia, no una
concesion marginal. Este libro asume esa tarea con una premisa deliberada: el
transito de la doctrina al aula demanda una arquitectura educativa que combine
claridad normativa, disefio instruccional flexible y una moral profesional acorde
con las responsabilidades publicas (ONU, 2006).

Ese transito no ocurre en el vacio. La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad instituye obligaciones claras que interpelan a la for-
macion superior y a las escuelas del Sector Defensa para garantizar, sin discrimi-
nacion, el ejercicio efectivo de derechos y la adopcion de ajustes razonables (ONU,
2006). En efecto, la evidencia comparada documenta mejores resultados cuando
la integracion se incorpora desde el disefio curricular y no como remedio tardio.
Esta opcion exige repensar procesos de admision, apoyos y didacticas, de suerte
que la diversidad pase a reconocerse como fuente de valor institucional (UNESCQ,
2017). Por ende, el horizonte legal no admite relativismos, exigiendo una secuen-
ciacion clara 'y recursos sostenibles.

Hablar de integracion como estandar obliga a traducir principios en decisio-
nes pedagogicas. Aqui se priorizan las orientaciones del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), Utiles para planear experiencias con mdltiples vias de acceso a
la informacion sin rebajar la exigencia (CAST, 2018). En consecuencia, se definen
apoyos y evidencias desde la planeacion, documentando progresos en contextos
realistas. Se opta por un disefio que institucionaliza la prevision y evita que los
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apoyos dependan del azar; por lo tanto, se descartan aproximaciones que reducen
la integracion a una suma de ajustes ex post.

El puente entre doctrina y aula requiere, ademas, una traduccion metodica del
lenguaje doctrinal al lenguaje de competencias. La Doctrina Damasco reconfigurd
el pensamiento del Ejército Nacional al proponer una vision de interoperabilidad y
liderazgo en entornos inciertos (Centro de Doctrina del Ejército, 2020). Su impac-
to pedagdgico, sin embargo, depende de la capacidad institucional para convertir
nociones operacionales en resultados de aprendizaje observables. No obstante, se
reconoce que la transferencia nunca es automatica; requiere formacion docente,
tiempos protegidos para el codisefio y circuitos de mejora continua capaces de
corregir desviaciones.

Una institucion que aspire a sostener ese esfuerzo necesita aprender de mane-
ra sistémica. La nocion de organizacion que aprende obliga a articular vision com-
partida y aprendizaje en equipo, de modo que la innovacion no dependa de coyun-
turas favorables (Senge, 1990). En entornos de seguridad y defensa, donde el error
puede acarrear consecuencias severas, la disciplina del aprendizaje organizacional
es una condicion de responsabilidad publica. Asi, la gestion del conocimiento opera
como palanca de ese aprendizaje mediante el modelo SECI —socializacion, exter-
nalizacion, combinacion e internalizacion— (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Ahora bien, el conocimiento solo agrega valor si encuentra cauces para su
uso efectivo. Las organizaciones desarrollan mercados internos de saber alli don-
de confianza e incentivos determinan si una buena praxis se adopta (Davenport &
Prusak, 1998). Por ello, se priorizan mecanismos que documentan contribuciones
y transfieren materiales con licencias institucionales. Pese a la tension estructural
entre la l6gica de seguridad y la de circulacion de saberes, se plantean soluciones
de gobernanza que resguardan informacion sensible sin obstaculizar la innovacion.

El eje ético estructura y da coherencia al conjunto. La credibilidad de la profe-
sion castrense descansa en la triada de competencia técnica, legalidad y pruden-
cia; esta no se improvisa, se practica con disciplina (Huntington, 1957). En el ambi-
to de posgrado, se requiere entrenar la deliberacién moral ante dilemas reales. Por
ello, se priorizan dispositivos que hacen visible la toma de decisiones, de tal forma
que el error se convierta en fuente de aprendizaje. La dimensién sociopolitica ad-
vierte que el ethos castrense ha de ser compatible con los valores constitucionales
y la rendicion de cuentas (Janowitz, 1960).

La integracion de derechos humanos en la formacion no puede limitarse a
un cumplimiento formal. Se trata de un itinerario con etapas verificables: disefio
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curricular, materiales adecuados y entrenadores formados (CICR, 2012). Por eso
se propone un enfoque instruccional que documenta el paso del aprendizaje decla-
rativo al desempefio situado. El aseguramiento de la calidad impone a las institu-
ciones condiciones de oferta y autorregulacion (Ministerio de Educacién Nacional
[MEN], 2019). Esta obra articula ese marco regulatorio con los lineamientos del CNA
para evitar que la calidad quede confinada a auditorias episddicas (CNA, 2020).

La politica publica de discapacidad completa el panorama de obligaciones.
El CONPES 166 asigna responsabilidades para eliminar barreras y asegurar ac-
cesibilidad (CONPES 166, 2013). La Ley 1618 refuerza ese mandato al obligar
a garantizar el gjercicio pleno de derechos con énfasis en formaciéon y empleo
(Congreso de la Republica, 2013). De ahi que se prioricen acciones de disefio ins-
truccional, sabiendo que la integracion robustece la equidad. En este marco, la
Escuela Superior de Guerra sitla su mision en la formacion de lideres con vision
estratégica y fundamento ético (ESDEG, s. f.).

El enfoque por competencias integra tres nucleos: la competencia analitica,
donde el estudiante sintetiza evidencias con trazabilidad (CNA, 2020); la com-
petencia moral, cultivada mediante simulaciones sobre uso de la fuerza (Walzer,
1977); y lacompetencia estratégica, ejercitada con wargaming' y andlisis de esce-
narios inciertos (Centro de Doctrina del Ejército, 2020). Para sostener este perfil, el
diseflo DUA ofrece un método operativo con multiples medios de representacion
y expresion (CAST, 2018).

La institucionalidad debe acompanar este disefio con repositorios interopera-
bles que permitan rastrear decisiones curriculares (Davenport & Prusak, 1998). A
la par, comunidades de practica que integren docentes militares y civiles favorecen
la cocreacion de recursos (Senge, 1990). Finalmente, los ciclos de mejora —pla-
near, hacer, verificar, actuar— requieren indicadores de aprendizaje articulados con
los criterios regulatorios vigentes (MEN, 2019). La profesionalidad no se reduce a
virtudes abstractas; se sostiene en resultados y en la capacidad de rendir cuentas
(Huntington, 1957).

La interoperabilidad debe convertirse en propdsito explicito de aprendizaje. Se
proponen tareas en las que equipos mixtos ensayan operaciones conjuntas con
protocolos compatibles (Centro de Doctrina del Ejército, 2020). En estas practicas
se prioriza la claridad de roles y la trazabilidad de decisiones. La integracion se
constata en procesos de admision y accesibilidad digital, conforme a la Ley 1618

! El wargaming militar es un método de simulacion de conflictos que utiliza modelos de fuerzas opuestas para
analizar la toma de decisiones estratégicas (Perla, 1990).
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(Congreso de la Republica, 2013). Este libro presenta opciones realistas: asesorias
individualizadas y protocolos de evaluacion flexibles que preserven la exigencia.

La articulacion con el ecosistema cientifico es indispensable. A medida que
se consolida la investigacion aplicada, crece la capacidad de incidir en politicas
estratégicas (CNA, 2020). Conviene precisar que el programa «De la doctrina al
aula» busca alinear principios y practicas (MEN, 2019). En el ambito psicosocial,
el abandono y maltrato infantil persisten como desafios que generan profundas
desigualdades (ICBF, 2022). Esta disparidad afecta la base de aspirantes de los
centros de formacion militar, quienes ingresan con trayectorias fragmentadas que
la instruccion tradicional no siempre mitiga.

En este contexto, la integracion enfrenta obstaculos como barreras arquitec-
ténicas y prejuicios. Como sefiala Booth (2015), la integracion implica participa-
cién. Bajo la perspectiva de Ainscow (2015), esto exige transformaciones en la
cultura escolar. Para los centros castrenses, el reto es adaptar entornos para ni-
velar a alumnos de realidades excluidas. La escuela se convierte en espacio para
reconstruccion de tejido social, donde la pedagogia social (Caride, 2014) articula
acciones educativas con necesidades del entorno, promoviendo integracion co-
munitaria (Meira, 2014).

Dentro de este marco, la pedagogia socio-resiliente combina principios de pe-
dagogia social con formacion para la resiliencia (Ungar, 2012). Este libro aborda
el problema central de la desatencion a la salud mental y la falta de protocolos de
acompafamiento socio-resiliente en centros de formacion militar. Se subraya la
necesidad de politicas inclusivas (Torres, 2019) que reconozcan el trauma previo,
evitando la revictimizacion. Asi, se busca que la formacion técnica sea proporcio-
nal al equilibrio humano.

Nada de lo anterior pretende clausurar el debate. Se espera que el didlogo en-
tre docentes y mandos precise los dispositivos de una organizacion que aprende
(Senge, 1990). Quien se adentre en estas paginas aprendera a decodificar la doc-
trina como una herramienta de ensefianza y a gestionar el aula como un entorno
de alto desempefio ético. El lector ganara metodologias para aplicar el DUA en
contextos de seqguridad, criterios para evaluar competencias bajo presién y una
hoja de ruta para institucionalizar la resiliencia. Este camino, respaldado por la teo-
ria de sistemas y la pedagogia social, ofrece las herramientas para que la doctrina
viva en el aula y el aula refine la doctrina (CNA, 2020).

En suma, este texto invita a repensar la formacién militar desde una perspec-
tiva integradora, donde la ética, la inclusion y la calidad se convierten en pilares
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Introduccion

fundamentales. El propdsito es aportar herramientas practicas y reflexivas para
enfrentar los desafios actuales, fortaleciendo el compromiso con la sociedad vy el
desarrollo profesional en contextos de seguridad. Asi, se ofrece una vision reno-
vada que articula doctrina, pedagogia y resiliencia, orientada a la construccion de
instituciones capaces de responder con responsabilidad y humanidad a las de-
mandas del siglo XXI.
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Integracion del aula
Invertida y la inteligencia
artificial en el aprendizaje
juridico del siglo XXI*

DOI: https://doi.org/10.25062/9786287818576.01

Ana Maria Nunez Henao

Universidad de La Salle, Colombia

Juanita Ruiz Lépez
Fundacién Universitaria del Area Andina, Colombia

Resumen: Este capitulo analiza la interrelacion entre aula invertida, aprendizaje automatizado
e integracion de la inteligencia artificial en la formacion juridica, con el fin de identificar las
oportunidades y desafios asociados a la implementacion de estos enfoques pedagogicos.
Se utilizd el método de revision de literatura para recopilar datos sobre la implementacion
y efectividad de la IA en entornos educativos. Los resultados revelan que si bien la 1A ofre-
ce personalizacion del aprendizaje y recursos innovadores, también presenta problemas
como la resistencia al cambio por parte de los educadores y desigualdades en el acceso a
tecnologia. Se concluye que para maximizar los beneficios de la IA, es crucial capacitar a
los docentes, actualizar los curriculos y establecer un marco ético y regulatorio sdlido. Esto
permitira que la formacién juridica evolucione hacia practicas mas inclusivas y efectivas,
preparando a los estudiantes para los retos del futuro legal.

Palabras clave: aprendizaje automatizado; aula invertida; innovacion; inteligencia artificial;
instruccion juridica; tecnologia.

* Capitulo de libro resultado del proyecto de investigacion “Desafios contemporaneos en la investigacion para la for-
macion y doctrina en seguridad y defensa de la Escuela Superior de Guerra: Reingenierfa VINVE Fase I", del grupo de
investigacion Centro de Gravedad, de la Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto”, categorizado Al
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Integracion del aula invertida y la inteligencia artificial
en el aprendizaje juridico del siglo XXI

Introduccion

El avance de la digitalizacion y la implementacion de tecnologias disruptivas como
la inteligencia artificial (IA) estan generando cambios significativos en la instruccion
del derecho. Tradicionalmente, este campo se ha abordado desde un enfoque uni-
co, pero hoy se transforma mediante métodos creativos que marcan un cambio de
paradigma en la ensefianza. Este giro responde a la necesidad de formar profesio-
nales que, mas alla de la técnica normativa, posean capacidades criticas de analisis
y argumentacion. Resulta fundamental investigar cdmo la IA abre posibilidades que
garanticen el perfeccionamiento de estas competencias (Janowitz, 1960).

Asimismo, el aula invertida se plantea como un enfoque pedagdgico que pro-
mueve la participacion del dicente, logrando una asimilacion de conocimientos
mas significativa y auténoma. Esta estrategia permite a los estudiantes revisar el
material tedrico —videos y recursos diversos— de forma previa, para luego dedicar
el tiempo presencial al trabajo colaborativo, debates y aplicacion de conceptos. De
este modo, el aula deviene en un espacio dinamico donde la interaccion potencia
el disfrute y la satisfaccion académica (Lopez et al.,, 2023). El desarrollo de esta
metodologia en la formacion juridica ofrece una experiencia adaptada a una reali-
dad profesional cada vez mas demandante, preparando a los futuros juristas para
desafios préacticos de alta complejidad.

Por otro lado, la incorporacion de la 1A en la formacién legal presenta desafios
inéditos. Estas herramientas facilitan la instruccion personalizada y la tutoria en
tiempo real, permitiendo que el estudiantado avance a su propio ritmo con apoyos
especificos (Naik et al., 2023). No obstante, su implementacion plantea interrogan-
tes éticas y legales profundas. Por ejemplo, el uso de algoritmos en la evaluacion
académica puede derivar en sesgos no intencionados e inequidad dentro del siste-
ma educativo (Megaj, 2022). Por lo tanto, es imperativo abordar estas preocupacio-
nes antes de profundizar en la integracion tecnoldgica del campo juridico.
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También conviene explorar como la digitalizacién interviene en la configura-
cion de modalidades formativas mas flexibles y accesibles. La metodologia de jor-
nadas de formacién emerge en este contexto como una respuesta a la necesidad
de aprender en diversos entornos y momentos, lo cual modifica el rol tradicional
de las instituciones (Dasanayaka, 2024). En esta dimension, la tecnologia no debe
verse solo como un recurso técnico, sino como un vehiculo para garantizar que la
formacion sea moral y justa. Sin embargo, persisten obstaculos como la resisten-
cia docente al cambio metodoldgico, a menudo fundamentada en la carencia de
capacitacion técnica (Xatamova & Ashurov, 2024).

En conclusion, la transicion hacia un entorno educativo automatizado abre un
espectro prometedor para el derecho. No obstante, este avance debe estar guiado
por un marco ético que asegure tanto la eficiencia como la equidad. Incorporar
metodologias activas y herramientas de IA puede mejorar notablemente los resul-
tados académicos, formando profesionales preparados para los retos del mafiana.
El propdsito de este trabajo es revisar dichas dinamicas, analizando las evidencias
empiricas y reflexiones criticas que emergen en este contexto de transformacion
(Davenport & Prusak, 1998).

Problemas emergentes de la IA:
contextos global y nacional

La fuerza que tiene la inteligencia artificial en el mundo de hoy es innegable y su
implementacion en distintos espacios de la vida social, la economia, la politica,
etc., genera problematicas complejas que requieren un examen critico. Segun
UNESCO (2023), esta demostrado que el 50 % de los puestos de trabajo actuales
tienen probabilidades de ser realizados mediante la IA, lo que supone un reto para
la economia mundial (UNESCO, 2023), poniendo en riesgo no solo la estabilidad
del trabajo, sino también originando problemas acerca de la formacion y la adap-
tacion de la fuerza laboral en un entorno en amplia transformacion.

En el contexto latinoamericano, la situacion reviste particular complejidad. El
Banco Mundial (2023) destaca el hecho de que mas del 60 % de los 200 millones
de trabajadores de la region se halla en ocupaciones que podrian potencialmente
ser robotizadas en la proxima década, lo que enfatiza la gran necesidad de generar
politicas educativas y de empleo que expongan maneras de resiliencia y adapta-
cion a grandes cambios tecnoldgicos. Aunque se presentan peligros asociados
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ala IA, también se pueden presentar grandes oportunidades vinculadas a dichas
tecnologias para crear una mejora en la formacion y para generar nuevas oportu-
nidades donde antes no las habia.

Colombia, en particular, tiene dificultades concretas para obtener lo anterior-
mente descrito. La penetracion tecnoldgica del pais tuvo un impulso, con un creci-
miento del 20 % en la utilizacion de internet y del 15 % en la extension de teléfonos
inteligentes en el establecimiento desde 2020. Sin embargo, persiste una brecha
relevante en el acceso a establecer, sobre todo en regiones rurales (DANE, 2023).
La desigualdad en el acceso a la tecnologia de punta puede limitar las oportuni-
dades para el aprendizaje y el desarrollo profesional y, de esta manera, favorecer
la perpetuacion e intensificacion de las desigualdades econdémicas preexistentes.

Desde el punto de vista del derecho, la demanda de una adecuada regulacion
de la IA ha cobrado fuerza tanto a nivel global como nacional. Hoy en dia, el pais
no cuenta con un marco legal que decida sobre los muchos problemas éticos y
juridicos que surgen a medida que se desarrollan sistemas de IA, tales como la
utilizacion de datos personales y la proteccion de la privacidad o la responsabili-
dad juridica cuando un sistema auténomo comete un error (Ministerio de Justicia
y del Derecho, 2024). Carecer de normativas concretas puede facilitar que afloren
sistemas de IA que desatiendan derechos humanos, afectando de manera notable
no solo el ambito educativo sino también el gjercicio del derecho.

De igual manera, una cultura de resistencia al uso de tecnologias emergentes
constituye un aspecto claro que obstaculiza la instalacion de la inteligencia artifi-
cial en formacion y derecho. Varios educadores y expertos en derecho consideran
la IA una amenaza al ejercicio profesional y a la destreza pericial que ellos mismos
ostentan. Esta resistencia, unida a la falta de formacion en competencias digitales,
limita su forma de adaptacion a un contexto que exige de conocimientos y uso de
herramientas tecnoldgicas para asegurar una competitividad efectiva en un mer-
cado laboral actual (Garcia et al., 2024).

Las estadisticas reflejan que apenas el 20 % del profesorado del pais ha ob-
tenido una formacion formal referida a la integracion de herramientas digitales y
nuevas tecnologfas (Ministerio de Educacion Nacional [MEN], 2023), el cual hace
evidente una falta de capacitacion que implica una gran desigualdad en términos
de formacién digital, limitando la capacidad de los educadores para integrar la 1A
en sus practicas. Un bajo nivel de capacitacion puede dar lugar en los docentes
a una inseguridad para poner en ejercicio metodologias pedagdgicas que inclu-
yan herramientas tecnoldgicas para abarcar dicha tecnologia, con el consiguiente
efecto negativo sobre la calidad educativa.
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El contexto juridico indica que la dificultad se incrementa debido al auge de
las empresas emergentes de tecnologia legal, asi como a la adopcion de la in-
teligencia artificial en los procesos de toma de decisiones. A pesar de que estas
tecnologias previenen un incremento de la eficiencia y el acceso a los servicios
juridicos emitidos, también plantean problemas de moral y responsabilidad. La
independencia de la IA en el medio juridico puede dar lugar a decisiones sesgadas
si no se lleva a cabo una adecuada vigilancia y control, lo que afectaria de forma
negativa a la justicia y a la equidad conforme a los criterios del sistema juridico
(Mojica, 2023). La capacidad de la IA para, por un lado, transformar el derecho es
alta; no obstante, si no existen raices de una moral adecuada, los peligros también
estan al mismo alto nivel.

Los temores respecto del sesgo algoritmico son pertinentes en este caso. Los
sistemas de inteligencia artificial aprenden a partir de datos histéricos que pueden
recoger sesgos Yy desigualdades sociales. En 2021, mas de un 80 % de los siste-
mas de |A utilizados en procesos judiciales mostré sesgos que podrian dar lugar
a decisiones injustas (Vera, 2024). Asi, se torna indispensable poner en marcha
mecanismos que enfrenten este sesgo y aseguren la transparencia en el uso de la
IA en el &ambito del derecho.

Finalmente, la cuestion de como incluir la IA en el area del estudio del derecho
se desarrolla en un plano mas amplio que concierne a la resolucién de problemas
tecnoldgicos, sociales, legislativos y culturales. En el contexto de la globalizacion,
América Latinay el pais han de ser participes de un procedimiento activo de adap-
tacion a los cambios, en el que el progreso de la tecnologia se aplique para la
igualdad de oportunidades, la legalidad y la garantia de los derechos humanos. Se
han de afrontar estos problemas, no solo para garantizar estudios del derecho de
altisima calidad, sino también para propiciar la equidad y la justicia social en un
periodo de mutacion (UNESCO, 2017).

Metodologia del aula invertida en la formacion juridica
La adopcion de la inteligencia artificial en la formacion juridica hace patente las di-
ferencias de acceso a la tecnologia del pais. Este hecho guarda relacion con el aula
invertida, metodologia que permite un aprendizaje mas personalizado y autoges-
tionado. En este sentido, la modalidad didactica aula invertida cristaliza como una
herramienta innovadora que dispensa las limitaciones que posee la metodologia
tradicional de docencia en el campo juridico (CNA, 2020).

Este modelo destaca la importancia de que los estudiantes se preparen pre-
viamente en casa, utilizando recursos audiovisuales y materiales interactivos. Esta
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dindamica posibilita reorganizar el tiempo en el aula, enfocandolo en la aplicacion
y discusion de los conocimientos adquiridos, tal como lo plantean Navarrete et
al. (2022). Por ejemplo, en una clase de derecho procesal, los estudiantes pue-
den acceder a videos de cortes que explican instrucciones fundamentales antes
de asistir a la sesién académica. Durante el encuentro presencial, se promueven
debates y se analizan esas instrucciones, permitiendo a los estudiantes compartir
sus comprensiones y plantear dudas en un espacio colectivo. De este modo, en
vez de recibir informacién de manera pasiva, los estudiantes asumen un rol activo
en su proceso de aprendizaje.

Este procedimiento permite, a la vez, que los estudiantes se expongan a si-
tuaciones reales y también en casos practicos, algo fundamental a la hora de
conseguir competencias juridicas Utiles. Asi, por ejemplo, en una sesion de dere-
cho penal, tras realizar el estudio de la normativa doméstica, los alumnos pueden
analizar jurisprudencia reciente llevando a cabo el debate de los casos a favor o
en contra de los procesados. Esto no solo refuerza el sentido tedrico de la mate-
ria, sino que también favorece el aprendizaje de competencias argumentativas y
criticas (Pizarro-Osorio et al., 2024). El andlisis de los casos reales por parte de
los alumnos les ayudara a poner en gjercicio las competencias en el ambito de la
evaluacion y la resolucion de problemas, habilidades muy significativas, tanto para
el estudio como para el gjercicio juridico.

Asimismo, la flexibilidad que otorga el aula invertida constituye un elemento
fundamental para el éxito de este modelo. La disposicién inmediata de los recur-
sos pedagogicos favorece una personalizacion del aprendizaje y su adaptacion a
sus propias circunstancias. Al efecto, un alto nimero entre las universidades ha
implementado plataformas de aprendizaje virtual que permiten a los estudiantes
acceder a los materiales en cualquier momento. Por ejemplo, universidades como
la Universidad de Stanford ofrecen temas de cursos para poderse elaborar a la
velocidad del alumno (Quinto-Maita & Herrera-Lépez, 2014). Este tipo de apren-
dizaje adaptado toma una particular importancia en el campo del derecho, donde
las diferencias en los antecedentes y estilos de aprendizaje pueden ser marcados,
y donde cada estudiante puede beneficiarse de la personalizacion.

No obstante, la implementacién de esta forma de llevar a cabo la metodolo-
gia no carece de problematicas. Uno de los principales problemas es que ciertos
académicos se resisten a que se lleven a cabo cambios, ya que pueden sentirse
incapaces para incorporar las tecnologias emergentes o las metodologias emer-
gentes a las que se les insta a utilizar dentro de su pedagogia (Castro et al., 2021),
lo cual puede producirse debido a la falta de formacién adecuada para que los
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docentes puedan acostumbrarse a la tecnologia digital y a las practicas de ins-
truccion que son emergentes. Tanto para reestructurar la programacion como
para implementar la logistica que demandaria una gestion de aula invertida, se
requiere un esfuerzo y recursos significativos por parte de las instituciones edu-
cativas (Zambrano et al,, 2021). En consecuencia, en el caso de no contar con
un soporte adecuado, tanto en términos administrativos como en formacion, la
probabilidad de que acabe el procedimiento de implementacion en fracaso o en
un resultado menos satisfactorio es muy alta y se materializaria en experiencias
heterogéneas para los estudiantes.

Un aspecto fundamental del aula invertida es su capacidad para contribuir a
generar interaccion continua entre estudiantes y docentes, la cual permite a los
docentes llevar a cabo su ejercicio docente de acuerdo con el rendimiento y a las
necesidades del alumnado (Garcia, 2023). Por ejemplo, un docente, tras recibir
evaluaciones sobre un andlisis critico de un fallo anterior, puede cambiar su ejer-
cicio docente en funcién de los conceptos que han resultado ser dificiles para el
alumno en la sesion anterior. La continuidad de la adaptacion del ejercicio docente
contribuye a fortalecer la relacion entre estudiantes y docentes y fomenta un cli-
ma de aprendizaje positivo, donde todos los interlocutores se ven representados
y sienten que sus opiniones se encuentran tomadas en consideracién durante el
procedimiento educativo.

En definitiva, la capacidad del aula invertida para transformar la formacion
de la abogacia radica en la posibilidad de adaptarse a las exigencias del mundo
contemporaneo. Por la rapida transformacion del ejercicio del derecho que viene
asociado al avance tecnolégico, los proveedores de servicios juridicos y las plata-
formas digitales son protagonistas. Los juristas del futuro necesitaran no solo co-
nocimientos tedricos, sino también competencias practicas que les permitan in-
tegrarse a un medio profesional en transformacion continua (Grinspun, 2021). En
este entorno, el aula invertida no solo promueve el aprendizaje de conocimientos,
sino que también propone el desarrollo de habilidades como el trabajo en equipo,
la resolucion de conflictos y la comunicacion competente. Este modelo de aula
centrada en el estudiante permite a los futuros juristas estar en condiciones de
enfrentar los retos que plantea el ejercicio del derecho en la actualidad.

Revision sistematica de las categorias de analisis y sus tensiones

En el &mbito de la formacion juridica, el examen sistematico de las categorias de
analisis propuestas en la metodologia del aula invertida demuestra tensiones que
requieren ser analizadas. En primer lugar, se ha creado un debate sobre la eficacia
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de esta metodologia al ser puesta en ejercicio en diferentes contextos y estilos de
aprendizaje. Por ejemplo, aunque se ha evidenciado que la incorporacion del aula
invertida mejora el rendimiento general del alumnado, su eficacia puede cambiar
de acuerdo con variables individuales tales como la motivacion y la autogestion
(Quinto & Herrera, 2024). Esto conlleva tensiones entre la estructura del cursoy las
competencias del alumno, las cuales demuestran que no todas las respuestas del
alumno coinciden con la utilizacion de esta metodologia.

Por otro lado, el procedimiento de evaluacion del aprendizaje se convierte tam-
bién en un reto pues el propio caracter dinamico del aula invertida requiere que los
docentes pongan en marcha procesos de evaluacion adaptados a los objetivos de
aprendizaje preestablecidos. La transicion de las evaluaciones mas tradicionales a
evaluaciones mas dinamicas, como las autoevaluaciones o las evaluaciones entre
pares, es un cambio que muchos docentes consideran dificil de llevar a cabo de
manera eficaz (Castro et al., 2021).

Asimismo, las tensiones radican en la necesidad de poner en marcha un nue-
vo enfoque para la evaluacion que no solo evalle los contenidos aprendidos, sino
también el procedimiento de aprendizaje.

También hay que tener en consideracion el riesgo de exclusion que puede re-
sultar de la adopcion del aula invertida. El acceso a la tecnologia y a los recursos
digitales, asi como el desarrollo de competencias digitales, genera un abanico de
oportunidades entre los alumnos; sin embargo, esta diversidad también puede
traducirse en desigualdades. Aquellas personas que no cuentan con dispositivos
adecuados o una conexion estable a internet pueden ver limitado su proceso de
aprendizaje, o que puede provocar brechas educativas y contribuir a la perpetua-
cién de diferencias socioecondmicas dentro del aula. Este fenémeno ha sido am-
pliamente discutido en la literatura sobre innovacion educativa como un desafio
central de la digitalizacion, pues la equidad en el acceso es imprescindible para
que los modelos pedagdgicos modernos sean verdaderamente inclusivos y efec-
tivos (UNESCO, 2020).

Por lo tanto, las instituciones educativas deben implementar estrategias que
garanticen el acceso universal, como la provision de equipos tecnolégicos, la ha-
bilitacion de espacios de conectividad y la formacion en competencias digitales,
asegurando que ninguna persona quede rezagada por motivos estructurales. La
inclusion digital no solo responde a una necesidad técnica, sino que es un com-
promiso ético que debe orientar la transformacion educativa, especialmente cuan-
do se adoptan metodologias innovadoras como el aula invertida.
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En este sentido, el riesgo de exclusiéon opera como un contraargumento rele-
vante frente a los beneficios del aula invertida, pues pone de relieve la importancia
de disefar politicas y practicas educativas que respondan a la diversidad de con-
diciones del estudiantado y promuevan una educacion equitativa y accesible para
todas las personas.

Por afiadidura, la resistencia a modificar las practicas pedagdgicas de los
educadores y la falta de formacion pertinente ocasiona tensiones en la adopcion
del aula invertida. La transformacién de la cultura educativa exige tiempo, forma-
ciény una transformacion de la mentalidad de los educadores y de los educandos
(Garcia, 2023). De hecho, en aquellos educadores que practican un enfoque es-
céptico respecto a la innovacion del método, la falta de compromiso puede tener
un efecto negativo sobre la metodologia. Esta tensién pone de relieve la importan-
cia de formar a los educadores y de dar soporte institucional a los mismos a fin
de poder eliminar los obstaculos existentes que limitan la puesta en marcha de
practicas pedagdgicas innovadoras.

Dicho todo lo anterior, se pone de manifiesto la tension que se da entre el con-
tenido curricular y la forma de ensefiar en las aulas; mientras una parte del profe-
sorado entiende que el aula invertida nos llevara a alcanzar mas en profundidad
el aprendizaje, otra parte va en la linea de que el tiempo de clase se reduce, dado
gue tendremos que dedicar un esfuerzo a debatir y poner en ejercicio lo que la
teorfa haya llevado implicito (Grinspun, 2021). Esta inquietud genera interrogantes
sobre la forma de conciliar la carga curricular con la flexibilidad que otorga el aula
invertida, planteando la necesidad de priorizar aquellos contenidos que realmente
nos van a ofrecer un valor afiadido en el aprendizaje significativo del alumnado.

En sintesis, el analisis de las tensiones intercategoriales permite evidenciar
gue para el contexto de la formacion juridica surgen complejidades a la hora de ar-
ticular la 1A en el procedimiento de instruccion-aprendizaje, frente a lo cual, el aula
inversa como herramienta metodoldgica presenta enormes posibilidades para el
aprendizaje activo y la colaboracion, pero también presenta retos que requieren
analisis y reflexion. En el caso especifico del aula invertida, las tensiones deben ser
gestionadas con planeacion anticipada por parte de los docentes y las institucio-
nes para que se logren maximizar las oportunidades que el aula invertida brinda
y que aseguren una experiencia educativa equitativa y dptima para toda la clase
(Senge, 1990).
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Integracion de la |IA en el aprendizaje juridico

Cuando se observa el uso de herramientas pedagogicas que incluyen el uso de la
inteligencia artificial en el campo del derecho, es relevante reflexionar sobre cémo
estas herramientas tecnolégicas ayudan a mejorar el aprendizaje. No solo se debe
incorporar la IA a las metodologias como el aula invertida, sino que debe ser con-
siderada una solucion prometedora a los problemas contemporaneos asociados
alainstruccion del derecho. La IA es capaz de modificar de manera mas que posi-
tiva el acceso que los alumnos tienen a la informacioén y la forma en la que la pro-
cesan, lo que posibilita una mejor adaptacion al aprendizaje de cada alumno. Por
esto, el desarrollo y la adopcion de un modelo pedagdgico innovador junto con la
tecnologia educativa deberian ayudar a llevar la instruccion del derecho a nuevos
horizontes (Huntington, 1957).

Una de las partes mas llamativas sobre el uso de la IA en el aprendizaje del
derecho es la posibilidad que esta tiene de crear un material didactico especifico
para cada alumno pues la IA tiene la capacidad de analizar datos de rendimiento e
identificar patrones de aprendizaje y, a partir de estos, ofrece recursos de aprendi-
zaje personalizados a los estudiantes en funcién de sus requisitos especificos. Por
ejemplo, existen plataformas como Legal Robot, modelos que sirven para ayudar
a los estudiantes universitarios a comprender la forma o el lenguaje de textos ju-
ridicos complicados (Kronivets et al., 2024). Por ende, esta forma de particulariza-
cién contribuye no solo a fortalecer la comprension, sino que también promueve
un mayor grado de compromiso y motivacion por parte de los aprendices, lo que
se traduce en cambios profundos en la experiencia de instruccion-aprendizaje.

Ahora bien, la emergencia de tecnologias como la IA trae consigo una serie
de problemas no solo éticos sino también legales cuyo abordaje y regulacién re-
quieren atencion directa. De igual manera, el manejo de la informacion privada, asi
como de los sistemas algoritmicos existentes, necesitan ser abordados de forma
urgente. Es vital que la IA implementada en la formacion cumpla con las regula-
ciones de privacidad de datos y que se evite cualquier forma de discriminacion. Es
decir, las instituciones deberan adoptar politicas y codigos de conducta que re-
gulen el uso de tecnologias de IA dentro de los marcos pedagdgicos, asegurando
entornos libres de vigilancia de datos y equidad para todos los actores educativos
(Kronivets et al., 2024).

A su vez, el papel del docente en el uso de la IA en los procesos de aprendizaje
legal no puede ser ignorado. Los educadores necesitan ser capacitados no solo en

27



De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

la implementacion de estas tecnologias, sino también en como entrelazar su uso
en su pedagogia. En este sentido, Xudaybergenov (2023) sostiene que resulta in-
dispensable adoptar un enfoque proactivo, posicionandose como facilitadores de
aprendizajes que aprovechen las posibilidades que les brinda la IA para enrique-
cer el ambito de la formacion. El desafio radica en encontrar el equilibrio donde la
tecnologia ayude y, al mismo tiempo, las relaciones humanas dentro del contexto
académico sean centrales, sobre todo para desarrollar las competencias criticas
en los alumnos.

Lainteligencia artificial, a pesar de la problematica que pueda plantear, permite
reflexionar sobre la evaluacion del procedimiento de aprendizaje. Las herramien-
tas de IA pueden ofrecer a sus estudiantes, de manera objetiva, retroalimenta-
cién que les permite conocer sus fortalezas y debilidades a identificar. Cuando
el tiempo es escaso, tal postura puede resultar sumamente ventajosa para los
educadores, pero también pueden ayudar a mejorar la experiencia de aprendizaje
al proporcionar informacién valiosa que permite a los alumnos estar listos para
superarse (Ahn et al., 2023).

De igual forma, la capacidad de la inteligencia artificial para facilitar la colabora-
cién entre sus estudiantes constituye otra gran dimension en la incorporacion de la
IA en el contexto educativo juridico. La implementacion de herramientas de IA para
facilitar la colaboracion, por medio de plataformas de gestion de proyectos y foros
de discusién online, puede hacer posible que sus estudiantes colaboren en proyec-
tosy casos practicos a distancia (Mania, 2022). Esta metodologia propicia un apren-
dizaje activo y cooperativo que es fundamental en la formacion de futuros juristas al
preparar a los alumnos para trabajar en situacion de colaboracién en el mundo real.

No obstante, la incorporacion de la inteligencia artificial en el ambito de la for-
macion juridica no es una solucion integral a los problemas en cuestion y requie-
re una implementacion critica y reflexiva. Esto implica evaluar continuamente la
efectividad de la integracion de la Ay suimpacto en el procedimiento de aprendi-
zaje. Las instituciones, a su vez, deben estar listas para adaptar sus metodologias
de instruccién y herramientas en relacion con la evaluacion de los estudiantes y su
entorno tecnoldgico contextual. En este sentido, evaluar los resultados y el impac-
to de la investigacion sobre la implementacion de la IA en los procesos de instruc-
ciony aprendizaje puede proporcionar informacion Gtil para una formacion juridica
sostenible (Sriperumbuduri et al., 2019).

Hay una necesidad de prestar atencion a las inequidades que pueden surgir
con el uso de la IA dentro del marco educativo. Si bien la tecnologia puede agilizar
y personalizar la experiencia de aprendizaje a un nivel granular, podria exacerbar
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las desigualdades ya existentes para los estudiantes que no tienen acceso a la
tecnologia. Por consiguiente, es fundamental que las instituciones adopten po-
liticas inclusivas que garanticen que todos los estudiantes, independientemente
de su estatus socioeconémico, puedan utilizar herramientas de IA (Reddy, 2023).
El uso de la inteligencia artificial debe, por lo tanto, estar guiado por principios de
equidad y justicia social.

Es indispensable abordar las desigualdades que pueden producirse con la im-
plantacion de la IA en el marco escolar. Si bien la tecnologia puede ser capaz de
individualizar el aprendizaje, no debe olvidarse que también tiene la posibilidad de
agrandar las desigualdades de un alumno con acceso a la tecnologia y un alumno
sin recursos tecnoldgicos. Por lo tanto, las instituciones deben establecer politicas
educativas que permitan a cualquier persona alumna, sin importar su condicion
social y econdmica, obtener ventajas de los instrumentos de IA (Reddy, 2023). La
incorporacion de la A tiene que guiarse también por principios de justicia y equidad.

Finalmente, la interaccién entre inteligencia artificial y formacion juridica debe
considerarse como un procedimiento en continuo cambio. Una relacién que va
mas alla de los métodos de instruccion-aprendizaje del derecho y que evidente-
mente arrastra también consecuencias en el gjercicio profesional del derecho; la
IA se va estableciendo como un elemento central en el campo del derecho. En
este sentido, la formacién debe también acomodarse a estas transformaciones
para formar a los futuros juristas que van a desenvolverse en un contexto laboral
donde la IA tiene un papel muy relevante en la toma de decisiones y en la provision
de servicios juridicos (Weber-Lewerenz, 2021). En este contexto, el porvenir de la
formacion juridica esta inextricablemente vinculado al avance y la integracion de
la 1A, lo que abre un panorama estimulante de oportunidades.

Relaciones entre aula invertida, aprendizaje automatizado e
integracion de la IA (Janowitz, 1960)
Con todo ello, primeramente, hay que tener claro que la metodologia del aula inver-
tida se basa en el aprendizaje activo, ya que el alumno debe aprender el material
antes de llegar al aula. La pedagogia puede utilizar herramientas de |A que permi-
ten personalizar recursos, avanzando a los alumnos hasta donde puedan avanzar
y a las areas que requieran mas concentracion y dedicacion (Lépez et al., 2023).
En otros aspectos, la |A ofrece un grado de personalizacion al jercicio del aula
invertida que hasta la fecha no se habia producido. Por ejemplo, con el control
docente, el avance del alumno/a y sus necesidades particulares a través de con-
tenido recomendado, les son brindados de forma especifica a sus necesidades

29



De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

(Cando et al., 2025). Esta forma de aprendizaje, disefiado para ser mas flexible con
los alumnos, no solo permite el ajuste de la experiencia de aprendizaje, sino tam-
bién un incremento en la motivaciéon y el compromiso por parte del estudiante. Las
plataformas con IA que trabajan bajo el modelo del aula invertida pueden realizar
actividades de juego que ayuden a aumentar la implicacion cognitiva y afectiva de
los alumnos/as, permitiendo asi que se logre un nivel mas profundo y duradero del
aprendizaje (Lopez et al., 2023).

Sin embargo, la implementacion de estos métodos no es sencilla. Ensefiar el
uso de la inteligencia artificial en el aprendizaje mixto puede representar un ex-
tenso desafio de formacion para los tutores. Muchos docentes pueden sentirse
aprehensivos respecto a su capacidad para manejar tecnologias de IA; tal apre-
hension podria impactar su capacidad causal y ajuste del modelo, lo que resalta la
necesidad indiscutible de capacitacion y desarrollo profesional para asegurar que
los educadores posean no solo un conocimiento profundo, sino también la facili-
dad de implementacion de las herramientas (Espinosa, 2022).

Otro desafio adicional esta relacionado con la infraestructura requerida para
integrar la 1A en el marco del aprendizaje mixto. Las organizaciones educativas de-
ben tener un acceso confiable a tecnologias avanzadas para asegurar su funcio-
namiento adecuado. En situaciones con escasos recursos, esto puede crear una
marcada division en términos de quién tiene acceso a oportunidades educativas,
lo que subraya la necesidad de politicas educativas que aborden estas disparida-
des mediante el acceso tecnoldgico equitativo, especialmente a herramientas de
IA disefiadas para fines educativos (Ramirez, 2018). En efecto, la interaccion del
aprendizaje mixtoy el aprendizaje automatico plantea problemas de preocupacion
en cuanto a la equidad en la formacion.

Desde este punto de vista, la IA (IA) presenta una oportunidad para personalizar
la formacion, pero también arriesga agravar el desequilibrio en el acceso a oportu-
nidades de aprendizaje. Esta consideracion es particularmente relevante en contex-
tos con alta heterogeneidad cultural y socioeconémica, donde no todos los estu-
diantes tienen igual acceso a la tecnologia disponible. Asi, surge la necesidad de ser
inclusivos al proponer el uso de IA en el llamado aula invertida (Vélez et al., 2024).

Ademas, la justificacion pedagdgica para el uso de IA en el aula invertida debe
seguir siendo central. Si bien la IA puede proporcionar informacion y recursos per-
sonalizados, no debe reemplazar la pedagogia relacional que es fundamental para
la instruccion. Los educadores deben actuar como guias durante los procesos de
adquisicion de conocimientos y facilitar el desarrollo de habilidades de pensamien-
to critico y creativo (Andrade, 2025). La ausencia de interaccion humana puede
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obstaculizar la efectividad del modelo de aprendizaje invertido, lo que resalta la
necesidad de abordar el equilibrio entre el enfoque pedagdgico vy la tecnologia.

En este sentido, Castillo et al. (2020) argumentan que los chatbots y otros sis-
temas similares pueden servir para proporcionar un apoyo adicional, permitiendo
a los estudiantes resolver dudas que pueden surgir al realizar sus tareas, faci-
litando asi la personalizacion de la experiencia de aprendizaje. La capacidad de
acceder a una fase de aprendizaje auténomo previa a la clase puede alterar signi-
ficativamente la dindmica del aula invertida, haciendo que las interacciones de los
estudiantes sean mas comprometidas y personalizadas. Por lo tanto, incorporar
estas estrategias tiene el potencial de mejorar el procedimiento educativo y per-
mite que los docentes dediguen mas tiempo a interacciones significativas dentro
de la escuela.

La escasa investigacion existente sobre la eficacia del aula invertida y la IA
evidencia la necesidad de mas estudios que detallen como estos métodos pue-
den transformar la universidad y, mas concretamente, el ambito juridico (Lampou,
2023). Esta situacion también muestra la necesidad de una mayor y mejor colabo-
racion entre investigadores y docentes con el propdésito de encontrar las practicas
mas adecuadas sobre la manera de integrar estas metodologias que se basan en
evidencias que se pueden replicar.

La metodologia utilizada para el disefio y la ejecucion de los programas de
inteligencia artificial en un aula invertida podria, finalmente, ser la que determine
la efectividad y la sostenibilidad de las iniciativas educativas. La utilizacion de la
tecnologia por parte de los docentes y los alumnos también viene de la mano de
un marco que claramente no solo establece expectativas, sino que también puede
proporcionar recursos 6ptimos para la formacion y el desarrollo continuo. La crea-
cion de comunidades de ejercicio en torno a la IA y el aprendizaje invertido podria
permitir una interaccion sobre ideas y estrategias que pueden resultar beneficio-
sas para todas las partes interesadas (Naik et al., 2023).

En conclusion, la interrelacion entre el aula invertida, el aprendizaje automati-
zadoy la interrelacion de la IA conllevan al mismo tiempo oportunidades y riesgos.
Dado el avance del contexto educativo, es relevante que las instituciones de for-
macion superior den respuesta ante estos retos, de modo que la implementacion
de la innovacion tecnoldgica o metodoldgica no solo sea efectiva, sino que, ade-
mas, favorezca laigualdad y la integracion del procedimiento de aprendizaje de los
estudiantes (Davenport & Prusak, 1998).
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Implicaciones juridicas y éticas de la |A

en la formacion colombiana

El uso de IA en la formacién colombiana implica la adopcion de un marco juridico
y ético que demanda andlisis critico. En este contexto, el pais tiene importantes
desafios en la gobernanza de tecnologias emergentes, sobre todo dentro del am-
bito educativo, el cual esta en constante cambio. Es indispensable que las leyes
actuales se transformen para atender las particularidades que la IA presenta, de
tal manera que su uso en la formacion juridica facilite el aprendizaje y, al mismo
tiempo, proteja los derechos vy la privacidad de los alumnos. La legislacion colom-
biana en materia de formacién y tecnologias contemporaneas no solo requiere
ajustes, sino que una reflexion critica debe anticipar su evolucién futura, que fo-
mente la proteccion de los estudiantes en el contexto del uso de la IA (Rodriguez
& Rodriguez, 2023).

El acceso a la formacion y la informacion figuran entre los derechos funda-
mentales de la Constitucion colombiana, derechos que deben ser defendidos ante
el temor que la |A pueda suscitar respecto al control de los datos y su utilizacion.
Por consiguiente, al adoptar herramientas de inteligencia artificial en universida-
des e instituciones educativas, se vuelve critico que definan explicitamente politi-
cas respecto de la recopilacion y el uso de datos relacionados con los estudiantes.
La falta de definicion en estos procesos puede generar violaciones a la privacidad
y a la confianza en el sistema (conjunto) educativo como tal, lo cual erosiona la
experiencia de aprendizaje (Echeverria et al., 2024).

A su vez, la regulacion del uso de la |A debe acompafar el desarrollo de com-
petencias digitales en docentes y alumnos. En este sentido, la capacitacion peda-
gogica en el uso ético y responsable de la IA resulta imprescindible para garantizar
gue estas herramientas se utilicen en la formacion de modo que favorezcan la
igualdad y no la perpettien. Las instituciones de formacién superior del pais deben
responsabilizarse de la formacion que brindan a los educadores sobre el uso de la
IA en sus practicas pedagdgicas, promoviendo un sentido critico sobre el impac-
to que estas tecnologias pueden tener en la realidad del aula (Pérez & Gonzélez,
2014). Por lo tanto, resulta urgente atender de manera sistematica la incorpora-
cion de programas de capacitacion en |A para educadores.

Asimismo, el marco regulatorio debe incorporar riesgos asociados a la 1A,
como posibles sesgos algoritmicos y disminucion de la interaccion social en un
contexto educativo. A pesar de que la IA puede facilitar tareas, automatizar proce-
sos y crear un ambiente de aprendizaje adaptativo, se corre el riesgo de generar
resultados negativos en los estudiantes si no es regulada apropiadamente. Para
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superar estos retos existe la necesidad de que educadores, legisladores y la so-
ciedad en general colaboren en el desarrollo de una ley que contemple la moral y
sociologia que busca una regulacion adecuada del uso de la IA sustentada en la
protecciony equidad en el aprovechamiento de su potencial en el sistema (conjun-
to) educativo (UNESCO, 2017).

En adicion a ello, el caso nacional es un contexto especifico que presenta
problemas particulares que necesitan ser tratados dentro del marco legal y ético.
Estas desigualdades en el acceso a la tecnologia, informacion y recursos edu-
cativos, sumadas a la diversidad sociocultural, ponen en urgente perspectiva la
necesidad de que estas regulaciones aborden dicha realidad. A partir de este en-
foque, el pais puede construir normas y politicas que regulen el uso de la IA, pero
diferenciando cada regidn que fomente la equidad como principio de estas oportu-
nidades educativas. Este enfoque integral es fundamental para evitar la aparicién
de nuevas formas de desigualdad educativa (MEN, 2019).

En estas circunstancias, la moral es parte esencial en la elaboracion de un
marco legal pertinente. De ahi que la IA debe ser tratada de manera diferente a
otras tecnologias porque plantea preguntas éticas respecto del control, la autono-
miay el respeto hacia los estudiantes. Ademas, las instituciones educativas deben
adherirse a las guias éticas relacionadas con el disefio y el ejercicio de la |A para
gue tales tecnologias apoyen valores democraticos y socialmente equitativos. Por
lo tanto, esto crea una oportunidad para fomentar un sistema (conjunto) educativo
centrado en el aprendiz donde el bienestar del estudiante sea priorizado sobre la
mera eficiencia operativa (CNA, 2020).

En el pais, el desarrollo de una legislacion fuerte y especifica que incorpore
la IA en el sector de la formacion dependera de un didlogo constructivo continuo
entre multiples partes interesadas involucradas en el sistema (conjunto) educati-
vo, incluidos legisladores, instituciones educativas, académicos y estudiantes. Por
lo tanto, se hacen necesarias iniciativas de investigacion que sirvan como base
para decisiones politicas y formulen politicas que sean inclusivas y adaptadas a
las realidades del contexto del pais (Bernal, 2019). Este marco colaborativo puede
promover la construccion de un sistema que no solo implemente eficazmente la
IA, sino que lo haga con responsabilidad social.

En conclusion, el marco legal y ético para el uso de la IA en la formacion le-
gal del pais debe ser flexible y estar basado en conceptos de equidad, justicia y
transparencia. A la luz de la rapida transformacion tecnoldgica en evolucion, es
indispensable que la legislacion y los enfoques educativos estén continuamente
alineados de una manera que cree un ambiente donde la IA se utilice para mejorar
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la experiencia de aprendizaje, proteger los derechos de los estudiantes y fomentar
un desarrollo profesional ético y responsable (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Desafios en la implementacion de la IA en |la formacion juridica
A medida que la inteligencia artificial se empieza a usar en el marco del aprendiza-
je del ejercicio del derecho, aparecen varios retos que deben ser tomados con un
cuidado intenso para que sean eficaces y éticos. Empezando por lo mas evidente,
uno de los retos mas palpables contemporaneos es la resistencia al cambio que
existe por parte de las y los docentes, asi como de las direcciones de las organi-
zaciones docentes. Muchos de los docentes han usado tradicionalismos durante
décadas e inmediatamente se convierten en escépticos respecto a la nueva tec-
nologia. Esto se puede explicar como una respuesta a la falta de formacién en
tecnologia digital, lo que produce una ansiedad perfectamente comprensible en el
contexto de implementar nuevas metodologias pedagdgicas (Ramirez & Gonzalez,
2023). Por esto, se sostiene la necesidad de que la formacién hacia los docentes y
el soporte les permita transformarse a herramientas emergentes.

En segunda instancia, la infraestructura tecnoldgica se define como un com-
ponente fundamental para la activacién de la 1A, ya que la falta de oportunidades
para beneficiarse de los recursos tecnoldgicos puede suponer una dificultad rele-
vante, especialmente en paises en vias de desarrollo o en zonas rurales, donde el
hecho de disponer de un buen equipo o de una buena conexion a internet puede
limitar el acceso de los estudiantes a plataformas educativas que usan IA, ya que
esta carencia no solamente tiene implicaciones sobre la equidad escolar, sino que
puede exacerbar la disparidad de conocimientos de un estudiante a otro prove-
niente de diferentes entornos familiares (Martinez, 2023); de aqui que la institucion
educativa juegue un papel fundamental en garantizar el acceso universal a la tec-
nologia necesaria.

Ademas, el curriculo necesita una relevante adaptacion para que la inteligencia
artificial se integre de forma eficaz. Muchos curriculos de derecho estan construi-
dos para seguir métodos pedagogicos tradicionales, lo cual puede dificultar la uti-
lizacion de las tecnologias emergentes. Asi, la adaptaciony la revision del curriculo
para adecuarlo con las potencialidades que la IA presentaria a ser un nuevo reto
(Torres, 2023). Este procedimiento no se limitara a incluir médulos extra sobre |A,
sino a revisar el conjunto de la pedagogia del derecho, equilibrando teoria y ejerci-
cio para dar la respuesta necesaria a las nuevas exigencias del campo del derecho.

Del mismo modo, la creacion e implementacion de evaluaciones dentro
del ambito de la IA constituye un reto relevante. Las evaluaciones tradicionales
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pueden no ser suficientes para poder cuantificar la extension de los aprendizajes
en un ambito en el que se emplea IA. Como muestra, las evaluaciones estandari-
zadas pueden no ser capaces de reflejar la forma en la que se pueden alcanzar de-
terminadas competencias a través de plataformas interactivas que son capaces
de personalizar la instruccion. Este reto lleva a tener que recurrir a nuevas formas
de evaluar los aprendizajes y, por ende, las competencias que se van desarrollando
(Hernandez & Alarcon, 2023). Sin embargo, la puesta en marcha de estas nuevas
evaluaciones exige unos tiempos y unos esfuerzos que bien podrian ser una traba
para su implementacion.

La problematica moral también se traduce en un desafio relevante en la eje-
cucion de la IA. El aumento de la preocupacion por la privacidad de los datos exige
que las organizaciones educativas pongan en marcha politicas explicitas para la
recogiday uso de informacion de los alumnos. La utilizacion de la informacion con
fines de la personalizacion de la experiencia educativa debe quedar equilibrada con
la necesidad de preservar la privacidad y los derechos de los alumnos (Bermudez &
Diaz, 2023). La creacién de un sdélido marco ético es fundamental para garantizar
que los estudiantes vayan a confiar en las tecnologias puestas en marcha y perci-
ban que su informacion esta protegida y es objeto de gestion responsable.

Un reto mas es la potencial habilidad de los profesionales de la formacién para
comprobar e interpretar los resultados de las plataformas de la inteligencia artifi-
cial. A pesar de que la |A es capaz de generar datos relevantes sobre el rendimiento
del alumno, no todos los maestros y educadoras cuentan con la formacion nece-
saria para comprobar esas explicaciones criticas. Esto indica la necesidad de un
programa de formacion que incluya no solo cuestiones técnicas, sino también ha-
bilidades analiticas que permitan a los profesionales de la formacién aprovechar
precisamente esos resultados y como adaptar su ejercicio pedagdgico en conse-
cuencia (Quintero, 2024). De no tener este tipo de formacion, se puede perder la
posibilidad de concretar estas situaciones del aprendizaje.

Una consideracion adicional sera el sesgo algoritmico, el cual puede propor-
cionar discriminaciones y desigualdades en el contexto educativo. Los algoritmos
de IA son creados por individuos, los cuales, como seres humanos, pueden sobre-
venir sesgos en el propio procedimiento, incluso inconscientes, en la formacion
del estudiantado. Aquellos sesgos que no se evidencian y no se evitan pueden
reproducir e incluso agrandar las desigualdades que ya existen en la formacion de
la formacion juridica (Gonzalez & Martinez, 2023). Por ello, seria recomendable que
las organizaciones hicieran revision sistematica de los algoritmos de |A para evitar
la reproduccion de este tipo de desigualdades.
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La falta de estudios y evidencia empirica sobre la eficacia de la inteligencia ar-
tificial en el aprendizaje del derecho representa un obstaculo que no debemos mi-
nimizar. Si bien contamos con investigaciones que indican la posibilidad de llevar
a cabo la IA en el ambito educativo, la mayoria de las investigaciones que existen
en esta razén son preliminares y todavia giran mas en torno a la teoria que a la gje-
cucion. Se incrementa relevante la investigacion que analiza la relacion existente
entre la IA como potencial recuperacion de la experiencia del aprendizaje y el ren-
dimiento estudiantil en contextos juridicos concretos. La falta de datos empiricos
no solo bloquea de por si la argumentacion de la implementacion de la IA dentro
del ambito educativo, sino que puede actuar también como desincentivador a su
implementacion en el aula (Salazar, 2024).

Un aspecto que merece atencion especial es aqui donde hace referencia a la
necesidad de cooperacién entre distintas disciplinas y sectores para que la |A real-
mente pueda implementarse de manera pertinente. La formacion juridica no puede
entenderse con un enfoque cerrado; la aparicion de expertos en el ambito de la
informatica y la integracion de la formacién juridica con otros campos del conoci-
miento resultan fundamentales para poder plantear soluciones integrales y efica-
ces que vayan mas alla del aprendizaje y que den respuesta a las exigencias legales
y éticas que deben ser atendidas (Mejia & Bracho, 2023). La colaboracion multidis-
ciplinar se hace necesaria para hacer frente a la complejidad de la IA en el ambito
de la formacién y para poder proporcionar resultados positivos para los alumnos.

Por ultimo, los obstaculos en el camino hacia la incorporacion completa de
la inteligencia artificial en la formacion legal estan integrados con obstaculos in-
superables. En este sentido, es indispensable que las instituciones universitarias
persigan activamente la creacion de espacios para la reflexion critica y el debate
sobre como se puede utilizar la IA como un medio para empoderar tanto a los
estudiantes como a los educadores. Abrazar estos desafios con audacia y com-
promiso tiene el potencial de garantizar el uso adecuado de la IA en la formacion
de los futuros profesionales del derecho, mientras se sostiene la formacion legal
como un faro de innovacion y cambio (Walzer, 1977).

Asimismo, resulta pertinente sefalar que la creacion de prompts o indicacio-
nes especificas para herramientas de IA se ha convertido en una competencia
cada vez mas relevante. El dominio de estas técnicas permite a docentes y es-
tudiantes generar y adaptar materiales educativos personalizados, optimizando
el proceso de aprendizaje y facilitando la integracion eficaz de la tecnologia en el
aula. Incluir la formacion en el disefio y uso de prompts puede potenciar la autono-
miay creatividad en la elaboracion de recursos didacticos innovadores.
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Conclusiones

La integracion de la inteligencia artificial en la formacion legal estéa iniciando un
nuevo modelo de formacioén para los abogados en un contexto moderno. A lo lar-
go del estudio, hemos compartido una diversidad de temas que giran en torno a
cémo presentar la IA en un contexto educativo, aportando una comprension pers-
picaz de sus posibilidades, pero también de los desafios que presenta. No hay
duda de que la herramienta de la |A puede enriquecer la formacion legal al permitir
a los estudiantes modular su aprendizaje y aumentar sus competencias para re-
solver problemas relacionados con cuestiones legales en la vida real. Sin embargo,
esta transformacion no esta exenta de cargas que deben ser tratadas de manera
reflexiva y critica (Huntington, 1957).

Una de las cuestiones fundamentales de este debate ha sido que la resistencia
al cambio de los docentes y las instituciones constituye un gran obstaculo para el
uso adecuado de la IA aplicada a la formacion juridica. La falta de capacitacion y
de formacion en el uso de nuevas tecnologias puede constrefiir las capacidades
de estos mismos docentes en la implementacion de estos cambios en sus mé-
todos docentes. Por lo tanto, es muy relevante que las instituciones educativas
se comprometan a ofrecer formacion continua a los docentes para obtener las
capacidades necesarias para poder usar correctamente la IA en las practicas en el
aula (Ramirez & Gonzalez, 2023).

La problematica del acceso inequitativo a la tecnologia sigue siendo una de las
cuestiones centrales en América Latina y del pais. A pesar de que en los ultimos
ahos se han dado muchos avances en el uso de las tecnologias, persiste una gran
desigualdad respecto al acceso a los recursos adecuados, especialmente en las
regiones mas vulnerables. Esto ha puesto de relevancia la necesidad de desarro-
llar politicas publicas que aseguren el acceso equitativo a las herramientas tecno-
l6gicas, de forma que todos los alumnos tengan la posibilidad de hacer uso de las
ventajas de la IA en su procedimiento de aprendizaje (DANE, 2023). Dicha equidad
en el acceso al aprendizaje digital no es un proposito, sino una exigencia en aras
de la justicia social.

Los aspectos éticos relacionados con la IA también son abordados como un
asunto fundamental en la medida en que resulta evidente que garantizar la priva-
cidad de los datos de los estudiantes y la transparencia del uso de los algoritmos
son necesarios para generar confianza en el uso de esta tecnologia en el &mbi-
to educativo (Bermudez & Diaz, 2023). Ante el riesgo de sesgos algoritmicos que
pondrian en peligro la imparcialidad en el contexto educativo, la intervencion del
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derecho en la creacién y utilizacién de la IA en las aulas juridicas es necesariamen-
te precedida por los marcos regulatorios.

Un reto relevante que se ha encontrado en este estudio es la necesidad de un
ajuste de la curricular que concilie la sustantividad del mercado laboral en el pre-
sente con la propuesta de instruccién. Los curriculos de las facultades de derecho
tienen que adaptarse para incluir de manera suficiente la IA, las habilidades digi-
tales y las competencias criticas que son basicas para poder ejercer la profesion
de abogado (Torres, 2023). La formacién del abogado debera cambiar a la hora de
formar a los futuros licenciados en derecho para un contexto laboral donde la IA
sera un elemento principal y basico para realizar el propio trabajo.

Para terminar, el futuro de la formacion juridica dentro del contexto de la inteli-
gencia artificial es optimista, aunque plantea determinados desafios que requieren
una atencion conjunta y multidisciplinar. Es indispensable que las instituciones
académicas, la administracion publica y la sociedad civil trabajen unidas para
atender toda la problematica que conlleva la introduccién de la IA en el ambito
pedagdgico. Unicamente de la mano de un compromiso colectivo podremos ase-
gurar que las oportunidades que ofrece la A estan presentes para todo el alumno
y para mejorar la preparacion de juristas competentes y éticos (Janowitz, 1960).

En Ultima instancia, se debe sefialar que la investigacion de la introduccion
de la 1A en la formacion juridica sigue exigiendo el aporte de datos empiricos que
posibiliten politicas o practicas futuras. La vigilancia y monitoreo de los avances
tecnoldgicos, junto a la critica y reflexion sobre su integracion, consiguieron la edi-
ficacion de un sistema (conjunto) educativo que sobresaliera no solo por su desa-
rrollo tecnolégico, sino por su justicia 'y moral. La formacion juridica en la era de la
IA deberia ser la construccion de un procedimiento vivo que fuera capaz de pro-
mover el avance, la innovacion y, sobre todo, la aportacion al bienestar del sistema
(conjunto) educativo y de la sociedad en su conjunto (Davenport & Prusak, 1998).
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Resumen: Este capitulo propone un modelo de gestién del conocimiento ajustado a la na-
turaleza hibrida (castrense-universitaria) de la Escuela Superior de Guerra “General Rafael
Reyes Prieto"”, con el fin de fortalecer el curriculo, la investigacion y la proyeccién institu-
cional. El estudio analiza la limitacion estructural derivada de la ausencia de un esquema
formal que integre los saberes generados por la comunidad académica, operativa y admi-
nistrativa, lo cual impide el aprovechamiento estratégico de experiencias acumuladas en
los procesos educativos, doctrinales e investigativos. Se empled una metodologia cuali-
tativa bajo el enfoque de estudio de caso (Stake, 1999), sustentada en el modelo SECI de
Nonaka y Takeuchi (1995). Los resultados del diagndstico evidenciaron fortalezas, actores
fundamentales y vacios en la gestion del saber. Se concluye la necesidad de establecer una
politica institucional, plataformas tecnoldgicas y redes de gestores. Esta estrategia permi-
tird transformar el conocimiento tacito en un activo institucional, impactando la calidad
educativa y la mision estratégica de la ESDEG.
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Introduccion

La administracién del conocimiento se manifiesta histéricamente como una vali-
dacion de este capital como recurso y producto clave en el marco de la economia
del saber dentro de la sociedad de la informacion. Aunque la Escuela Superior de
Guerra "General Rafael Reyes Prieto" (ESDEG) dispone de una comunidad acadé-
mica y operativa de alta cualificacion, conformada por personal castrense y civil
con experiencias significativas en diversas esferas del conocimiento estratégico,
la entidad aun enfrenta retos significativos en relacion con la sistematizacion,
transferencia y aprovechamiento efectivo de dicho conocimiento. En la actualidad,
no se cuenta con una politica institucional clara ni de instrumentos formalizados
para recolectar, estructurar y reutilizar el conocimiento acumulado por los diversos
participantes de la organizacion (MEN, 2019).

Esto conlleva una posible pérdida de conocimientos valiosos cuando los fun-
cionarios cambian de posicion o se retiran de la unidad, lo que impacta la conti-
nuidad formativa y la memoria organizacional. Ademas, la ausencia de protocolos
estructurados restringe la interrelacion entre la docencia, la investigacion y la expe-
riencia operativa, lo cual obstaculiza la consolidacion de una cultura institucional
enfocada en el aprendizaje organizacional. Por consiguiente, se requiere la formu-
lacion de un modelo de administracion del conocimiento que facilite la superacion
de la dispersion contemporanea, la formalizacion de los mecanismos de transfe-
rencia y la construccion de habilidades organizacionales perdurables (CNA, 2020).

En efecto, cabe resaltar que el uso del término se inicié en la década de 1970,
siendo Peter Drucker quien lo empled por primera vez a partir del concepto de tra-
bajador de conocimiento. Desde ese momento, se comenzo a escribir acerca de
la importancia de las experiencias y conocimientos individuales en las organiza-
ciones, que trascienden incluso sus competencias fisicas, dado que se sustentan
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en el conocimiento (Drucker, 1973). A lo largo de la década de 1980, en las entida-
des productivas se instauraron programas con el propésito de incrementar la pro-
ductividad mediante iniciativas de calidad, incluyendo la Gestién de Calidad Total
(TQM), la Reingenieria de Procesos (Business Process Reengineering [BPR]) y la
metodologia Six Sigma. Estas tacticas tomaron en cuenta el conocimiento y la ex-
periencia de los empleados como elementos fundamentales para producir efectos
positivos en la productividad y la eficiencia operativa (Minakata, 2009).

En este contexto, el conocimiento organizacional puede transformarse en una
fuente de ventaja competitiva sostenible mediante la implementacion de una es-
trategia eficaz de administracion del saber. La propuesta de estrategia debe fun-
damentarse en el examen de las capacidades institucionales y las habilidades
individuales, y dirigirse hacia la creacion de acciones innovadoras que optimicen
productos, servicios, procesos y sistemas de gestion (Nagles, 2007).

Es fundamental destacar que la ESDEG posee una naturaleza dual, al fungir
como entidad militar y académica. Su oferta formativa incluye programas de for-
macion castrense y educacion superior. Esta institucion cuenta con estudiantes
militares altamente comprometidos y personal civil con amplia experiencia en
areas como seqguridad, defensa, geopolitica, estrategia, derecho internacional de
los conflictos armados, ciberseguridad, ciberdefensa y operaciones terrestres, aé-
reas y navales. Tanto en cargos directivos, docentes como de ejecucion, estos
profesionales han consolidado practicas exitosas que representan valiosas opor-
tunidades para el desarrollo de una estrategia institucional de gestién del conoci-
miento (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Por lo tanto, es imperativo que la ESDEG, desde su comunidad académica e in-
vestigadora, proponga estrategias que integren la administracion del conocimiento
en programas como el Curso de Estado Mayor, el Curso de Informacién Castrense,
el Curso de Altos Estudios Militares, asi como en las maestrias en Seguridad y
Defensa, Estrategia y Geopolitica, Derechos Humanos y Derecho Internacional de
los Conflictos Armados, Ciberdefensa y Ciberseguridad, asi como en el Doctorado
en Estudios Estratégicos en Seguridad y Defensa (Senge, 1990).

En la actualidad, numerosas instituciones de formacion superior han decidido
integrar la gestion del conocimiento como un instrumento para incrementar su
competitividad y optimizar sus resultados en aspectos de calidad, certificacion y
acreditacion. Este procedimiento ha sido complementado por la utilizacion inten-
siva de la tecnologia y la sistematizacion de practicas institucionales optimas, lo
que ha facilitado la optimizacion de recursos, la mejora de servicios y el fortaleci-
miento de la eficiencia organizacional (Walzer, 1977).
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En este contexto, es fundamental que las instituciones de educacion superior
consideren los avances tecnoldgicos actuales. Herramientas como la inteligencia
artificial y las redes de informacion abiertas pueden representar desafios para la
gestién del conocimiento; sin embargo, también ofrecen oportunidades relevantes
cuando se incorporan desde la planificacion curricular. Desde una perspectiva ma-
cro y mesocurricular, es posible establecer protocolos que integren buenas prac-
ticas y principios éticos en el uso de estas tecnologias, mientras que a nivel mi-
crocurricular se pueden disefar experiencias practicas mediante simulaciones o
el desarrollo de entornos tecnoldgicos en el &mbito educativo (Huntington, 1957).

La eficacia en la administracion del conocimiento se sustenta igualmente en
la capacitacion profesional e investigativa de los educadores. Tanto los efectivos
militares como civiles poseen experiencias operativas, doctrinales, tacticas, es-
tratégicas y administrativas que pueden aportar de manera significativa al disefio
de los curriculos. Ademas, a través de los procesos de investigacion se podria al-
canzar una sinergia entre la pedagogia y la implementacion de tecnologias emer-
gentes, tales como las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC),
aplicaciones especializadas y la inteligencia artificial. Estos instrumentos deben
ser incorporados de forma coherente con los avances académicos y cientificos,
en consonancia con las lineas de investigacion dirigidas hacia las sociedades del
conocimiento (Tejada, 2003).

Desde la formacion castrense, también se han observado transformaciones
notables en los entornos educativos. Las disciplinas militares y los conocimientos
estratégicos se imparten en la actualidad a través de metodologias activas que
emulan situaciones reales tales como catastrofes naturales, conflictos sociales
0 contextos operativos. Estos enfoques facilitan la evaluacion de competencias,
la evaluacion de pericia y la toma de decisiones en campos como las operacio-
nes militares, los entornos urbanos y los procesos administrativos o logisticos.
Dichas practicas constituyen un método eficaz para administrar el conocimiento
institucional, fundamentado en la experiencia pedagdgica y el dominio tematico
(Janowitz, 1960).

Este caso ejemplifica la manera en que el conocimiento puede ser utilizado
para producir efectos beneficiosos en la Escuela Superior de Guerra. Por consi-
guiente, resulta esencial disefiar mecanismos que faciliten el acceso al conoci-
miento distribuido dentro de la organizacion. Una estrategia de administracion
del conocimiento deberia incorporar cinco acciones fundamentales: 1) la com-
prension de las necesidades y oportunidades del conocimiento; 2) la generacién
de conocimientos pertinentes para la mision institucional; 3) la organizacion y
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distribucion del conocimiento acumulado; 4) la creacion de condiciones para su
implementacion; y 5) la utilizacion de dicho conocimiento para la toma de decisio-
nesy la innovacion organizativa (Nagles, 2007).

En resumen, la administracion del conocimiento en entornos educativos mi-
litares, como el de la ESDEG, emerge no solo como una demanda institucional,
sino también como una oportunidad estratégica para consolidar procesos de in-
novacion, mejora de la calidad educativa y consolidacion de la doctrina castrense.
La instauracion de un modelo articulado que capitalice la experiencia acumula-
da, incorpore tecnologias emergentes y se oriente hacia la formacién de lideres
militares y civiles altamente capacitados, contribuird de manera significativa a la
transformacion de la formacion superior en el campo de la defensa y la seguridad
nacional (Davenport & Prusak, 1998).

Gestion de conocimiento desde la
formacion y la investigacion

En el contexto de la transformacion institucional y los desafios que enfrentan las
organizaciones educativas contemporaneas, la gestion del conocimiento se con-
solida como un eje estratégico esencial. Su funcion va mas alla de preservar el
saber acumulado; busca articular la docencia, la investigacion y la proyeccion so-
cial en una dinamica de mejora continua e innovacion. En instituciones de caracter
castrense como la ESDEG, esta tarea adquiere un valor singular, dado el acervo
operativo y estratégico que posee su comunidad académica, compuesto por per-
sonal castrense y civil altamente calificado (UNESCO, 2017).

En primer lugar, de acuerdo con la literatura especializada, en la sociedad del
conocimiento el aprendizaje es un proceso cada vez mas valorado, entendido
no solo como una experiencia individual, sino como una construccion colectiva
gue puede generarse en diversos espacios, tiempos y formatos. En este sentido,
Minakata (2009) sefiala que “"se reconocen los aprendizajes que se realizan en
ambitos, espacios y organizaciones alternativas a la escuela, con modalidades y
tiempos que confrontan la estructura y la identidad ‘transmisora’ y formadora de
las escuelas” (p. 55). Esta perspectiva resalta la importancia de visibilizar y validar
los aprendizajes que ocurren fuera del marco escolar tradicional, reconociendo la
riqueza de experiencias formativas que surgen en contextos informales, comu-
nitarios, laborales o virtuales. Asi, se desafia la vision convencional de la escuela
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como unico espacio legitimo para la construccion del conocimiento, abriéndose a
la pluralidad de escenarios y modalidades que enriquecen el proceso educativo.

Por otro lado, el mismo autor advierte que este enfoque obliga a las institu-
ciones educativas a evolucionar. deben dejar de concebirse Unicamente como or-
ganizaciones que ensefian para transformarse en organizaciones que aprenden,
tanto desde como con el entorno (Minakata, 2009). Es decir, la escuela y otras enti-
dades educativas deben adoptar una actitud reflexiva y adaptable, promoviendo el
aprendizaje organizacional y el didlogo permanente con su contexto social, cultu-
ral y tecnoldgico. De este modo, la institucién educativa no solo transmite conoci-
mientos, sino que también construye, reconstruye y se transforma continuamente
junto a su comunidad y entorno, fortaleciendo asi su capacidad de respuesta ante
los retos y cambios de la sociedad actual.

En este contexto, la administracion del conocimiento exige la instalacion de
una comunicacion organizacional clara, eficiente y participativa. Como indican
Fontalvo et al. (2011), esto deberia implicar la participacion de todos los integran-
tes de la institucion, fomentando relaciones, compromisos y una cultura de co-
rresponsabilidad centrada en los objetivos institucionales, los procesos de innova-
cion y los sistemas de gestion institucional.

Ademas, es imperativo que las instituciones de formacién superior trascien-
dan el enfoque convencional basado en la transmision de contenidos y transiten
hacia una formacion holistica que fomente la reflexidn critica, la toma de decisio-
nes, la colaboracion interdisciplinaria y el compromiso social. La formacion debe
conceptualizar al alumno como un sujeto activo y participante social, con la ca-
pacidad de abordar diversos escenarios desde una perspectiva colectiva, critica y
transformadora (MEN, 2019).

Por otro lado, desde una perspectiva particular, en la ESDEG se sugiere la for-
mulacion e implementacién de un modelo de administracion del conocimiento que
capitalice las experiencias, conocimientos y experticias de su personal castrensey
civil, tanto en servicio activo como en retiro. Este modelo debe tener una conexion
con los procesos educativos formales, en programas como los cursos de Estado
Mayor y de Altos Estudios Militares, asi como con la provision de programas de
posgrado en disciplinas como Seguridad y Defensa, Estrategia y Geopolitica,
Derechos Humanos y Ciberseguridad, entre otras. El propdsito se centrara en la
compilacion, sistematizacion y transferencia de conocimiento institucional perti-
nente, con repercusiones en la actualizacion doctrinal, la innovacion curricular y la
proyeccion académica (CNA, 2020).
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Ademas, la generacion de conocimientos en las organizaciones contribuye
a la consolidacion de una curva de aprendizaje institucional, facilitando la com-
prension de las dindmicas internas, la optimizacion de procesos y la capacidad
de prever escenarios de transformacion. De acuerdo con Nagles (2007), esta 16-
gica promueve la sostenibilidad y la adaptabilidad de las entidades educativas,
investigativas y estratégicas. En Ultima instancia, un curriculo dinamico, elaborado
mediante la implicacion de estudiantes, graduados, docentes, directivos y actores
sociales, deberia reflejar esta perspectiva integradora. Las innovaciones en el cu-
rriculo exigen tiempo, apoyo institucional y una administracion colaborativa para
propiciar transformaciones de relevancia significativa.

Seguin Minakata (2009), las modificaciones en el plan de estudios, particular-
mente aquellas que implican innovacion, implican incertidumbre, reconfiguracion
de practicas y nuevos significados que deben madurar con el apoyo de una co-
munidad educativa dedicada. Los elementos fundamentales de la administracion
del conocimiento en contextos militares enfatizan la experiencia operativa, la im-
plementacion de la doctrina castrense, la experticia institucional y las practicas
exitosas en la fuerza (Figura 1).

Figura 1. Gestion del conocimiento institucional de la ESDEG, desde la experiencia
castrense y doctrinal

Experiencia
operacional

Practicas Gestion de Apggalgion

exitosas en

las fuerzas conocmiento Doctrina

Experticia
militar

Fuente: elaboracién propia con base en Nonaka y Takeuchi (1995) y Senge (1990).

50



Construccion de un modelo de gestion del conocimiento en
instituciones militares: caso Escuela Superior de Guerra

La Figura 1 condensa de manera visual los componentes estructurales de la
administracion del conocimiento en la ESDEG, subrayando la interrelacion entre
la experiencia operativa, la doctrinaria y la institucional como pilares estratégicos.
Esta integracion facilita la transformacion del conocimiento tacito en un conoci-
miento aplicado, transferible y sostenible. Por lo tanto, la Escuela no solo robuste-
ce sus procesos educativos y de investigacion, sino que reafirma su funcion como
entidad que fomenta el aprendizaje, la innovacion y contribuye de manera activa a
la seguridad y defensa nacional. La implementacion de un modelo de administra-
cién del conocimiento constituye una ruta factible hacia la excelencia académica,
la actualizacion doctrinal y el liderazgo institucional (Walzer, 1977).

Para el caso de la ESDEG, la integracion de un modelo de gestién del conoci-
miento, solidamente fundamentado en el curriculo y en las directrices de inves-
tigacion, puede propiciar cambios positivos y significativos. En este contexto, la
experiencia acumulada por el personal castrense se presenta como un aporte re-
levante para la actualizacién doctrinal, especialmente al considerar las dinamicas
cambiantes del contexto geoestratégico y los escenarios de conflicto contempo-
raneos, como las zonas grises (Kilcullen, 2013), las guerras por poder delegado o
proxy wars (Rauta, 2020), la guerra hibrida (Hoffman, 2007) y la guerra irrestricta
(Liang & Xiangsui, 1999). Ademas, dicho modelo tiene el potencial de fortalecer
las competencias militares mediante la concepcion de proyectos de investigacion
orientados a reducir la vulnerabilidad del personal operativo; optimizar las practi-
cas logisticas e instruccionales, y consolidar una formacion castrense pertinente,
innovadora y adaptable a las exigencias del contexto.

Es imperativo que la ESDEG conceptualice el curriculo no como un mero com-
pendio de contenidos, sino como un instrumento estratégico para implementar la
gestion del conocimiento. Por lo tanto, se sugiere que el curriculo incorpore expli-
citamente la administracion del conocimiento, fundamentandose en las etapas
sugeridas por Nonaka & Takeuchi (1995) para la utilizacion estructurada del cono-
cimiento organizacional. Si este procedimiento se lleva a cabo desde un enfoque
critico y reflexivo, en consonancia con el contexto actual, seré factible la formacion
de militares con aprendizajes mas significativos y conocimientos practicos, aptos
para responder eficazmente a los retos del pais (Minakata, 2009).

Ademas, este enfoque facilita el fortalecimiento de una cultura de aprendi-
zaje organizacional que promueve la sostenibilidad institucional (Nagles, 2007).
Durante la etapa de socializacion, es fundamental fomentar espacios que facili-
ten la recoleccion de experiencias personales e institucionales, la sistematizacion
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de lecciones aprendidas, la consolidacion de diagndsticos y la integracion de las
perspectivas de otras fuerzas armadas. Estas medidas deben proyectarse hacia
los escenarios potenciales que enfrentara el personal castrense. En consecuencia,
se requiere promover la participacion de docentes, instructores militares, miem-
bros de los Estados Mayores, graduados y estudiantes, tanto en instituciones edu-
cativas como en batallones de instruccién (Fontalvo et al.,, 2011).

La etapa de externalizacion puede ser promovida a través de comités curri-
culares 0 mesas de trabajo dirigidas por inspectores de estudios, en las que se
favorecen actividades técnicas y académicas con la participacion de personal civil
y expertos externos. Mediante el analisis critico, seré factible establecer nuevas
trayectorias pedagogicas que potencien las habilidades de los estudiantes milita-
res (Tejada, 2003).

En relacion con la etapa de combinacion, se exhorta a las instituciones a fo-
mentar actividades de integracion durante el disefio curricular, con la finalidad
de establecer un plan de accién explicito que capacite a los sujetos con conoci-
mientos contemporaneos. Estos saberes resultaran beneficiosos no solo dentro
de la institucion, sino también en su funcién como constructores de sociedad y
garantias de la proteccion ciudadana. Este propdsito puede alcanzarse a través
de la consolidacion de los comités curriculares, incorporando a todos los actores
relevantes, quienes desde sus variadas perspectivas pueden contribuir de manera
significativa al desarrollo de un curriculo mas pertinente y transformador (Morin,
1999). Ademas, esta implicacion activa fortalece la nocién de corresponsabilidad
en la innovacion curricular (Minakata, 2009).

Una vez aprobado y publicado, el curriculo podra ser evaluado desde la fase
de interiorizacion, con el fin de determinar si ha cumplido con las expectativas y
necesidades formativas de los alumnos y estudiantes militares. Este analisis de-
bera considerar si se estan alcanzando los aprendizajes esperados a través de las
practicas educativas y docentes; si el uso de estrategias didacticas y pedagogicas
ha sido pertinente; y, finalmente, si el profesor o instructor castrense asume su rol
como un sujeto activo en la formacion integral del uniformado. Esta formacion
debe promover una identidad profesional sustentada en principios éticos y mora-
les, con un compromiso claro hacia el respeto por la ley, la defensa de la soberania
nacional, y la proteccion de la seguridad e integridad de los individuos, los activos
estratégicos y el territorio nacional (Huntington, 1957).

A partir de lo anterior, la pregunta problema que orienta el presente articulo es:
¢Como se podria disefiar un modelo de gestion del conocimiento que incorpore la
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formacion y la investigacion en la ESDEG? Actualmente, la institucion no cuenta
con un modelo formalizado en esta materia, a pesar del valioso caudal de expe-
riencias, experticias y saberes que circulan en los escenarios educativos y de in-
vestigacion. Este capital intelectual podria ser sistematizado y aplicado tanto en
los cursos militares como en los programas de posgrado, contribuyendo al fortale-
cimiento curricular, al desarrollo de capacidades estratégicas y a la generacion de
proyectos con alto impacto institucional y social (Janowitz, 1960).

En coherencia con lo anterior, el propdsito general de esta investigacion es
proponer un modelo de gestion del conocimiento para la ESDEG que articule la
formacion castrense, la formacion superior y la investigacion, fortaleciendo asi el
curriculo institucional y los procesos de investigacion formal y formativa. Como
objetivos especificos, se plantea: 1) identificar los aspectos relevantes en materia
educativa y de investigacion que sirvan de base para la gestion; 2) disefiar una
propuesta de modelo que integre estos dos ambitos, y 3) evaluar dicho modelo a
partir de los posibles impactos que pueda generar en el curriculo y en los procesos
investigativos de la institucion (Davenport & Prusak, 1998).

En conclusion, la exigencia de configurar un modelo de administracion del cono-
cimiento en la ESDEG se encuentra en la necesidad imperante de integrar la forma-
cion, la investigacion y la experiencia operativa en una propuesta holistica que robus-
tezca el curriculo y potencie los procesos educativos. Se expone a continuacion la
metodologia utilizada para la concepcion y validacion de dicho modelo (ONU, 2006).

Método

A través de un analisis de caso, adoptando la metodologia sugerida por Stake
(1999), este estudio tiene como propdsito examinar un modelo de administracion
del conocimiento en el ambito empresarial con el fin de adaptarlo a la realidad de
la ESDEG. El objetivo es integrar dicho esquema en los servicios educativos y de
investigacion de la institucion. Es relevante destacar que la ESDEG es una entidad
de formacion superior de naturaleza castrense, subordinada al Comando General
de las Fuerzas Militares - Ministerio de Defensa Nacional. Su funcion primordial
radica en la capacitacion de oficiales del grado de Mayor y Capitan de Corbeta
para su ascenso a Teniente Coronel y Capitan de Fragata, ademas de Coroneles y
Capitanes de Navio que aspiran a los grados de Brigadier General y Contralmirante.

El estudio de caso facilita la obtencién de informacion exhaustiva de un fe-
némeno particular, que en este contexto se manifiesta como la falta de un
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procedimiento formal de administracion del conocimiento. Esta tactica metodo-
l6gica permite la recopilacion de datos detallados y minuciosos, ofreciendo una
interpretacion holistica y situada del fendmeno (Stake, 1999). Ademas, facilita la
evaluacion del contexto en el que se desarrolla, un aspecto crucial para compren-
der la interaccion entre diversos elementos institucionales, incluyendo a docentes,
estudiantes, directivos, la doctrina castrense, las operaciones y las habilidades mi-
litares. Asimismo, los estudios de caso se revelan especialmente valiosos cuando
se abordan fenémenos singulares o poco frecuentes (Aguirre, 2024).

Seleccion del caso en cuestion (UNESCO, 2017)

Stake (1995) postula que los casos deben ser escogidos en funcion de su singu-
laridad o representatividad frente a un fenémeno particular. Esta eleccién deberia
estar vinculada a su relevancia intrinseca y a su potencial para producir cono-
cimiento situado. Ademas, resulta esencial delinear con precision los limites del
estudio, definiendo con exactitud lo que se incluye y lo que se excluye del anali-
sis (Aguirre, 2024). Este trabajo se centra en la ausencia de una politica institu-
cional o documento formal en la ESDEG que regule la administracion del saber.
Esta deficiencia obstaculiza la articulacién coherente de los conocimientos, datos,
especializaciones, experticias y experiencias institucionales que podrian robuste-
cer procesos educativos, curriculares, investigativos, doctrinales y organizativos
(Nonaka & Takeuchi, 1995).

Compendio de datos y recoleccion de informacion

Para progresar en la elaboracion del estudio, se recurrié a una variedad de fuentes
informativas que facilitaron una comprension holistica del fenémeno bajo estudio.
Stake (1995) sugiere la instauracion de protocolos explicitos para la recopilacion
de datos, lo cual favorece la preservacion del enfoque metodoldgico y asegura la
pertinencia de la informacion recogida.

De esta manera, se realizaron consultas a documentos institucionales ta-
les como el Proyecto Educativo Institucional, el Estatuto Docente, el Estatuto
Estudiantil y el Estatuto de Investigacion. Sin embargo, la evaluacion de los textos
reveld la falta de disposiciones expresas dirigidas a la administracion del conoci-
miento, asi como la ausencia de mecanismos institucionalizados para incorporar
la figura del mentor o experto en campos estratégicos como el castrense, doctri-
nal, operacional, estratégico o investigativo (Aguilar, 2014).

Ademas, Nonaka y Takeuchi (1995) postulan que la administracion del saber
se articula a través de cuatro etapas fundamentales: la socializacion, que facilita
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el intercambio de conocimiento tacito entre individuos; la externalizacion, que
transforma dicho saber en explicito; la combinacién, que fusiona el conocimiento
explicito mediante mecanismos organizativos y tecnoldgicos; y la interiorizacion,
que permite la reconfiguracion del conocimiento explicito en tacito a través del
procedimiento de aprendizaje. Congruentemente, Minakata (2009) subraya la im-
portancia de estas fases para la sistematizacion y transferencia de la experiencia
operativa y doctrinal en contextos educativos.

Analisis de datos

Durante esta fase, el andlisis se llevo a cabo adoptando un enfoque inductivo, tal
como lo propone Stake (1995), lo cual facilité la identificacion directa de patrones
emergentes a partir de los datos. En vez de recurrir a codigos preestablecidos, se
optd por el uso de cédigos abiertos, generados a partir de la informacion recaba-
da. En consecuencia, esta estrategia permitié una interpretacion mas detallada y
matizada del fenédmeno bajo estudio (Aguirre, 2024). Ademas, se busco entender
la complejidad institucional y los elementos que inciden en la falta de una politica
estructurada de gestion, considerando factores como el contexto, la estructura y
la cultura organizacional (Morin, 1999).

Procedimiento de elaboracion del informe
En Ultima instancia, los hallazgos fueron estructurados en una narrativa interpre-
tativa destinada a evidenciar la complejidad del caso y sugerir una solucion facti-
ble. Stake (1995) enfatiza la relevancia de respaldar cada postulacion con pruebas
directas y verificables. Ademas, se aconseja corroborar la veracidad de las inter-
pretaciones con los actores participantes. Asimismo, se resalta la funcion de la re-
flexividad, definida como la conciencia del investigador respecto a su impacto en el
procedimiento de investigacion y en la generacion de conocimiento (Aguilar, 2024).
Para concluir, la implementacion del estudio de caso posibilitd no solamente
una comprension especifica del fenémeno, sino también la elaboraciéon de una
propuesta metodoldgica rigurosa, ajustada a las especificidades de la ESDEG.
Mediante una recopilacidon y examen meticuloso de datos, se detectaron defi-
ciencias estructurales en la administracion del saber y se argumenté la necesidad
de instalar un modelo que se alinee con los procesos educativos y de investiga-
cién. Lo anterior establece los fundamentos para exponer, en la seccién siguien-
te, los hallazgos adquiridos y la propuesta de resolucion al problema identificado
(Nonaka & Takeuchi, 1995).
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Resultados

Esta seccion presenta los descubrimientos resultantes de la sistematizacion de la
informacién recolectada, junto con la propuesta estructural del modelo, subrayan-
do su aplicabilidad en los procesos educativos, investigativos y doctrinales de la
institucion (Senge, 1990).

Seleccion del caso en cuestion

Con base en la obra de Annie Brooking (1996), Intellectual Capital, una de las eta-
pas iniciales que toda entidad debe ejecutar es la realizacion de un diagnostico
exhaustivo que facilite la identificacion de sus habilidades internas, las destrezas
del personal, las fortalezas institucionales y las experiencias exitosas tanto en la
provision de servicios como en los procesos operativos (Brooking, 1996). Para la
realizacion de dicho diagnostico, se sugiere una metodologia que amalgama di-
versas estrategias, entre las que se incluyen:

+  Cuestionarios: destinados a examinar la administracion del factor hu-
mano, el apoyo tecnoldgico, los procesos de captura, almacenamiento,
distribucion y circulacion del conocimiento, ademas de las condiciones
organizacionales que promueven su intercambio (Brooking, 1996).

+  Discusiones: entrevistas y grupos de trabajo focalizados, con el propdsito
deidentificar el valor atribuido al conocimiento y las percepciones institucio-
nales respecto a la implementacion de la gestion (Peluffo & Catalan, 2002).

+  Evaluacion de datos: analisis de documentos, bases de datos y cualquier
otra informacion codificada que permita determinar el estado presente del
sistema organizacional (Peluffo & Catalan, 2002).

+  Tabulacion: sintesis de los componentes recolectados en las fases pre-
vias (Peluffo & Cataldn, 2002).

En el contexto particular de la ESDEG, se plantea iniciar este procedimiento a
través de la creacion de un equipo multidisciplinario compuesto por profesionales
con formacion en ingenieria, ciencias sociales y otras disciplinas vinculadas a los
programas académicos de pregrado y posgrado (Brooking, 1996). Ademas, se de-
ben incorporar a los encargados de los procesos misioneros vinculados con las
tecnologias de la informacion, el capital humano, la formacion, la investigacion, la
doctrina castrense y la planificacién (Peluffo & Catalan, 2002). Este conjunto serd
responsable de elaborar un cuestionario destinado a discernir el valor atribuido al
conocimiento y a los intereses estratégicos institucionales (Brooking, 1996).
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Por lo tanto, la integracion del personal de los centros de pensamiento y unida-
des de investigacion es fundamental para identificar los elementos cruciales vin-
culados a la mision constitucional de las Fuerzas Militares, sus responsabilidades
institucionales, los contextos territoriales, las amenazas emergentes y las moda-
lidades de interpretacion del conflicto, incorporando tanto perspectivas técnicas
como conceptuales (Peluffo & Catalan, 2002). La Figura 2 presenta los compo-
nentes estructurales del modelo propuesto para la gestion del conocimiento en la
ESDEG y destaca lainteraccion entre actores, procesos y escenarios institucionales.

Figura 2. Circulacion del conocimiento a partir de actores y la ESDEG (Huntington,
1957)

Experiencias informacion

Gestion del
conocmiento

Conceptos Criterios

Fuente: elaboracion propia con base en Brooking (1996) y Peluffo y Catalan (2002).

La Figura 2 representa los elementos fundamentales del saber organizacional,
construido de manera colectiva en la ESDEG. Este modelo reconoce la importancia
de los actores institucionales, incluyendo a los estudiantes militares (uniformados
que participan en programas de ascenso y posgrados), a los estudiantes civiles
(personal no uniformado en posgrados), a los educadores (militares en servicio
activo, en uso de buen retiro y civiles) y a los directivos en la generacién, organiza-
cién y transmision del conocimiento (Janowitz, 1960).

Desde diversas etapas de formacion, tales como los programas de pregrado
y posgrado, los procesos de actualizacion mediante diplomados, cursos y semi-
narios, y la acumulacién de experiencia a partir de la realizacion de sus funciones,
estos actores contribuyen a la construccién de conocimiento institucional. Este
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procedimiento surge de tres componentes esenciales: los datos, las experiencias
y los conceptos. Los datos representan recursos organizacionales que, tras su
procesamiento, contextualizacion y vinculacion con practicas vivenciales (expe-
riencias) y marcos tedricos (conceptos), pueden transformarse en conocimiento
estructurado. Una vez organizado, caracterizado y validado, este saber puede in-
tegrarse en la administracion institucional como un componente de un sistema
formal de gestion (Davenport & Prusak, 1998).

Etapa de seleccion de factores y caracteristicas (ONU, 2006)
Los factores funcionales se distinguen de los operativos por su vinculo con la mi-
sion institucional y la naturaleza de la organizacién. En el caso de la ESDEG, es
indispensable considerar que el personal que cursa los programas de ascenso y
posgrado esta compuesto por oficiales activos de las Fuerzas Militares, con for-
macion doctrinal sélida y experiencia acumulada en el territorio, tanto en contex-
tos estratégicos como operacionales (UNESCO, 2017).

Asimismo, participan oficiales en uso de buen retiro y profesionales civiles
con trayectoria en docencia, investigacion y doctrina castrense, quienes aportan
significativamente al fortalecimiento del curriculo, la planificacion académica, la
actualizacion doctrinal y la creacion de entornos de aprendizaje mas efectivos, ba-
sados en tecnologias emergentes e inteligencia artificial. Estos actores, desde sus
distintas perspectivas, representan factores fundamentales para la generacion de
conocimiento institucional (Figura 3) (MEN, 2019).

Figura 3. Factores de generacion de conocimiento (CNA, 2020)

a Cursos militares E Investigacion a Posgrados a Operaciones

E Doctrina a Estrategia E Docencia

Fuente: elaboracion propia con base en Nonaka y Takeuchi (1995 citados por ESDEG).

Es fundamental tener en cuenta el tipo de poblacién que se desea caracterizar,
ya que esto facilita la elaboracion adecuada de los instrumentos metodoldgicos,
como los cuestionarios y los grupos focales (focus groups). Dentro de las reco-
mendaciones fundamentales, se destaca la importancia de identificar con preci-
sion el perfil del sujeto al que se dirige el procedimiento de recoleccion de infor-
macion, asi como de trazar lineas de analisis e impacto a partir del conocimiento
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previoy las experiencias acumuladas por los participantes. Finalmente, debe eva-
luarse la viabilidad de aplicar estos instrumentos dentro de procesos educativos
e investigativos, garantizando su pertinencia y funcionalidad dentro del entorno
institucional (Senge, 1990).

Tabla 1. Actores vs. factores de estudio (Walzer, 1977)

Operaciones C.u.rsos Doctrina  Estrategia Investigacion Docencia
militares
Estudiante + Operaciones + Segunla + Segunla + Tactica =+ Formativa -+ Militar
militares militares fuerza fuerza  + Operativa + Formal
activos + Operaciones + Especiali- + Militar + Aplicada
interagencia-  dades operativa + Cientifica
les
+ ADAC
Estudiante  + Coordinacio- + Omitido + Omitido + Nacional + Formativa < Experien-
Personal nes civiles- + Formal cia docente
Civil militares + Aplicada universita-
+ Accion - Cientifica ria

interagencial
Docentes ~ + Operaciones

Seginla + Segunla + Tactica + Formativa < Militar

militares en militares especia- fuerza  + Operativa + Formal + Experien-
uso deretiro + Operaciones lidady + Tareas -+ Militar + Aplicada cia docente
(Huntington, interagencia-  la fuerza investi- operativa + Cientifica universita-
1957) les (Janowitz, gativas + Nacional ria
+ ADAC 1960) doctri-
+ Formacion  nales
comple-
mentaria
Docentes + Experiencia + Omitido + Omitido + Nacional + Formativa < Experien-
civiles segun la + Formal cia docente
especialidad + Aplicada universita-
desde la + Cientifica ria
investigacion
(Davenport
& Prusak,
1998).

Fuente: elaboracion propia con base en la ONU (2006).

La Tabla 1 ofrece una descripcion funcional de cuatro categorias de partici-
pantes en la ESDEG: estudiantes militares en activo, estudiantes civiles, docentes
militares en uso de buen retiro y docentes civiles. Esta matriz ilustra sus contribu-
ciones diferenciadas en seis ejes esenciales: operaciones, cursos militares, doctri-
na castrense, estrategia, investigacion y docencia (UNESCO, 2017).

Inicialmente, los alumnos militares comprometidos exhiben una participa-
cién notable en operaciones militares, interagenciales y de apoyo al desarrollo
(ADAC), lo que sefiala su integracion directa en contextos tacticos y operativos. La
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formacion doctrinal de estos individuos esta condicionada por la fuerza a la que se
afilian (Ejército, Armada o Fuerza Aérea), lo que también determina la especialidad
cursada. Ademas, se evidencia una orientacion estratégica desde perspectivas
tacticas-operativas y una participacion emergente en procesos de investigacion
aplicada y cientifica. Su funcion pedagdgica se circunscribe al aprendizaje desde
un enfoque castrense (formacién en linea de mando) (MEN, 2019).

Ademas, los estudiantes civiles, a pesar de una participacion reducida en aspec-
tos doctrinales y operativos, se distinguen en la coordinacion civil-castrense y en ac-
tividades interagenciales. Su aportacion estratégica se ubica en el &mbito nacional y
académico, estableciendo vinculos con actividades de investigacion formales, apli-
cadas y cientificas. En el campo de la docencia, su experiencia suele circunscribirse
al contexto universitario, contribuyendo desde una perspectiva civil (CNA, 2020).

Los educadores militares en retiro constituyen un elemento intermediario en-
tre la experiencia operativa y el ambito académico. Participan de manera activa en
el disefio y evaluacién de operaciones, en la elaboracion de doctrinas basadas en
la fuerza y en tareas de investigacion doctrinal aplicada. Adicionalmente, poseen
habilidades en los niveles tactico, operativo y estratégico, lo que les facilita el forta-
lecimiento de la formacién profesional a través de la experiencia. En la pedagogia,
contribuyen tanto en la formacion castrense como en el contexto universitario,
propiciando una conexion significativa entre el conocimiento practico y el tedrico
(Nonaka & Takeuchi, 1995).

En Ultima instancia, los educadores civiles orientan su contribucion hacia la in-
vestigacion formal, aplicada y cientifica, relacionada con sus campos de especiali-
zacion. La implicacion en actividades operativas o doctrinales es restringida, aunque
relevante cuando se abordan estudios interdisciplinarios o cuestiones de geopoli-
tica, derechos humanos, derecho internacional o tecnologia. Su experiencia peda-
gogica a nivel universitario desempefia un papel fundamental en la formulacion de
curriculos y en los procesos de mejora de la calidad académica (Senge, 1990).

En sintesis, esta matriz pone de manifiesto la imperiosa necesidad de desarro-
llar un modelo de administracion del conocimiento que, mas alla de sistematizar
los saberes diferenciados de cada actor, promueva su integracion estratégica. La
heterogeneidad de trayectorias y experiencias representa un beneficio para el ro-
bustecimiento institucional, siempre que se consiga articular en torno a un propo-
sito formativo compartido (Walzer, 1977).

Desde otra perspectiva, el procedimiento de innovacion y la gestion del cono-
cimiento presentan una correlacion alta, cercana a uno, dado que el conocimiento
constituye tanto una entrada fundamental para la innovaciéon como una salida de
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esta. Es decir, los resultados innovadores —sean productos o procesos— son apli-
caciones derivadas de la generacion de nuevo conocimiento (Fontalvo et al., 2017).

La relevancia radica en el tipo de saber que puede ser recolectado: datos, infor-
macion, experiencias, experticias, especialidades o buenas practicas que existen
en el personal objeto de estudio. Igualmente, importa la direccidon que toma ese
flujo dentro del funcionamiento de la ESDEG, teniendo en cuenta su doble natu-
raleza como escuela castrense y como institucion universitaria con oferta de pro-
gramas de posgrado (Huntington, 1957).

En esta linea, la gestién de la informacion se entiende como el procedimiento
de buscar y administrar datos provenientes de la realidad, mientras que la gestion
del conocimiento implica organizar, contextualizar y aplicar ese saber con sentido
critico y proposito social. Este Ultimo procedimiento busca alcanzar el saber supe-
rior, entendido como la implementacidn del conocimiento al servicio del bienestar
personal y colectivo. Por lo tanto, es indispensable diferenciar con claridad cuando
se hace referencia a gestién de informacion y cuando a gestion del conocimiento,
evitando confundir dos précticas que, aunque complementarias, responden a fina-
lidades distintas (Tobdn & Nuiez, 2006).

Desde una perspectiva comparada, resulta Util establecer un paralelo entre la im-
plementacion de modelos de gestion en entornos empresariales y su posible adapta-
cion al contexto educativo e investigativo. Para ello, la Tabla 2 presenta una compara-
cion entre el modelo empresarial de la CEPAL y su posible implementacion en la ESDEG,
destacando puntos de convergencia y adaptacion institucional (Janowitz, 1960).

Tabla 2. Comparacion de la implementacion del modelo de gestidn del cono-
cimiento entre el sector empresarial y la ESDEG, con base en el modelo CEPAL
(Davenport & Prusak, 1998)

Empresa ESDEG Productos y actividades

Servicio o Segun la naturaleza Educacion Modelo de Gestion de conoci-
producto de la empresa (ONU, Investigacion miento segun servicios o produc-

2006). Extension y tos, planta operativa y organiza-

proyeccion cion (UNESCO, 2017).

Clientes Poblacion en general + Estudiantes + Experiencias doctrinales

o poblacion definida + Personal militar  + Experiencias operacionales

segun el tipo de servi- en actividad + Lecciones aprendidas

cio o producto (MEN, + Egresados + Investigaciones

2019) + Conceptos técnicos

+ Encuestas de satisfaccion

+ Encuestas de impacto

+ Gestion de competencias por
talentos (CNA, 2020).
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Empresa ESDEG Productos y actividades
Planta + Empleados o + Profesores + Experiencias en la institucion
operativa trabajadores + Investigadores desde la doctrina castrense,
+ Directivos + Administrativos la investigacion, la docencia 'y

en el entorno por experiencias
académicas, universitarias
y en el contexto (Nonaka &
Takeuchi, 1995)

+ Gestion de competencias por
talentos (Senge, 1990)

Areas de res- Segun la organiza- + Educacién + Lineas de accion de apropia-
ponsabilidad (@  cién de la empresa Militar cion social de conocimiento.
partir de servi-  (Huntington, 1957). + Doctrina (Davenport & Prusak, 1998)
cios, productos + Educacién + Instrumentos de recoleccion
y organizacion superior de datos para la gestion de
funcional) + Investigacion conocimiento desde la doctrina
(Walzer, 1977). formal, forma- castrense, formacion e investi-
tiva'y aplicada gacion (ONU, 2006).
(Janowitz, 1960) - Rutas de conexion desde
+ Publicaciones la doctrina castrense, la
+ Administrativa y formacion y la investigacion
planes (UNESCO, 2017).

+ Gestion de competencias por
talentos (MEN, 2019).

+ Infraestructura de gestion

+ Canales de comunicacion

+ Lineasy medios de transferen-
cia (CNA, 2020).

Poblacion + Sociedad civil + Contexto + Reestructuracion curricular
impacto + Clientes nacional + Proyectos de investigacion
internacionales + FE.MM. + Procesos de actualizacion do-
+ Sociedad civil cente, estudiantil e investigati-
+ Egresados va (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Fuente: Peluffo & Catalan (2002).

La Tabla 2 traza un paralelismo entre los elementos esenciales de un mode-
lo de administracion del conocimiento en una entidad corporativa y su potencial
adaptacion en el ambito académico y castrense de la ESDEG. Este gjercicio pone
de manifiesto la factibilidad de implementar metodologias empresariales para ro-
bustecer procesos institucionales en formacion, investigacion y proyeccion social,
sin obviar el caracter misional y doctrinal de la institucion (Senge, 1990).

Servicio o producto

Mientras que en una organizacion los productos o servicios se caracterizan por su
caracter comercial o funcional, en la ESDEG estos se vinculan a actividades misio-
nales tales como la formacion castrense y superior, la investigacion en sus diver-
sas formas (formativa, aplicada y formal), y la proyeccion institucional mediante
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procesos de extension. La instauracion de un modelo de administracion del saber
se alinea con las particularidades de cada servicio, articulando sus recursos hu-
manos, organizativos y tecnoldgicos (Walzer, 1977).

Clientes

Dentro del contexto corporativo, los clientes tienden a ser caracterizados por seg-
mentos de mercado. Por el contrario, la ESDEG orienta su intervencion hacia una
poblacion especifica: estudiantes en activo, graduados, personal castrense en ser-
vicio activo y, en determinadas circunstancias, la sociedad civil. Esta audiencia se
transforma en una fuente activa de conocimiento mediante la utilizacién de insumos
como lecciones aprendidas, experiencias operativas y doctrinales, conceptos técni-
cos y mecanismos de retroalimentacion como encuestas de satisfaccion e impacto,
lo que contribuye a la consolidacion del sistema de gestion (Huntington, 1957).

Planta operativa

Las organizaciones disponen de empleados y directivos como fundamento opera-
tivo. En la ESDEG, esta funcidn es ejercida por docentes, investigadores y personal
administrativo, quienes no solo desempefian roles académicos o de gestion, sino
gue también contribuyen con experiencias contextualizadas en los dominios doc-
trinal, operativo y académico. Esta comprension implicita, si se logra una sistema-
tizacion adecuada, puede transformarse en una ventaja estratégica mediante la
administracion de competencias por talentos (Janowitz, 1960).

Areas de responsabilidad

Dentro de la organizacion corporativa, las divisiones se refieren a la estructura
funcional del negocio. En la ESDEG, las areas fundamentales comprenden la for-
macion castrense, la formacion superior, la doctring, la investigacion, las publica-
ciones y la gestion administrativa y estratégica. A partir de estas areas, se instau-
ran herramientas para la recoleccion de datos, rutas de conexion entre funciones,
canales de comunicacion, mecanismos de transferencia de conocimientos y una
infraestructura organizativa que promueve la apropiacion social del saber produ-
cido (Davenport & Prusak, 1998).

Poblacion impacto (ONU, 2006)

A diferencia de la empresa convencional, que tiene como propdsito influir en el
mercado y en determinadas circunstancias en la sociedad civil, la ESDEG orienta
su accién hacia el &@mbito nacional, incorporando las Fuerzas Militares, la sociedad
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civil y sus propios graduados. Esta proyeccion se concreta en reconfiguraciones
curriculares, iniciativas de investigacion y procesos de formacion docente, estu-
diantil e institucional, culminando el ciclo de gestion con aplicaciones tangibles y
de relevancia social. En sintesis, la tabla evidencia que los elementos de un modelo
empresarial pueden ser adaptados de manera estratégica a instituciones acadé-
micas de naturaleza castrense, como la ESDEG. Esto facilita el robustecimiento de
sus procesos misionales a través de la integracion eficaz de datos, conocimientos,
actores e impactos (UNESCO, 2017).

Para concluir, la comparativa entre el modelo empresarial y su adaptacién a la
ESDEG pone de manifiesto la relevancia de configurar un sistema institucional que
integre actores, procesos y areas de influencia en funcion de los objetivos educa-
tivos, investigativos y doctrinales. Esta perspectiva comparativa facilita la identifi-
cacion de que el conocimiento producido en los @mbitos castrense y académico
posee un valor estratégico significativo cuando es adecuadamente identificado,
administrado y transferido. Con base en este analisis estructural, se requiere un
estudio mas detallado de las manifestaciones de dicho saber, distinguiendo entre
sus dimensiones tacitas, explicitas, individuales y organizativas (MEN, 2019).

Conocimiento tacito, explicito, individual

y organizativo (CNA, 2020)

El conocimiento tacito es aquel que una persona, comunidad, organizacion o na-
cion posee de manera internalizada, ya sea en su mente, en sus practicas cultu-
rales o en su experiencia colectiva, y cuya transmision resulta dificil de formalizar
0 expresar verbalmente. Este tipo de conocimiento puede estar compuesto por
(Nonaka & Takeuchi, 1995):

+ Elementos socio-culturales y personales: ideas, experiencias, destrezas,
habilidades, costumbres, valores, creencias e historia (Senge, 1990).

+  Conocimiento contextual o ecoldgico: como la comprension de la geo-
grafia, las normas no escritas o las condiciones fisicas del entorno (Walzer,
1977).

- Patrones de comportamiento: referidos tanto a individuos como a obje-
tos (Huntington, 1957).

+ Capacidades cognitivas complejas: tales como la comprension lectora, la
resolucion de problemas, la escritura, la visualizacion de ideas, el analisis y
la sintesis, las cuales permiten acceder a saberes mas complejos o resol-
ver situaciones novedosas (Janowitz, 1960).
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Por su parte, el conocimiento explicito se refiere al saber propositivo y racional
que puede ser formulado, registrado y compartido mediante palabras, nimeros,
simbolos, féormulas o modelos sistematicos. Es el conocimiento que se puede do-
cumentar y transmitir con facilidad en manuales, informes, bases de datos o ruti-
nas estandarizadas (Peluffo & Catalan, 2002).
En el caso de las Fuerzas Militares, se cuenta con medios y recursos insti-
tucionales que permiten generar y consolidar conocimiento tacito. Un ejemplo
relevante son las lecciones aprendidas, documentos estructurados a partir de
experiencias operacionales que surgen del analisis del uso adecuado o no de la
doctrina castrense, y que producen aprendizajes desde una perspectiva tanto tac-
tica como experiencial. Otro ejemplo significativo son los documentos de memoria
histdrica, en los cuales se recopilan vivencias de miembros del personal castrense
que han sido victimas del conflicto armado del pais. Estos relatos muestran como,
a través de procesos de resiliencia y compromiso institucional, han logrado so-
breponerse a las huellas fisicas y emocionales dejadas por los grupos armados
ilegales (Davenport & Prusak, 1998).
De acuerdo con Barroso, citado por Nonaka y Takeuchi (1995), durante el pro-
cedimiento de diagndstico organizacional es indispensable clasificar el conoci-
miento tacito presente en los diferentes actores, a través de un ciclo de transforma-
cién gue combina fases entre conocimiento tacito y explicito. Este procedimiento
se puede descomponer en cuatro etapas fundamentales:
+  Tacito—tacito (socializacion): los individuos comparten experiencias, vi-
vencias y practicas personales; (ONU, 2006)

+  Tacito—explicito (articulacion/externalizacion): el conocimiento se plas-
ma en sistemas formales de la organizacion; (UNESCO, 2017)

+  Explicito—explicito (combinacion): se integran los conocimientos explici-
tos existentes para su analisis y sistematizacion; y (MEN, 2019)

+  Explicito—tacito (internalizacion): el nuevo conocimiento es asimilado e
interiorizado por el individuo como parte de su repertorio cognitivo (Peluffo
& Catalan, 2002).

Esta secuencia de transformacion del conocimiento se encuentra representa-
da en la Figura 4, la cual permite visualizar el ciclo de conversion propuesto en el
modelo SECI (CNA, 2020).
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Figura 4. Modelo de generacion y conversion del conocimiento (SECI) (Nonaka &
Takeuchi, 1995)
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Fuente: Nonaka y Takeuchi (1995, citados por Peluffo & Catalan, 2002).

La Figura 4 representa el modelo SECI de creacién del conocimiento, desarro-
llado por Nonaka y Takeuchi, el cual plantea que el saber organizacional no es es-
tatico, sino que se construye de manera dinamica a través de cuatro fases interre-
lacionadas. Este esquema se fundamenta en la interaccion entre el conocimiento
tacito (intuitivo, no articulado) y el explicito (formal, sistematizado). Las fases son:
(Senge, 1990)

1. Socializacion: implica compartir conocimientos tacitos mediante expe-

riencias comunes, observacion directa y trabajo conjunto; (Walzer, 1977)

2. Exteriorizacion: donde ese conocimiento se convierte en explicito a través de

narrativas, modelos, documentos o conceptualizaciones; (Huntington, 1957)
3. Combinacion: permite integrar diferentes saberes explicitos, organizandolos
mediante clasificaciones, bases de datos o manuales; y (Janowitz, 1960)
4. Interiorizacion: en la que el conocimiento explicito es asimilado por los
individuos y transformado nuevamente en tacito, mediante el ejercicio o la
reflexion (Davenport y Prusak, 1998).

Este ciclo continuo favorece la generacion, transferencia e implementacion

del saber dentro de las organizaciones, permitiendo la innovacion constante y el
aprendizaje institucional (ONU, 2006).
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En el contexto de las Fuerzas Militares, este modelo cobra especial relevan-
cia. Por ejemplo, el conocimiento tacito se manifiesta en practicas como las lec-
ciones aprendidas, que son documentos construidos con base en experiencias
operacionales, particularmente en el andlisis del uso adecuado o inadecuado de
la doctrina. Estas lecciones proporcionan un aprendizaje contextualizado desde
una perspectiva tanto castrense como experiencial. Asimismo, los documentos
de memoria histérica, que recogen testimonios de militares victimas del conflicto
armado, permiten comprender procesos de resiliencia institucional frente a la ad-
versidad (UNESCO, 2017).

En cuanto al conocimiento explicito, se destacan instrumentos como las ren-
diciones de cuentas, que evidencian la eficiencia organizacional y administrativa, y
permiten detectar y responder a retos que emergen en la gestion. De igual manera,
la doctrina castrense representa un cuerpo explicito de saber, sustentado en ana-
lisis cientificos, estadisticos y metodoldgicos, que orienta la efectividad operativa
(MEN, 2019).

Complementariamente, el conocimiento individual se define como el conjunto
de saberes, habilidades y competencias personales que permiten actuar de manera
efectiva frente a diversas situaciones (Peluffo & Catalan, 2002). Por su parte, el co-
nocimiento organizacional se refiere al modo en que la institucion transforma sus
recursos y experiencias para crear valor colectivo, fortaleciendo su mision (Pizarro
& Fernandez, 2000). Cada miembro de la ESDEG —castrense o civil— representa
una fuente significativa de saber. Por ello, al implementar un modelo institucional
de gestion, la ESDEG tiene el potencial de proyectar impactos mas alla del ambito
educativo, generando iniciativas investigativas y estratégicas con repercusiones
reales en el campo de la seguridad, la defensa y la transformacion institucional.

Aplicabilidad en el escenario curricular (CNA, 2020)

Teniendo en cuenta que el servicio principal de la ESDEG es la formacién, resul-
ta fundamental disefar estrategias de gestion del conocimiento que permitan
sistematizar y aprovechar experiencias, datos, especializaciones, criterios técni-
cos y resultados de investigacion. Estos insumos deben servir como base para
fortalecer y construir el curriculo institucional. En este sentido, es esencial que
las instituciones educativas mantengan una actitud abierta y receptiva hacia la
voz de los estudiantes, quienes desde su procedimiento formativo pueden apor-
tar observaciones valiosas sobre los contenidos, la labor docente y las dinami-
cas académicas. Igualmente, los egresados constituyen una fuente estratégica
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de retroalimentacion: desde sus roles profesionales pueden evaluar si la forma-
cién recibida corresponde con los desafios reales del contexto laboral (Nonaka &
Takeuchi, 1995).

La formacion es un procedimiento dinamico. Por ello, los curriculos deben ser
objeto de revision y actualizacion permanentes, no solo en términos de contenidos,
sino también en competencias, objetivos y resultados de aprendizaje. Es imperati-
VO reconocer que el contexto nacional e internacional esta en constante transfor-
macion, y que las amenazas a la seguridad evolucionan en funcion de los intereses
de los actores armados. En este marco, la participacion del estudiante, del docente
y del egresado debe ser un eje central en los procesos de evaluacion curricular. Asi
se evitara que el curriculo se disefie de manera descontextualizada, sin correspon-
der a las realidades sociales, politicas y operativas del pais (Senge, 1990).

Este enfoque se ilustra en la Figura 5, la cual presenta el procedimiento de
gestion desde los componentes educativos, evidenciando como la experiencia, la
formacién y la investigacion pueden integrarse al curriculo para hacerlo mas per-
tinente (Walzer, 1977).

Figura 5. Procedimiento de gestion del conocimiento desde los procesos educa-
tivos (Huntington, 1957)
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Fuente: elaboracion propia.

La Figura 5 representa la transicion del conocimiento tacito al explicito y su
integracion en los procesos de gestion de la ESDEG. En la primera etapa, el conoci-
miento tacito se construye a partir de lecciones aprendidas, investigaciones en te-
rritorio y experiencias operacionales. Este saber, aunque dificil de formalizar, contie-
ne un valor estratégico al estar fundamentado en el ejercicio real (Janowitz, 1960).
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En una segunda etapa, ese saber se transforma en explicito mediante su sis-
tematizacion en documentos institucionales como la doctrina, planes de estudio y
syllabus. Esta formalizacion permite que los conocimientos se articulen al curricu-
lo, se evallen y puedan ser replicados (Davenport & Prusak, 1998).

La Ultima etapa corresponde a la gestion propiamente dicha, entendida como
un procedimiento estructurado que permite aplicar lo aprendido a la reestructura-
cién curricular y la actualizacion de contenidos, generando procesos de formacion
adaptados al contexto (ONU, 2006).

En este marco, las entrevistas y demas instrumentos de recoleccion deben diri-
girse estratégicamente a estudiantes, docentes y egresados. Con los estudiantes se
recomienda aplicar estos instrumentos durante el desarrollo de los programas, ya
que sus experiencias recientes ofrecen una vision critica del entorno operacional. Es
indispensable considerar que las amenazas varian segun las dinamicas del territorio
y la forma en que los grupos armados interactian con la poblacion (UNESCO, 2017).

Contar con esta informacion permite retroalimentar el curriculo institucional
con datos actualizados, ajustando los contenidos académicos a las necesidades
de las Fuerzas Militares. Asi, el conocimiento adquirido no solo cumple una fun-
cion pedagogica, sino también estratégica. En resumen, la administracion del co-
nocimiento en la ESDEG deberia dirigirse hacia la transformacion de experiencias
individuales en herramientas estratégicas para la mejora continua del curriculo. La
interrelacion entre ejercicio, teoria y contexto facilita una respuesta apropiada a los
retos operativos, educativos y sociales que enfrenta la nacion (MEN, 2019).

Analisis de datos

La elaboracion de un modelo de gestién del conocimiento facilita la conversién de
la informacién recopilada en insumos valiosos para la toma de decisiones. Este
analisis pretende evidenciar como el saber producido por estudiantes, docentes y
egresados puede ser utilizado estratégicamente para fortalecer el curriculo y guiar
los procesos de mejora institucional (CNA, 2020).

Modelo de gestion del conocimiento (Nonaka & Takeuchi, 1995)
El disefio de un modelo en la ESDEG debe partir de un diagndstico estructurado
gue permita organizar los saberes institucionales. Este diagndstico requiere ins-
trumentos que consideren tanto fuentes internas como externas (unidades mi-
litares, informes operacionales), lo cual favorece una vision sistémica (Peluffo &
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Catalan, 2002). El personal castrense activo es un actor fundamental, ya que su
experiencia operativa puede convertirse en conocimiento estratégico si es siste-
matizada adecuadamente (Senge, 1990).

Sin embargo, uno de los desafios comunes en las instituciones de formacion
superior es garantizar una articulacion real entre el conocimiento generado y las
necesidades del entorno. Como afirma Herrera (2019), "no puede existir una socie-
dad del conocimiento en la que haya un divorcio entre la universidad, la sociedad,
la empresa privaday el sector publico” (p. 392). Esta brecha ha sido sefialada tam-
bién por Castro Capitillo, Jaramillo y Garcia (2019), quienes advierten que muchas
universidades aun presentan limitaciones para difundir y transferir el conocimien-
to producido en sus espacios internos hacia actores externos relevantes.

Por esta razon, resulta indispensable que la Escuela Superior de Guerra forta-
lezca su capacidad diagnéstica para identificar oportunidades y brechas en la ges-
tion del conocimiento, a fin de consolidar un modelo que integre saberes opera-
cionales, académicos y doctrinales. Esta vision integradora se plasma en la Figura
6, donde se representan las fases del procedimiento de gestion del conocimiento,
desde la identificacion de fuentes y la organizacion de datos hasta su incorpora-
cién en las practicas educativas e investigativas de la institucion (Walzer, 1977).

Figura 6. Procedimiento de gestion del conocimiento desde el diagndstico institu-
cional (Huntington, 1957)
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Fuente: elaboracion propia.
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La Figura 6 representa un ciclo continuo de gestion del conocimiento dividido
en tres fases principales: establecimiento de objetivos, produccion y difusion. Este
modelo visual ilustra que la gestion del conocimiento no es una accion aislada ni
lineal, sino un procedimiento dindmico que exige planificacion estratégica, imple-
mentacion activa y retroalimentacion continua (Janowitz, 1960).

- Definicion de objetivos: |a parte superior del ciclo resalta la importancia
de establecer con claridad los fines de la gestion del conocimiento, orien-
tados a recolectar experiencias, experticias, buenas practicas y resultados
relevantes que impacten los servicios educativos, investigativos, logisti-
cos y doctrinales (Davenport y Prusak, 1998).

+  Produccion: en la segunda etapa, se enfatiza la generacion estructura-
da de conocimiento mediante estrategias para la recoleccion de datos, la
sistematizacion de saberes y su incorporacion en curriculos, proyectos
de investigacion y acciones institucionales de alto valor agregado (ONU,
2006).

+  Circulacion y medicién: finalmente, el ciclo desemboca en la necesidad
de almacenar, compartir, aplicar y evaluar el conocimiento generado, ase-
gurando que esté disponible para los actores institucionales y genere im-
pactos tangibles en los procesos educativos y en el entorno social y cas-
trense (UNESCO, 2017).

Este ciclo se integra adecuadamente con el texto, que enfatiza que la ges-
tion del conocimiento en instituciones universitarias como la Escuela Superior de
Guerra es tanto una necesidad como un desafio complejo, debido a su naturaleza
burocraticay a la diversidad de perfiles humanos (Castro et al., 2019). El diagnésti-
co institucional permite identificar con exactitud las areas de intervencién, los ac-
tores fundamentales y los posibles roles de mentores o gestores del conocimiento.

En este contexto, la recopilacion de informacion a través de entrevistas o en-
cuestas no solo facilita la identificacion de capacidades internas, sino que tam-
bién permite proyectar transformaciones estructurales mediante la implementa-
cién del conocimiento en el redisefio curricular, la innovacion educativa y la mejora
continua (Enriquez, 2019).

Asimismo, la figura enfatiza la relevancia de concebir el almacenamiento y la
circulacion del conocimiento no como actividades pasivas, sino como procesos
estratégicos que facilitan la utilizacion efectiva de los saberes generados por los
miembros de la institucion, tal como se indica en el texto al subrayar la necesidad
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de prevenir que el conocimiento se limite a repositorios sin repercusion operativa
o social (MEN, 2019).

La Figura 6 ilustra que el conocimiento debe ser evaluado no solo mediante in-
dicadores cuantitativos, sino también por su efecto en la resolucidn de problemas
reales (Nonaka & Takeuchi, 1995). Esto refuerza la afirmacion de que las universi-
dades deben implementar una cultura organizacional en la cual el conocimiento se
considere un eje fundamental de la actividad académica, formativa y social (Mata
& Pesca, 2011).

En resumen, la gestién del conocimiento en instituciones como la Escuela
Superior de Guerra exige un enfoque estratégico, dindmico y contextualizado,
donde la definicion precisa de objetivos, la produccion sistematica de conocimien-
tos y su circulacion efectiva son pilares esenciales. Este procedimiento debe estar
respaldado por una cultura organizacional que aprecie la experiencia, fomente la
colaboracion y asegure la implementacion efectiva del conocimiento para reforzar
la misién educativa y social de la institucion. Con base en estos insumos, se ela-
bora el informe que sistematiza los hallazgos y propone un modelo adaptado a las
necesidades de la Escuela (CNA, 2020).

Elaboracion de informe

La redaccion del informe representa la etapa culminante del procedimiento inves-
tigativo, en la cual se integran, organizan y exponen de manera coherente los re-
sultados obtenidos. Este documento no solo organiza los hallazgos significativos,
sino que también sugiere directrices especificas para la implementacion del mo-
delo de gestion del conocimiento en la Escuela Superior de Guerra (ESDEG); esto
permite visualizar las areas de responsabilidad, los actores fundamentales y los
productos de conocimiento que deben tenerse en cuenta en el disefio del modelo
institucional (Nonaka & Takeuchi, 1995).

En continuidad con los apartados anteriores y fundamentado en el diagndsti-
co efectuado, se exponen a continuacion la configuracion de un modelo preliminar
de gestion del conocimiento para la Escuela Superior de Guerra, resaltando la re-
levancia de optimizar los procesos educativos, investigativos y operativos a través
del aprovechamiento sistematico del conocimiento institucional. A través de una
vision coherente, se establece el propdsito, los métodos de actuaciony los efectos
anticipados del modelo, como se resume en la Tabla 7 (Senge, 1990).
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Tabla 3. Propuesta de modelo de gestion del conocimiento para la ESDEG: justifi-
cacion, objetivos, estrategias e impactos esperados (Walzer, 1977)

Elemento Descripcion

Necesidad  Crear un modelo de gestion del conocimiento que impacte positivamente los
institucional  procesos de investigacion, formacion superior y formacion castrense en la ESDEG
(Huntington, 1957).

Por qué Porque permite fortalecer la institucion a través de una gestion efectiva del conoci-
miento, generando mejoras en los procesos curriculares, educativos y de acredita-
cion. Ademas, promueve el desarrollo de proyectos de investigacion con impacto
castrense, institucional y social (Janowitz, 1960).

Para qué .

Reestructurar y fortalecer los curriculos académicos.
Potenciar la investigacion formal y aplicada.
Implementar procesos de certificacion en gestion y apropiacion social del
conocimiento.
Establecer directrices institucionales para la administracion del conocimiento.
Disefiar proyectos estratégicos basados en experiencia y experticia en defensa,
seguridad y ciencias militares (Davenport & Prusak, 1998).

Como .

Disefiar instrumentos para la recoleccion de datos (entrevistas, encuestas, grupos
focales).

Seleccionar poblaciones fundamental: docentes (militares y civiles), estudiantes
(civiles y militares), egresados, administrativos.

Conformar un comité interdisciplinario para evaluar el conocimiento recolectado.
Vincular expertos en temas operacionales: amenazas hibridas, guerras proxi, zona
gris, guerra multidominio.

Establecer mecanismos para la produccion, transferencia, almacenamiento y
circulacion del conocimiento.

Formular una politica institucional de gestion del conocimiento (ONU, 2006).

Impactos .
esperados  *

Mayor visibilidad nacional e internacional de la ESDEG.

Fortalecimiento de la proyeccion social e institucional.

Curriculos actualizados segun el contexto operativo y estratégico.
Internacionalizacion del conocimiento castrense y académico.
Aprovechamiento sistematico de la experiencia operacional del personal
castrense.

Mejora en procesos administrativos, logisticos y juridicos (UNESCO, 2017).

Fuente: elaboracion propia.

La Tabla 3 muestra una propuesta organizada que surge de una necesidad
institucional definida: establecer un modelo de gestién del conocimiento que re-
fuerce tanto los programas de formacion castrense como los de formacién supe-
rior en la Escuela Superior de Guerra. Esta propuesta no solo aborda la ldgica in-
terna de fortalecimiento académico y operativo, sino que también se alinea con lo
expuesto por Enriquez (2019), quien argumenta que una agenda de investigacion
efectiva debe conectarse con actores gubernamentales, sociales y académicos,
y desarrollarse desde las fortalezas institucionales y las condiciones del entorno.
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En este contexto, los elementos delineados en la Tabla 3, tales como la iden-
tificacion de actores estratégicos, el disefio de instrumentos para la recopilacion
de saberes y la definicion de mecanismos para la produccion, transferencia y cir-
culacion del conocimiento, reflejan una perspectiva sistémica que considera al co-
nocimiento como el eje central entre la experiencia operativa y la creacion de valor
social. La integracion de especialistas en amenazas contemporaneas, como la
guerra hibrida o el conflicto multidominio, facilita la creacion de centros de investi-
gacion relevantes y con elevada capacidad de respuesta institucional (MEN, 2019).

Asimismo, el impacto anticipado en cuanto a visibilidad internacional, actua-
lizacion curricular, optimizacion de procesos y aprovechamiento de experiencias
operativas, evidencia la intencién de crear entornos favorables para la generacion
e implementacion del conocimiento, como lo indica Enriquez (2019). Esto requiere
robustecer las interfaces entre los diversos estamentos institucionales —acadé-
micos, administrativos y operacionales— a través de redes de colaboracion, dispo-
sitivos intermedios y mecanismos de comunicacion con el entorno, garantizando
asi la apropiacion social del conocimiento producido.

En resumen, la propuesta resumida en la Tabla 3 representa no solo un enfo-
que técnico para la gestion del conocimiento, sino también un exhorto a establecer
un modelo organizacional que aprecie la interaccion entre conocimientos forma-
les y practicos, fomentando la innovacion educativa, la toma de decisiones y el
desarrollo institucional con un enfogue misional (CNA, 2020).

Discusion
Los resultados de esta investigacion indican que la ESDEG no posee un modelo
institucional formal de gestidn del conocimiento, a pesar de contar con un capital
humano altamente calificado y una considerable produccién de conocimientos
derivados de sus procesos de formacion castrense, formacion superior, doctrina
castrense e investigacion. La ausencia de este esquema significa una oportuni-
dad estratégica para desarrollar un modelo adaptado a sus condiciones organiza-
cionales, con potencial para potenciar la toma de decisiones, fortalecer la mision
educativa y responder con mayor eficacia a los desafios de la seguridad y defensa
nacional (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Segun el enfoque tedrico de Nonaka y Takeuchi (1995), la gestion del cono-
cimiento es un procedimiento dinamico de conversion entre el conocimiento ta-
cito y explicito, a través de mecanismos como la socializacion, externalizacion,
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combinacion e internalizacion. En este contexto, el conocimiento no solo se gene-
ra de manera individual, sino que se edifica colectivamente y se convierte en un re-
curso estratégico cuando se administra de manera adecuada. En el contexto de la
ESDEG, este modelo adquiere particular importancia por la existencia de personal
castrense con experiencia operativa, doctrinal, académica y administrativa, que
constituye una fuente inagotable de conocimiento tacito capaz de sistematizacion
y aprovechamiento institucional.

No obstante, como sefiala Brooking (1996), la gestion del conocimiento no
debe limitarse a utilizar el saber para el beneficio exclusivo de la organizacion; debe
funcionar en una doble direccion: potenciar los procesos internos y, simultanea-
mente, atender las demandas del entorno. En el contexto de una institucion como
la ESDEG, este principio implica la imperiosa necesidad de alinear sus competen-
cias formativas e investigativas con los retos sociales, operativos y estratégicos
del pais, en consonancia con su funcion como entidad de formacion superior de
caracter castrense.

Por otro lado, Enriquez (2019) sostiene que las universidades deben desem-
pefiar un papel central en la produccion, transferencia y apropiacion social del co-
nocimiento, dada su estructura académica, la variedad de actores involucrados en
sus dindmicas internas y su capacidad para generar impactos significativos en el
contexto. En el caso de la ESDEG, esta funcion se agudiza, ya que sirve de nexo
entre el saber académico y la experiencia ejercida en contextos reales de seguri-
dad y defensa. Por lo tanto, su modelo de gestion del conocimiento debe integrar
principios de corresponsabilidad, didlogo interinstitucional, transferencia efectiva
e implementacion contextualizada.

La integracion de este modelo con el curriculo representa un elemento funda-
mental. Autores como Posner (1982) sugieren estructurar los planes de estudio se-
gun directrices que integren los conocimientos organizacionales, promoviendo asi
una formacion relevante. Sacristan (2007) enfatiza la funcion transformadora del
educador como agente que reconfigura el curriculo basado en su experiencia peda-
gogicay profesional. Bajo el concepto de curriculo como espacio de investigacion, se
analizan practicas, contenidos y necesidades emergentes del entorno. Estos plan-
teamientos indican que el curriculo no debe concebirse como una estructura esta-
tica, sino como un ambito dinamico en continua construccion y retroalimentacion.

En este contexto, la gestion del conocimiento en la ESDEG no puede sepa-
rarse del curriculo formal, dado que este representa el medio a través del cual
se articulan, sistematizan y proyectan los saberes institucionales. La integracion
del conocimiento operativo, doctrinal, estratégico y académico en los contenidos
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curriculares requiere reconocer la experiencia de los actores como un insumo va-
lioso, establecer mecanismos de actualizacion continua y crear espacios de in-
vestigacion aplicada que aborden problematicas reales en los &mbitos castrense
y social (Senge, 1990).

Desde una perspectiva metodoldgica, el estudio de caso sugerido por Stake
(1999) facilitd una exploracion exhaustiva de las particularidades del contexto ins-
titucional de la ESDEG. Esta metodologia cualitativa demuestra que, a pesar del
considerable caudal de informacidn y experiencia acumulada, se carece de meca-
nismos sistematicos para su recoleccion, organizacién, almacenamiento y trans-
ferencia. La comparacion con modelos empresariales, en los cuales la gestion
del conocimiento ha evidenciado la capacidad de generar ventajas competitivas
sostenibles, proporciond una fundamentacién para sugerir un modelo adaptado
a las especificidades de una institucion universitaria con estructura castrense. En
este ejercicio, se identificaron elementos fundamentales como la necesidad de
implementar mecanismos formales para la captura de conocimiento (entrevistas,
grupos focales, encuestas), seleccionar actores estratégicos (docentes, egresa-
dos, estudiantes, investigadores), definir procesos de circulacion y establecer in-
dicadores de impacto.

En el mismo sentido, la experiencia operativa del personal castrense, tanto en
servicio activo como en retiro, constituye un recurso valioso para el desarrollo del
conocimiento institucional. La sistematizacion de estas experiencias a través de
lecciones aprendidas, andlisis doctrinales, estudios de casos e informes de cam-
po, facilitaria no solo la mejora de los contenidos académicos, sino también la
generacion de lineas de investigacion alineadas con la mision de la ESDEG. Este
enfoque facilitaria la consolidacion de un sistema (conjunto) de gestion del cono-
cimiento que sustenta el disefio curricular, la innovacion pedagdgica y la produc-
cion cientifica (Walzer, 1977).

Asimismo, es fundamental reconocer que el conocimiento institucional no se
limita a los individuos, sino que también abarca procesos, documentos, bases de
datos, redes colaborativas y relaciones interinstitucionales. En este contexto, el
modelo sugerido debe integrar dimensiones tecnoldgicas, culturales y organiza-
tivas que optimicen el almacenamiento, la recuperacion, la actualizacion y el in-
tercambio del conocimiento. Se sugiere implementar una politica institucional de
gestién del conocimiento que estipule responsabilidades, recursos, mecanismos
de evaluacion y estrategias de sostenibilidad (Huntington, 1957).

Es fundamental destacar que la instauracion de un modelo de gestion del
conocimiento en la ESDEG no constituye un propdsito en si mismo, sino una
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estrategia para consolidar su funcién como institucion dedicada a la formacion
de lideres militares, generadora de pensamiento estratégico y promotora de so-
luciones adecuadas a los desafios de defensa y seguridad del pais. Esta iniciativa
exige el compromiso institucional, la participacion de la comunidad académicay el
desarrollo de una cultura organizacional enfocada en el aprendizaje, la innovacion
y la transformacion continua (Janowitz, 1960).

En conclusion, la discusion planteada demuestra que la gestion del conoci-
miento, entendida desde una perspectiva holistica y critica, puede transformarse
en un recurso de gran valor estratégico para la ESDEG. Su implementacion no solo
optimizaria los procesos internos, sino que también fortaleceria el impacto acadé-
mico, investigativo y social de la institucion, consolidando su papel en el contexto
delas Fuerzas Militares y la formacion superior del pais (Davenport & Prusak, 1998).

Conclusiones

La investigacion permitio el analisis de la situacion actual de la Escuela Superior
de Guerra (ESDEG) en relacion con la gestion del conocimiento, evidenciando la
falta de mecanismos estructurados para sistematizar, administrar y capitalizar
los saberes generados por su comunidad académica y operativa. Esta deficiencia
constituye una vulnerabilidad institucional, pero también la oportunidad estratégi-
ca para establecer un modelo que reforme los procesos educativos, investigativos
y doctrinales (ONU, 2006).

Basado en el modelo de Nonaka y Takeuchi (1995) y la metodologia del estu-
dio de caso de Stake (1999), se identifico una acumulacion significativa de cono-
cimientos tacitos entre el personal castrense, docentes civiles, egresados y estu-
diantes, que no han sido adecuadamente integrados al curriculo ni a las lineas de
investigacion. Esta integracion es fundamental para mantener la memoria organi-
zacional y optimizar la toma de decisiones estratégicas.

Sin embargo, el conocimiento institucional no se limita a documentos o pla-
taformas tecnoldgicas, sino que también abarca practicas, valores, experiencias y
relaciones interpersonales, elementos clave para la doctrina castrense y la seguri-
dad nacional (UNESCO, 2017).

La ESDEG necesita un modelo de gestion del conocimiento que se ajuste a su
naturaleza hibrida (castrense y académica), su mision estratégica y la variedad de
actores que la componen. Este modelo debe incorporar acciones para capturar,
almacenar, transferir y aplicar el conocimiento, asi como establecer una politica
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institucional explicita con roles definidos, recursos asignados, mecanismos de
evaluacion y estrategias de sostenibilidad (MEN, 2019).

De igual forma, el curriculo, en este contexto, debe considerarse una herra-
mienta dinamica para la gestion del conocimiento, integrando experiencias prac-
ticas, investigaciones, contribuciones docentes y exigencias del entorno. Su con-
tinua actualizacién es fundamental para garantizar la relevancia de los programas
de formacion castrense y de posgrado (CNA, 2020).

Por lo tanto, el analisis comparativo de modelos empresariales y académicos
demostro que la gestion del conocimiento puede potenciar la calidad educativa,
la eficiencia organizacional, la visibilidad institucional y la innovacién. Se recono-
cera la necesidad de disponer de infraestructura tecnoldgica, promover el traba-
jo en red, consolidar repositorios accesibles y establecer indicadores de impacto
(Nonaka & Takeuchi, 1995).

Por ende, la implementacion del modelo debe concebirse no como una accion
aislada, sino como un procedimiento constante que fortalece el liderazgo institu-
cional de la ESDEG. Integrar la gestion del conocimiento como eje estratégico fa-
cilitara el desarrollo de una institucion mas reflexiva, innovadora y comprometida
con el fomento de la seguridad nacional y el desarrollo a través de la formacion y
la investigacion (Senge, 1990).

Recomendaciones

+  Elaborar una politica institucional para la gestion del conocimiento: estable-
cer un marco regulatorio que defina los principios, objetivos, responsabili-
dades, recursos y mecanismos de evaluacion del modelo (Walzer, 1977).

+  Desarrollar un sistema (conjunto) total para la captura y sistematizacién
del conocimiento: desarrollar e implementar instrumentos como entrevis-
tas, grupos focales, bancos de lecciones aprendidas y repositorios insti-
tucionales que optimicen la recoleccion, organizacién y acceso al conoci-
miento (Huntington, 1957).

+  Fortalecer la infraestructura tecnoldgica: integrar plataformas digitales
seguras vy eficaces que faciliten el almacenamiento, consulta y transfe-
rencia de conocimientos, con criterios de usabilidad y acceso equitativo
(Janowitz, 1960).

+ Integrar la gestion del conocimiento en el curriculo: incluir los conocimien-
tos adquiridos en contextos operacionales, doctrinales y académicos en
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los planes de estudio, a través de comités curriculares interdisciplinarios y
procesos de evaluacion continua (Davenport & Prusak, 1998).

Establecer una red de administradores del conocimiento: incorporar ac-
tores estratégicos (educadores, investigadores, graduados, personal cas-
trense activo y retirado) como facilitadores del conocimiento, fomentando
espacios de didlogo y reflexion institucional (ONU, 2006).

Promover proyectos de investigacion aplicada: estimular lineas de inves-
tigacion dirigidas a abordar problemas concretos del ambito castrense,
institucional y social, integrando la experiencia operativa con la rigurosi-
dad académica (UNESCO, 2017).

Establecer indicadores de impacto: crear métricas que faciliten la evalua-
cion de la efectividad de la gestion del conocimiento en los procesos edu-
cativos, investigativos y de toma de decisiones (MEN, 2019).

Fomentar la cultura organizacional centrada en el aprendizaje: fomentar la
formacion continua, el reconocimiento de practicas ejemplares, la coope-
racion interdepartamental y el compromiso con la innovacion institucional
(CNA, 2020).

79



De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

Referencias

Aguilar Santos, J. (13 de enero de 2024). Claves del estudio de casos, segun Stake. Pro-
yecto Académico. https://proyectoacademico.com/claves-sobre-estudio-de-ca-
sos-segun-stake/

Aguilar Santos, J. (2024). Disefios cualitativos aplicados a la investigacion educativa. Edi-
torial Académica Espafiola.

Amaya Ocampo, W., & Pérez, J. (2003). Gestion del conocimiento y universidad como insti-
tucion generadora de conocimiento. Revista de Ingenieria Universidad Distrital, 64—70.

Brooking, A. (1996). Intellectual capital. International Thomson Business Press.

Castro Capitillo, J. J., Castellanos Santiago, E. R., Fonseca Rodriguez, L. M., & Lugo Barrios, J.
(2019). Gestién del conocimiento en universidades publicas. Revista Scientific, 4(14),
182-204. https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.9.182-204

Centro de Doctrina Castrense del Ejército. (2016). Manual MFE 1.0 El Ejército. Imprenta
del Ejército.

Decreto 1330 de 2019. Por el cual se modifica el Decreto 1075 de 2015, Unico Reglamen-
tario del Sector Educacion. Julio 25 de 2019.

Drucker, P. F. (1973). Management: Tasks, responsibilities, practices. Harper & Row.

Enriquez, A. (2019). Gestién de conocimiento y universidad: Visién prospectiva a partir
de sus expertos. Revista CS, (29), 273-297. https://doi.org/10.18046/recs.i29.3204

Fontalvo Herrera, T. J., De La Hoz Granadillo, E., & Vergara Schmalbach, J. C. (2011). Co-
municacion organizacional y su impacto en la gestién del conocimiento. Revista Di-
mension Empresarial, 9(1), 25—38. https://doi.org/10.15665/rde.v9i1.52

Fontalvo Herrera, T. J., Quejada, R., & Puello Payares, J. G. (2011). La gestion del conoci-
miento y los procesos de mejoramiento. Dimension Empresarial, 9(1), 80—87.

Gimeno Sacristan, J. (2007). El curriculum: Una reflexion sobre la practica. Morata.

Herrera, Z. (2019). La gestion del conocimiento en las universidades experimentales de
Venezuela. Revista Scientific, 4(11), 380—395. https://doi.org/10.29394/Scientific.
issn.2542-2987.2019.4.11.20.380-395

Hoffman, F. G. (2007). Conflict in the 21st century: The rise of hybrid wars. Potomac Ins-
titute for Policy Studies. https://www.potomacinstitute.org/images/stories/publica-
tions/potomac_hybridwar_0108.pdf

Kilcullen, D. (2013). Out of the mountains: The coming age of the urban guerrilla. Oxford
University Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199737505.001.0001

Larrea Abasolo, M. A. (2018). La gestion de conocimiento y la universidad. Revista FACES,
17(1),21-34.

Liang, Q., & Xiangsui, W. (1999). Unrestricted warfare. PLA Literature and Arts Publishing
House. https://www.c4i.org/unrestricted.pdf

80


https://proyectoacademico.com/claves-sobre-estudio-de-casos-segun-stake/
https://proyectoacademico.com/claves-sobre-estudio-de-casos-segun-stake/
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.9.182-204
https://doi.org/10.18046/recs.i29.3204
https://doi.org/10.15665/rde.v9i1.52
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.11.20.380-395
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.11.20.380-395
https://www.potomacinstitute.org/images/stories/publications/potomac_hybridwar_0108.pdf
https://www.potomacinstitute.org/images/stories/publications/potomac_hybridwar_0108.pdf
https://doi.org/10.1093/acprof:oso/9780199737505.001.0001
https://www.c4i.org/unrestricted.pdf

Construccion de un modelo de gestion del conocimiento en
instituciones militares: caso Escuela Superior de Guerra

Mata Ordaz de B, Y., & Pesca de Acosta, C. (2011). La gestidn del conocimiento en las uni-
versidades como baluarte organizacional. Revista Intersedes, 12(23), 56—73.

Minakata Arceo, A. (2009a). Gestion del conocimiento en formacion y transformacion de la
escuela. Notas para un campo en construccion. Revista Electronica Sinéctica, (32), 1-21.

Minakata Arceo, A. (2009b). Sociedad del conocimiento y universidad: escenarios y desafios.
Universidad de Guadalajara. https://www.udg.mx/publicaciones/sociedad-conocimiento

Morin, E. (1999). Los siete saberes necesarios para la educacion del futuro. UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117740

Nagles, G. (2007). Gestion del conocimiento en las organizaciones. Alfaomega Grupo Editor.

Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). The knowledge-creating company: How Japanese com-
panies create the dynamics of innovation. Oxford University Press.

OCDE. (2008). Compendio de ejemplos y lecciones aprendidas de las experiencias con el
uso de la metodologia para la evaluacion de los sistemas nacionales de adquisicio-
nes publicas. OCDE.

Peluffo A, M. B., & Catalan Contreras, E. (2002). Introduccidn a la gestion del conocimiento
y suimplementacidn al sector publico. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Pla-
nificacion Econdmica y Social - ILPES.

Pizarro Moreno, R., & Fernandez Souza, G. (2000). El emprendedor como motor de crea-
cion del conocimiento. Universidad Pablo Olavide.

Posner, G. (1982). A cognitive science conception of curriculum and instruction. Journal
of Curriculum Studies, 14(4), 343—351. https://doi.org/10.1080/0022027820140404

Rauta, V. (2020). Proxy warfare and the future of conflict: Take two. The RUSI Journal,
165(2), 10-18. https://doi.org/10.1080/03071847.2020.1763815

Stake, R. E. (1995). The art of case study research. SAGE Publications. https://doi.
org/10.4135/9781412985388

Stenhouse, L. (1991). La investigacion del curriculo y el arte del profesor. Investigacion en
la Escuela, (15),9-15.

Tejada Zabaleta, A. (2003). Los modelos actuales de gestion en las organizaciones: Ges-
tion del talento, gestion del conocimiento y gestion por competencias. Psicologia
desde el Caribe, (12), 115—-133.

Tobdn, S., & Nufiez Rojas, A. C. (2006). La gestion del conocimiento desde el pensamiento
complejo: Un compromiso ético con el desarrollo humano. Revista Escuela de Admi-
nistracion de Negocios, (58), 27-39.

81


https://www.udg.mx/publicaciones/sociedad-conocimiento
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000117740
https://doi.org/10.1080/0022027820140404
https://doi.org/10.1080/03071847.2020.1763815
https://doi.org/10.4135/9781412985388
https://doi.org/10.4135/9781412985388

W

EDITORIAL ESDEG



Dimension ética de la
Inclusion dentro de la
politica de educacidn para la

Fuerza Publica colombiana
2021-2026)

DOI: https://doi.org/10.25062/9786287818576.03

Rafael Jesus Zapata Rodriguez

Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”

Resumen: Este capitulo analiza los principios y valores constitucionales que permiten ga-
rantizar los fines esenciales del Estado por parte de los miembros de la Fuerza Publica,
configurando un universo tematico que exige una educacion integral y solida del militar del
siglo XXI. El estudio parte del reconocimiento del caracter humano de la integracién como
una categoria fundamental para el ejercicio pleno de los derechos humanos en toda su di-
mension. Mediante un analisis del valor practico de este marco axioldgico, la investigacion
establece la relevancia de la categoria moral y su relacién con la integracion en el contexto
de la Politica de Educacion para la Fuerza Publica (PEFuP) 2021-2026. Se concluye que
esta politica refleja el compromiso de las Fuerzas Armadas con la mejora continua, desde
una realizacion individual, colectiva e institucional, orientada al cumplimiento de la misién
estratégica en materia de seguridad y defensa nacional.

Palabras clave: defensa; derechos humanos; educacién superior; formacion ciudadana; inte-
gracion social; moral profesional.

* Capitulo de libro resultado del proyecto de investigacion “Desafios contemporaneos en la investigacion para la for-
macion y doctrina en seguridad y defensa de la Escuela Superior de Guerra: Reingenierfa VINVE Fase I", del grupo de
investigacion Centro de Gravedad, de la Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto”, categorizado Al
por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias) y registrado con el codigo COL2025109461-15.
Los puntos de vista y los resultados de este capitulo pertenecen a los autores y no reflejan necesariamente los de las
instituciones participantes.

83


https://doi.org/10.25062/9786287818576.03

De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

Rafael Jesus Zapata Rodriguez

Coronel (R) del Ejército Nacional de Colombia. Magister en Historia Militar. Especialista en
Alta Gerencia y Docencia Universitaria. Profesional en Ciencias Militares. Docente, Escuela
Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto” y Universidad Militar Nueva Granada,
Colombia. Contacto: rafael.zapatar@esdeg.edu.co

Citacion APA: Zapata Rodriguez, R. J. (2026). Dimension ética de la inclusién dentro
de la politica de educacion para la Fuerza Publica colombiana (2021-2026). En O. O.
Porras Rodriguez, A. Serrano Cuervo, & A. M. Nufiez Henao (Eds.), De la doctrina al
aula. Educacion militar en el siglo XXI, gestion del conocimiento y ética profesional en
el contexto colombiano (pp. 83-110). Sello Editorial ESDEG.
https://doi.org/10.25062/9786287818576.03

DE LA DOCTRINA AL AULA. EDUCACION MILITAR EN EL SIGLO XXI, GESTION
DEL CONOCIMIENTO Y ETICA PROFESIONAL EN EL CONTEXTO COLOMBIANO
ISBN impreso: 978-628-7818-52-1

ISBN digital: 978-628-7818-57-6

DOI: https://doi.org/10.25062/9786287818576

Coleccion Seguridad y Defensa

Sello Editorial ESDEG

Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”
Bogota D.C., Colombia

2026

84


https://doi.org/10.25062/9786287818576.03
https://doi.org/10.25062/9786287818576

Dimension ética de la inclusion dentro de la politica de educacion
para la Fuerza Publica colombiana (2021-2026)

Introduccion

Este capitulo se deriva de un ejercicio investigativo orientado a generar una re-
flexion critica sobre el invaluable aporte del componente ético en el marco de la
integracion, entendida como eje fundamental de la Politica de Educacion para la
Fuerza Publica (PEFUP). En este contexto, y considerando la calidad educativa
como el segundo pilar esencial del procedimiento instruccion-aprendizaje en las
Fuerzas Armadas, se presentan diversos antecedentes historicos que, en una pri-
mera instancia, vinculan la politica publica inclusiva con el orden constitucional
(Ramirez et al., 2019), para posteriormente puntualizar las disposiciones normati-
vas que sustentan la evaluacion de la integracion, a partir de realidades derivadas
de experiencias personales, institucionales y sociales (Congreso de la Republica,
1994, 1997).

Desde un enfoque metodoldgico cualitativo, esta investigacion se orienta a es-
tablecer el papel del fenémeno ético en la promocién y el fortalecimiento de la in-
tegracién en los procesos de educacion castrense. En consecuencia, se formulan
tres preguntas orientadoras: ;qué fuentes normativas estructuran actualmente el
marco axiolégico de la educacion en la Fuerza Publica? (Garcia, 2005); ¢cual ha
sido la evolucién histérica del concepto de integracion dentro del sector Defensa?
(Beltran & Lopez, 2015); ¢ qué escenarios contemporaneos ofrecen evidencia sobre
la efectividad de la integracion en el fortalecimiento de la moral social? (Contreras
& Gutiérrez, 2002).

En una integracion tematica de diversos contextos, este capitulo responde a
dichos interrogantes a través de una estructura dividida en cinco secciones, que
parten del analisis de los principios y valores consagrados en el preambulo de la
Constitucion Politica de 1991 (Constitucion Politica de Colombia, 1991). Se esta-
blece, ademas, una distinciéon fundamental entre el Estado de derecho de 1886y
el Estado social de derecho proclamado en 1991, como marco referencial para
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comprender los apartados siguientes que abordan, respectivamente, la profesion
castrense y su relacion con el enfoque inclusivo (Daza & Rodriguez, 2012).

Los tres apartados restantes describen hitos histéricos que, desde los princi-
pios y valores articulados en el proyecto educativo de la Fuerza Publica, permiten
evidenciar su utilidad en la construccion de entornos inclusivos. En la parte final,
se examina como estos principios y valores contribuyen a consolidar una poli-
tica educativa inclusiva y de calidad en los procesos formativos de las Fuerzas
Armadas colombianas (Huntington, 1957).

La integracion, Por lo tanto, no solamente implica la adopcion de criterios téc-
nicos y normativos, sino que demanda una profunda reflexion sobre la dimension
ética de la educacion castrense. En este sentido, el reconocimiento de la diversidad
social y la promocion de valores inclusivos se convierten en pilares fundamenta-
les para la consolidacion de una Fuerza Publica que responda con sensibilidad y
responsabilidad a los retos contemporaneos. Asi, la ética actia como brujula que
orienta la toma de decisiones y el comportamiento profesional, asegurando que la
integracion sea un proceso genuino de respeto y construccion colectiva.

Aproximacion contextual al fendmeno ético

En el contexto de la formacion integral de los miembros de la Fuerza Publica, el
analisis del fendmeno ético resulta fundamental para comprender los valores que
orientan su conducta, tanto en lo individual como en lo colectivo. La moral, en-
tendida no solo como marco legal sino como fundamento axioldgico, atraviesa la
formacion profesional y ciudadana en escenarios donde confluyen el deber, la con-
ciencia y el servicio publico. Este apartado se propone explorar, desde una pers-
pectiva filoséfica y pedagdgica, los origenes y las implicaciones del pensamiento
ético en la formacion castrense (Davenport & Prusak, 1998).

Para comprender a profundidad el fendmeno ético en la formacion castren-
se, es indispensable considerar la influencia de la ética profesional en la toma de
decisiones diarias y en la consolidacion de una cultura institucional basada en la
integridad. La reflexion sobre los valores fundamentales que guian el comporta-
miento de los miembros de la Fuerza Publica contribuye a fortalecer el sentido de
pertenencia y el compromiso con la misién institucional. Al integrar el pensamien-
to ético en cada etapa del proceso formativo, se fomenta un ambiente propicio
para el desarrollo de liderazgos responsables y para la promocion de practicas que
respetan la diversidad y la equidad social.
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Agudelo (1989), en su obra Moral profesional de la educacion, plantea que en
su experiencia como sacerdote y docente de filosofia social y moral profesional en
la Universidad Pedagdgica Nacional, siempre evidencié que resulta inviable abor-
dar un procedimiento formativo sin considerar la premisa de que “la base de las
grandes cosas es la moral"y que "sin la verdad, la moral no existe" (p. 15). Desde
esta perspectiva, el autor precisa la diferencia entre los conceptos de éticay moral,
y subraya su relevancia en la formacion del ser humano.

Entérminos etimoldgicos, el concepto moral proviene del griego ethos. Cuando
lleva acento agudo (éthos), significa "costumbre”; con acento circunflejo (éthos),
alude al "modo de ser" o "caracter”, es decir, a una segunda naturaleza adquirida.
Su equivalente en latin es mos—moris, traducido como “costumbre” o “regla adqui-
rida por habito". Tanto ethos como mos—moris enfatizan que la conducta moral
no es innata, sino construida social y culturalmente. Precisamente, esta cualidad
adquirida es la que en la antigiiedad conferia al ser humano su dimensién moral
(Agudelo, 1989).

Desde un enfoque mas amplio, la moral puede entenderse como el conjunto
de normas codificadas que regulan la conducta individual y colectiva dentro de
una comunidad. Esta regulacion no solo define lo acostumbrado y lo normal, sino
también lo debido, lo obligatorio. Asi, la moralidad se atribuye a aquellas practi-
cas gue se ejecutan con conviccion y en coherencia con normas colectivamente
aceptadas. Aunque en términos semanticos las palabras ethos y mores contienen
implicita esta carga normativa, en el vocablo costumbres del castellano dicha con-
notacion se ha atenuado (Agudelo, 1989, p. 15).

Por su parte, Fernandez y Rodriguez (1992) exponen el concepto de ética a
partir de la definicion de Adolfo Sanchez, quien sefiala que “la ética es la ciencia
del comportamiento moral de los hombres en sociedad; es la ciencia de una for-
ma especifica de conducta humana" (p. 27). A partir de esta definicion, los auto-
res desarrollan una vision histérica de la moral, sefialando que el comportamiento
moral emergié cuando el ser humano se organizd socialmente, por ejemplo, con
el desarrollo de la agricultura y los primeros asentamientos. Este procedimiento
historico fue dando lugar a diversos sistemas éticos, entendidos como conjuntos
estructurados de principios y valores que guian la conducta humana en sociedad.

Entre los aspectos fundamentales abordados en esta reflexion se encuentran:
la responsabilidad moral, las condiciones que hacen posible atribuir responsabili-
dad a una persona por sus actos, el determinismo, la influencia de los modelos so-
ciales, la valoracion y atribucion moral de las acciones, asi como la obligatoriedad
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inherente a las normas morales. También se destacan las distintas escuelas del
pensamiento ético, que han contribuido al analisis y comprension del comporta-
miento moral a lo largo del tiempo (Fernandez & Rodriguez, 1992).

En suma, comprender la moral como fundamento de la accion humana permi-
te visualizar su papel estructural dentro del procedimiento educativo de la Fuerza
Pudblica. Su articulacion con la integracion y los DD. HH. posibilita una formacion
mas consciente, coherente y comprometida con la dignidad humana y el cum-
plimiento del deber en escenarios institucionales complejos. Este marco tedrico
resulta imprescindible para valorar las practicas éticas como ejes transversales en
la formacion de servidores publicos encargados de garantizar el orden, la seguri-
dad y la convivencia democratica (ONU, 2006).

El hecho moral en el quehacer castrense

El ejercicio de la funcion castrense no puede reducirse a la implementacién de la
fuerza o al cumplimiento de drdenes; se encuentra profundamente ligado a princi-
pios éticos que orientan su actuar en contextos complejos, cambiantes y, muchas
veces, de alta tension social. Desde esta perspectiva, resulta pertinente analizar
el hecho moral como un componente esencial en la configuracién del quehacer
castrense y en la legitimidad de la Fuerza Publica ante la sociedad (Ministerio de
Educacion Nacional [MEN], 2019).

Davenport y Stockdale (1989) sostienen que, histéricamente, la profesion cas-
trense ha sido reconocida como una labor esencial para el sostenimiento de la so-
ciedad. En este sentido, su gjercicio debe regirse por un conjunto de criterios éticos
minimos que orienten las responsabilidades inherentes al servicio. Los autores
subrayan que el caracter vocacional de la actividad castrense ha sido equiparado,
desde la civilizacion occidental del siglo XVIl y en registros asiaticos desde el afio
2500 a. C., con otras profesiones de alta responsabilidad como la medicina, la ju-
risprudencia y el sacerdocio. De ahi que se proponga y respete un cédigo de moral
profesional que le otorgue legitimidad moral a su funcion institucional (Davenport
& Stockdale, 1989).

Asi, el valioso recurso humano sobre el que descansa la defensa del Estado
debe actuar conforme a una solida formacion moral y ciudadana, que proyecte
conflanzay respaldo social desde un enfoque basado en los DD. HH. Esta orienta-
cién moral debe estar presente tanto en la planificacién como en la ejecucion de
los procesos, e incluso en la evaluacion de sus resultados, revelando la coherencia
entre principios y acciones (Consejo Nacional de Acreditacion [CNA], 2020).
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Por su parte, Contreras y Gutiérrez (2002) abordan la configuracion de "una
sociedad en crisis” (p. 21), identificando entre sus sintomas principales la “crisis
moral del hombre actual” (p. 22). Esta crisis se manifiesta en mdltiples dimensio-
nes: relaciones familiares fragiles y desestructuradas, deficiencias en los procesos
educativos para transmitir valores, y fracturas en el componente ético de las insti-
tuciones armadas. Segun los autores, esta degradacion moral afecta no solo a los
individuos, sino que se extiende al plano social y, en consecuencia, compromete la
legitimidad del aparato de defensa estatal y su entorno de actuacion.

En definitiva, el hecho moral en el contexto castrense no puede disociarse de
la mision institucional ni del entorno en el que se despliega. Reconocer y fortalecer
el componente ético en la formacién y el actuar del personal castrense constituye
un imperativo para garantizar el respeto a los derechos fundamentales, preservar
la cohesioén social y consolidar una Fuerza Publica que actue con responsabilidad,
sentido del deber y compromiso con el bien comun (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Las Fuerzas Armadas en la garantia del orden constitucional (Senge, 1990)
El papel de las Fuerzas Armadas en la preservacion del orden constitucional na-
cional no solo responde a su funcion institucional, sino que debe comprenderse
desde su fundamento ético, juridico y axiolégico. En este marco, resulta pertinente
examinar los valores y principios consagrados en la Constitucion Politica de 1991,
como guia para el actuar castrense y fundamento para la educacion con enfoque
inclusivo (Walzer, 1977).

Rodriguez et al. (2019) sefialan que el predmbulo de la Constitucion de 1991
establece dos grupos de valores fundamentales: el primero garantiza a los inte-
grantes de la nacién la vida, la convivencia, el trabajo, la justicia, la igualdad, el co-
nocimiento, la libertad y la paz; el segundo establece un marco juridico para ase-
gurar un orden politico, econémico y social justo. Estos principios deben orientar el
ordenamiento juridico y el ejercicio de la autoridad, a fin de garantizar los deberes
sociales y la gobernabilidad.

De acuerdo con estos autores, la naturaleza axioldgica de la carta se expresa
en al menos diez articulos del Titulo I. Entre ellos, se destacan:

Articulo 1.°: define a Colombia como un Estado social de derecho, democra-
tico, participativo y pluralista, fundado en el respeto por la dignidad humana,
el trabajo, la solidaridad y la prevalencia del interés general; a su vez, el Arti-
culo 2.°: establece como fines esenciales de las autoridades proteger la vida,
honra, bienes, creencias y libertades de los ciudadanos, asi como asegurar el
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cumplimiento de los deberes sociales; también, Articulo 4.°: consagra la su-
premacia de la Constitucion; finalmente, los Articulos 5.2 a 10.°: profundizan
en derechos, deberes y principios como la primacia de los derechos, la res-
ponsabilidad juridica, la diversidad étnica y cultural, la proteccion del patrimo-
nio cultural, y la soberania nacional, entre otros. (Rodriguez et al., 2019, p. 6)

Este marco constitucional fundamenta la importancia del bloque de constitu-
cionalidad como concepto juridico y ético central en los procesos educativos de
las Fuerzas Militares. Al respecto, Garcia (2005), en su ensayo sobre el bloque de
constitucionalidad, cita la Sentencia C-578 de 1995 de la Corte Constitucional, la
cual establece que:

Siempre que se habla de blogue de constitucionalidad, se hace porque en
la Constitucion, una regulacién suya asi lo ordena y exige su integracion, de
suerte que la violacién de cualquier regulacion que lo conforma se resuelve, en
dltimas, en una violacion del Estatuto Superior. (Janowitz, 1960, p. 15)

Desde una visién mas castrense, Landazabal (1992), en el prélogo de la obra
Moral castrense: principios fundamentales, subraya la necesidad de cimentar el
actuar castrense sobre un fundamento moral solido:

Todos estos temas, en mi concepto, dada la situacion que vive el pais, me-
recen una profunda atencién que permita dejar en la mente de los miembros
de las Fuerzas Armadas no solo la conviccidn de sus creencias, sino la plena
conflanza en sus acciones cuando estas se rigen, en el campo profesional, por
la regulacion irrevelable de mantener de acuerdo el deber con la consciencia y
el honor. (Davenport & Prusak, 1998, p. 2)

En este marco ético-constitucional se inscribe también la pertinencia de la
Politica de Educacion para la Fuerza Publica (PEFUP) 2021-2026, la cual tiene por
objeto establecer lineamientos para una educacién diferencial y de calidad. Esta
politica articula las disposiciones de la Ley 361 de 1997 —por la cual se establecen
mecanismos de integracion social de las personas en situacion de discapacidad—
conlaley 115 de 1994, Ley General de Educacion, que incorpora la etnoeducacion
como parte de su enfoque formativo (Congreso de la Republica, 1994, 1997).

En relacion con la calidad, la PEFUP retoma lo dispuesto en el Decreto 1330 de
2019, que define la calidad educativa como: (ONU, 2006): “El conjunto de atributos
articulados, independientes, dinamicos, construidos por la comunidad académica,
que respondan a las demandas sociales, culturales y ambientales” (MEN, 2019, p. 4).
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Este enfoque diferencial también reconoce la presencia significativa de comu-
nidades étnicas dentro de la Fuerza Publica. La Ley General de Educacion destaca
la ethoeducacion como politica orientada a grupos que poseen una lengua, cultura
y tradiciones propias: (UNESCO, 2017)

“Se entiende por educacion para grupos étnicos, la que se ofrece a grupos o
comunidades que integran la nacionalidad y que poseen una cultura, una lengua,
unas tradiciones y unos fueros propios y autéctonos” (Congreso de la Republica,
1994, p. 14).

En este contexto, resulta imprescindible tener en cuenta los riesgos del etno-
centrismo, entendido como una visidon que eleva una cultura o grupo social por
encima de otros, subvalorando la diversidad. Como advierte Berumen (2001), esta
perspectiva excluyente debe evitarse especialmente en un Estado pluriétnico y
multicultural como el colombiano.

En conclusion, el orden constitucional no solo estructura la legalidad del ejer-
cicio castrense, sino que define un horizonte ético inclusivo que debe ser integrado
en los procesos de educacion. La PEFuP, al articular normativas de integracion,
calidad y etnoeducacion, proyecta una Fuerza Publica mas coherente con los prin-
cipios constitucionales y los desafios sociales contemporaneos (MEN, 2019).

Etica inclusiva dentro de la formacion castrense
y policial. La educacién inclusiva en Colombia desde
la segunda mitad del siglo XX
La integracion en la formacion castrense y policial de Colombia ha experimentado
una transformacion significativa desde mediados del siglo XX, influida por los mar-
cos normativos nacionales e internacionales y por una creciente conciencia sobre
la diversidad y los DD. HH. Este apartado explora los antecedentes historicos, nor-
mativos y pedagdgicos que han fundamentado el enfoque inclusivo, con especial
énfasis en su proyeccion hacia la educacion castrense (Nonaka & Takeuchi, 1995).
Beltran et al. (2012), en el marco del proyecto "Diplomado de Educacién
Inclusiva para poblacion en contextos adversos” (codigo 8241), ejecutado por la
Universidad Industrial de Santander (UIS) en convenio con el MEN, abordaron la
integracion en la educacién superior, con implicaciones directas para la forma-
cion en las Fuerzas Armadas de Colombia. En su estudio, los autores sefialan que
en los afios cincuenta se promovia un consenso internacional para superar las
practicas educativas segregacionistas que clasificaban a los estudiantes como
“normales” o "anormales”, lo que dio lugar al modelo de educacion especial (EE),
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orientado a personas consideradas "excepcionales” por razones genéticas, psico-
|6gicas u organicas.

En ese contexto, las Fuerzas Militares y la Policia Nacional aplicaban criterios
de rotacion de personal por razones fisicas o médicas, asignando a quienes no
podian cumplir funciones de combate a labores administrativas o técnicas. Sin
embargo, no existe una politica de integracion educativa estructurada, a pesar del
contexto favorable de desarrollo nacional durante los gobiernos de Gustavo Rojas
Pinilla (1953-1957) y la Junta Militar (1957-1958), en el que muchos veteranos
con discapacidad producto de conflictos armados internos o internacionales
(como la guerra colombo-peruana y la de Corea) podrian haber sido incorporados
a procesos educativos formales.

Segun Aguilar et al. (2010, como se cité en Beltran et al., 2012), en los afios se-
tenta surgio el paradigma de Necesidades Educativas Especiales (NEE), reforzado
por el informe Warnock (1978), que introdujo el principio de "normalizacion”. Parra
(2010, como se citd en Beltran et al., 2012) destaca que este modelo promueve el
reconocimiento de las diferencias individuales y el derecho de todas las personas
a recibir una educacién que les permita desarrollar sus capacidades, desde la for-
macion basica hasta la superior (Beltran, 2015).

En la década de 1990, la integracion se empieza a reflejar en la normativa na-
cional con la Ley 30 de 1992, que, si bien no menciona expresamente el término,
en su articulo 7 reconoce campos diversos como las humanidades, el arte y la
filosofia. El articulo 133 establece los Comités Regionales de Educacién Superior
(CRES), promoviendo una vision descentralizada y multicultural del sistema edu-
cativo nacional (Congreso de la Republica, 1992).

Posteriormente, la Declaracion de Salamanca de la UNESCO (1994) consolidd
el concepto de NEE y promovio la escolarizacion en escuelas ordinarias, excepto
en casos excepcionales. Ese mismo afo, Colombia adoptd esos principios a través
delaley 115 de 1994, que introdujo el concepto de integracion académica y social
para personas con limitaciones o talentos excepcionales. El concepto de educa-
cion inclusiva fue formalizado en 2006 por el MEN, como "la atencion con calidad
y equidad a las necesidades comunes y especificas que presentan los estudian-
tes" (p. 1). Dicha definicién guarda coherencia con el articulo 67 de la Constitucion
Politica de 1991, que reconoce la educacién como derecho fundamental, bajo
principios de disponibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y accesibilidad.

Finalmente, Beltran (2015) enfatiza que la integracion no debe limitarse al aula,
sino implicar un procedimiento de sensibilizacion social que permita reconfigurar
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la percepcion de las "limitaciones”, reconociendo la existencia de inteligencias
multiples y el valor de la diversidad. Solo a través de este enfoque es posible ga-
rantizar la igualdad de derechos y deberes para toda la poblacion, sin distincién de
condiciones fisicas, cognitivas, culturales o relacionales.

En sintesis, el desarrollo de la educacion inclusiva en Colombia y su progre-
siva articulacién con los procesos formativos de las Fuerzas Militares y la Policia
Nacional, evidencian un giro hacia una educacion con sentido ético, centrada en la
equidad, el reconocimiento de la diferencia y la justicia social (Senge, 1990).

Equidad de género en la formacion de las Fuerzas Armadas
La incorporacion de la perspectiva de género en las Fuerzas Armadas representa
un avance fundamental en la construccion de instituciones mas inclusivas, justas
y representativas. Este procedimiento ha permitido visibilizar la participacion his-
térica de las mujeres en escenarios tradicionalmente masculinizados, asi como
identificar los retos estructurales que aun persisten (Huntington, 1957).

Policia Nacional

La Resolucion 3135 del 26 de octubre de 1953 materializo la integracion de la mujer
en la Policia Nacional (Garcia, 2014), mediante la creacion de la Policia Femenina
con un grupo inicial de 46 mujeres incorporadas en distintas regiones del pais
para realizar el curso de oficial. La primera en ingresar fue Maria Eugenia Rojas
Correa, a quien se le otorgd el grado de teniente honoraria. Con este cargo asumio
la direccion del cuerpo femenino, ascendiendo posteriormente al grado de capi-
tan. La formacion académica de las mujeres policias en esa época se orientaba
principalmente a la direccion de programas de educacion escolar y al apoyo de las
esposas de los policias, de acuerdo con las directrices de la religiosa Maria de San
Luis, quien, junto con el director de la Policia, coronel Francisco Rojas Escarpeta,
contribuy¢ a la creacion de la Direccion de Bienestar Social de la institucion (El
Tiempo, 2016).

Entre 1977 y 1979, se dio un segundo momento de incorporacion femenina
con un curso compuesto por 12 mujeres profesionales. A partir de 1978, mediante
la Resolucidn n.° 020, se aprobd la incorporacion directa de hombres y mujeres
en calidad de suboficiales y agentes. Asi, en 1979 ingresaron 110 mujeres para
adelantar programas académicos en la Escuela de Suboficiales "Gonzalo Jiménez
de Quesada". En 1980, ingresaron a la Escuela de Policia "General Santander" las
primeras 14 mujeres al curso de oficial de vigilancia, quedando asi vinculadas las
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mujeres a todos los niveles de la organizacion: agentes, suboficiales y oficiales
(Fernandez, 2014).

En sintesis, la evolucion de la participacion femenina en la Policia Nacional
refleja una transformacion progresiva hacia una institucion mas inclusiva y equi-
tativa. Este avance ha permitido ampliar las oportunidades de educacion y lideraz-
go para las mujeres dentro de la estructura policial, sentando las bases para una
cultura organizacional comprometida con la equidad de género y el respeto por los
DD. HH. (Janowitz, 1960).

Fuerza Aeroespacial Colombiana

El proceso de integracién de la mujer en roles operativos de la aviacion militar ha
sido una transicion progresiva que transformo estructuras histéricamente mas-
culinas. Este camino inicié formalmente su etapa mas significativa al despuntar el
nuevo milenio; en el afio 2000, se graduaron las primeras oficiales piloto, marcan-
do un precedente en la educacion aeronautica. Solo dos afios después, en 2002, se
alcanzd un hito de destreza técnica cuando la primera mujer piloto de combate lo-
gro su calificacion en el equipo Tucano T-27, demostrando la capacidad femenina
en escenarios de alta exigencia tactica (Fuerza Aeroespacial Colombiana, 2023).

Posteriormente, la apertura institucional se diversificé hacia areas estratégi-
cas de la Fuerza. Para el afio 2010, se incorporaron las primeras seis mujeres en
la especialidad de Seguridad y Defensa, un campo que demanda una preparacion
fisicay tactica rigurosa en tierra. Esta diversificacion de roles evidencié que la par-
ticipacion femenina no se limitaba exclusivamente al pilotaje, sino que era funda-
mental en la proteccion de la infraestructura y la soberania (Ministerio de Defensa
Nacional, 2021).

A medida que avanzaba la década, los logros se trasladaron a la complejidad de
las operaciones de ala rotatoria y transporte pesado. En 2016, se consolidé la pri-
mera tripulacion integramente femenina de un helicoptero Black Hawk UH-60, un
avance critico dada la naturaleza multifuncional de esta aeronave en misiones de
rescate y combate. Esta tendencia de especializacién continud en 2020, afio en el
que se destacé la labor de tripulantes femeninas en aeronaves de carga y se alcan-
z6 unlogro histdrico con la graduacion de la primera mujer piloto del avién Hércules
C-130, una de las plataformas de transporte mas emblematicas a nivel global.

Finalmente, el impacto de la mujer militar trascendio las fronteras nacionales
para posicionarse en el ambito de la diplomacia y la cooperacion internacional. En
2021, una oficial fue designada para integrar la Mision Multidimensional Integrada
de las Naciones Unidas para la Estabilizacién en la Republica Centroafricana
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(MINUSCA). Esta participacion no solo reafirma el compromiso con la paz global,
sino que valida la competencia de las oficiales para desempefarse en entornos de
alta volatilidad bajo estandares internacionales (Naciones Unidas, 2021).
Actualmente, es comun encontrar mujeres paracaidistas, rescatistas y en di-
versas misiones operativas dentro de la Fuerza Aérea. La integracion femenina en
estos espacios operacionales, en articulacion con un sistema educativo diferencial,
representa un avance estratégico que fortalece el liderazgo inclusivo y la capacidad
de mando en las operaciones militares (Fuerza Aeroespacial Colombiana, 2021).

Armada Nacional

La Armada Nacional inicid la incorporacion de mujeres en 1984, con el ingreso
de aspirantes a oficiales del cuerpo administrativo. Posteriormente, el 10 de ene-
ro de 1997, ingresaron 27 cadetes a la Infanteria de Marina y 107 al contingente
naval, para formarse como tenientes de corbeta del cuerpo logistico. Este cambio
implicé adecuaciones fisicas y logisticas, aunque los programas académicos per-
manecieron sin modificaciones. Ese mismo afio, 14 mujeres se incorporaron a la
Escuela Naval de Suboficiales ARC Barranquilla, donde han desempefiado funcio-
nes en unidades operativas y estratégicas (El Tiempo, 2023).

En el &mbito de la aviacion naval, un hito fundamental ocurrié en 2012, cuando
la Armada Nacional gradud a la primera mujer piloto de ala fija como parte del
curso nimero 21 de esta especialidad (Armada de Colombia, 2012). Este avan-
ce sento las bases para una mayor representatividad en los mandos superiores.
Posteriormente, en 2022, la institucion alcanzé una cima histérica al ascender, de
forma simultanea, a sus primeras dos mujeres al grado de contralmirante: la hoy
almirante Beatriz Elena Garcia Restrepo (abogada) y la almirante Carolina Gémez
del Castillo (ingeniera civil). Su gestion ha sido determinante en el desarrollo re-
gional, logrando un impacto directo en poblaciones étnicas mediante la garantia
de los DD. HH. y la ejecucion de proyectos de infraestructura publica en zonas de
dificil acceso (Presidencia de la Republica, 2022).

Ejército Nacional

El Ejército Nacional ha consolidado una trayectoria de incorporacion femenina
en distintos niveles y especialidades. De acuerdo con Martinez (2012), este pro-
cedimiento se remonta al 7 de octubre de 1976, cuando, mediante el Decreto
2129, ingresaron las primeras mujeres como oficiales del cuerpo administrativo.
Posteriormente, el 1.° de julio de 1983, se incorporaron suboficiales femeninas,
y en 1993 se habilitd el servicio castrense voluntario para mujeres. En 2009 se
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conformdé el primer curso de oficiales mujeres en las armas, quienes recibieron
formacion integral en instruccion, entrenamiento y reentrenamiento castrense.

A partir de entonces, se han registrado avances notables: en 2012 se ascen-
di6 a la primera muijer al grado de brigadier general y a otra al grado de sargento
mayor. En 2074, una segunda mujer ascendié al grado de brigadier general. En
2016, se cred la Oficina de Género del Ejército Nacional, con el propésito de alinear
la politica institucional con la equidad de género y la prevencion de violencias ba-
sadas en género. Ese mismo afo ascendieron las primeras oficiales de las armas
de Caballeria y Artilleria. En 2017, una mujer alcanzé el grado de mayor general, y
se incorpord el primer curso femenino como oficiales de las armas. También se
incluyd personal femenino en el mecanismo de monitoreo del Acuerdo de Paz con
las FARC (Davenport & Prusak, 1998).

En 2018, se nombro a la primera alférez del arma de Infanteria y se llamd a dos
mujeres al curso de sargento mayor de comando. También se graduaron la prime-
ra mujer dragoneante del arma de Infanteria, la primera mujer piloto de ala rotato-
ria (UH-60 Black Hawk) y la primera mujer mayor en llegar a la Corte Suprema de
Justicia (Revista Ejército, 2018).

En conjunto, estos hitos reflejan un cambio cultural profundo dentro de las
Fuerzas Militares, que no solo reconoce las capacidades de las mujeres, sino que
también se traduce en oportunidades reales de educacion, ascenso y participa-
cién en los mas altos niveles del mando y la toma de decisiones (ONU, 2006).

Competencia moral inclusiva del sector

Defensa en entornos de enculturacion

La educacion inclusiva en el sector Defensa representa una herramienta fun-
damental para fortalecer el liderazgo ético y humanista de quienes integran las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional. Esta vision se fundamenta en principios
constitucionales, normativas nacionales e internacionales, y en el reconocimiento
de la diversidad sociocultural que caracteriza al Estado colombiano. A continua-
cion, se presenta un analisis legal, conceptual y pedagdgico que evidencia la rele-
vancia de la moral inclusiva en entornos de enculturacion castrense, destacando
su papel en la formacién de liderazgos con perspectiva diferencial.

Entre las disposiciones de la Ley 30 de 1992, “por la cual se organiza el servicio
publico de la educacion superior”, se establece la necesidad de implementar, des-
de la autonomia universitaria, mecanismos que garanticen la calidad del servicio
educativoy la rigurosidad en el procedimiento de evaluacion (art. 32). Este enfoque

96



Dimension ética de la inclusion dentro de la politica de educacion
para la Fuerza Publica colombiana (2021-2026)

busca dignificar el procedimiento de instruccién-aprendizaje, la investigacion y la
docencia, con el propdsito de asegurar "la mejor formacion moral, intelectual y
fisica de los educandos” (literal ¢), asi como el adecuado cubrimiento del servicio
de educacion superior (literal d) (CNA, 2020).

El orden legal en educacion superior orientado por la Ley 30 de 1992 también
tiene implementacion en las instituciones educativas del sector Defensa, inte-
grando un componente ético e inclusivo en su estructura. Este marco legal per-
mite normalizar la educacion integral desde las competencias distintivas de las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional, facilitando ademas la extension educativa
mediante cursos, seminarios y otros programas de difusion del conocimiento (art.
120). Tales programas buscan atender las necesidades de la sociedad mediante
la socializacion de experiencias educativas. Segun el articulo 137, las institucio-
nes educativas del sector Defensa deben adaptar sus proyectos académicos al rol
constitucional del ministerio correspondiente: (Nonaka & Takeuchi, 1995)

La Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), el Instituto Tecnolo-
gico de Electrénica y Comunicaciones (ITEC), el Instituto Caro y Cuervo, la
Universidad Militar Nueva Granada, las escuelas de formacion de las Fuerzas
Militares y de la Policia Nacional que adelanten programas de educacion su-
perior y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), continuaran adscritas a
las entidades respectivas. Funcionan de acuerdo con su naturaleza juridica y
su régimen académico lo ajustaran conforme a lo dispuesto en la presente ley.
(Congreso de la Republica, 1992, p. 25)

Este marco ha permitido fortalecer las competencias sociales de los miem-
bros de la Fuerza Publica, fomentando la tolerancia, la escucha activa y el lideraz-
go participativo regional. A través de una educacion integral e inclusiva, los prin-
cipios y valores individuales se integran con aquellos presentes en los entornos
humanos, regulando de manera diferencial la vida en sociedad (Senge, 1990).

Es relevante subrayar la importancia de la diversidad cultural en los ambitos
civil-militar y educativo. De acuerdo con el Ejército Nacional (2019), resulta esen-
cial evaluar el impacto de los procesos educativos mas alla del entorno castrense,
reconociendo que la interaccion intercultural, aunque presente, suele estar limita-
da por disposiciones institucionales.

Por otra parte, Bernabé (2012), en un articulo publicado en la Revista Educativa
Hekademos de la Universidad de Valencia, expone la trascendencia de la diversi-
dad cultural a partir del desarrollo conceptual de cultura. Inicialmente asociada al
trabajo agricola, la nocion de cultura se ha redefinido para abarcar el desarrollo de
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las capacidades humanas, posicionando a las personas cultivadas como reflejo
de su sociedad. Asimismo, la autora diferencia entre pluriculturalidad (presencia
de distintos grupos culturales con diversas ideologias en un Estado), multicultu-
ralidad (coexistencia de multiples culturas sin interaccion) e interculturalidad (re-
lacién comunicativa y activa entre culturas). En consecuencia, esta Ultima dimen-
sién se considera central para fomentar el enriquecimiento reciproco y alcanzar
metas compartidas mediante la valoracién de las diferencias.

En este contexto, la moral inclusiva se posiciona como eje estructural de la
Politica de Educacion para la Fuerza Publica (PEFUP). Esta moral contribuye a
acortar las distancias culturales entre los miembros de las Fuerzas Armadas y
los colectivos minoritarios del pais (indigenas, comunidades afrodescendientes,
raizales y gitanos), promoviendo la garantia del orden publico. Segun el Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR, 2019), los miembros de la Fuerza Publica, en
su condicién de funcionarios encargados de hacer cumplir la ley (FEHCL), deben
actuar conforme a los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad y res-
ponsabilidad, equilibrando continuamente los derechos e intereses de todos los
sectores poblacionales.

En coherencia con esta perspectiva, el perfil del egresado del Curso de Estado
Mayor de la Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto" destaca que
el miembro de la Fuerza Publica debe estar "fortalecido en sus competencias pro-
fesionales para ser un lider integral, comandante, humanista, administrador con vi-
sién conjunta, para ser forjador de victoria en zonas de operaciones” (ESDEG, 2023).

En sintesis, la incorporacion de la moral inclusiva en los procesos formativos
del sector Defensa constituye un paso fundamental hacia la construccion de una
cultura institucional comprometida con los DD. HH., la diversidad y el respeto por
la diferencia. Esta perspectiva potencia la capacidad de mando y liderazgo de los
servidores publicos armados, en coherencia con los fines esenciales del Estado
social de derecho (Walzer, 1977).

Marco axioldgico de la integracion en el aseguramiento de
la calidad de la educacion en la Fuerza Publica

La calidad en la educacion de la Fuerza Publica colombiana exige un enfoque ético
e inclusivo que articule la formacion académica con el respeto por la dignidad hu-
manay los derechos fundamentales. Este apartado explora la dimensién axioldgi-
ca de la integracion en el marco legal y formativo del sector Defensa, subrayando
como los principios constitucionales y normativos se proyectan sobre la estructu-
ra educativa de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional (Janowitz, 1960).
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Desde el articulo 67, la Constitucion Politica de Colombia (1991) establece que
la educacion es un derecho y un servicio publico con funcién social. Esta se desa-
rrolla en torno al conocimiento, la ciencia y la técnica como bienes y valores cultu-
rales, formando al ciudadano en el gjercicio de los DD. HH., la paz y la democracia.
El Ministerio de Educacion Nacional (2022) define la educacion en Colombia como
un procedimiento formativo constante, individual, cultural y colectivo, fundamen-
tado en la integralidad del ser humano, su dignidad, derechos y deberes. En ese
sentido, el sistema educativo nacional esta compuesto por los niveles de educa-
cién inicial, preescolar, basica (primaria y secundaria), media y superior.

Sobre esa base, la Politica de Educacion para la Fuerza Publica (PEFuUP) 2021 -
2026 define la educacion castrense y policial como “procesos diferenciales” de
formacion, capacitacion, instruccion, reentrenamiento e investigacion. Su finalidad
es formar personas respetuosas de la condicién humana'y de los principios demo-
craticos, promoviendo una educacién como proyeccion institucional (Davenport &
Prusak, 1998).

La estructura educativa de la Fuerza Publica, segun la PEFuP (2021), contem-
pla seis elementos: 1) las capacidades especificas de cada Fuerza; 2) la norma-
tividad general; 3) el aseguramiento de la calidad (Decreto 1330 de 2019); 4) las
funciones sustantivas (docencia, investigacion y proyeccion social); 5) las institu-
ciones educativas, y 6) los pilares doctrinales. Estos componentes fortalecen las
competencias integrales de los miembros de la Fuerza Publica y armonizan su for-
macion con el trabajo conjunto, coordinado e interagencial (CCI). Tal procedimien-
to requiere de una sélida formacién moral, como lo sefalan Ardila et al. (2021):

Son los valores castrenses los que deben primar, y son la carta de presenta-
cién de cada unidad que va a combate como muestra de moral castrense, sin
que el poder armamentistico constituya el fundamento de la actuacién, sino
que la estrategia y la suficiente instruccion deben primar en la conduccion de
la guerra. (ONU, 2006, p. 43)

Desde esta perspectiva, la calidad educativa se vincula intrinsecamente con el
marco axiolégico de la formacion integral. Al respecto, Majon (1996), retomando
los planteamientos de Lalande (1967), define la axiologia como la ciencia dedi-
cada al estudio de los valores morales, l6gicos y estéticos. Bajo este enfoque, la
dimension axioldgica resulta esencial en el ambito castrense y académico, pues
orienta la construccion de criterios y principios éticos que fundamentan el actuar
profesional (Ruiz, 2009).
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Este sustento tedrico encuentra su correlato normativo en el sistema educati-
vo colombiano a través de la Ley 30 de 1992. En su articulo 3, la norma establece
la obligacién del Estado de velar por la calidad del servicio educativo, garantizando
su prestacion bajo estandares de excelencia. Asimismo, el articulo 6 (literal ¢) de-
fine como propdsito fundamental de la educacion superior el servicio a la comuni-
dad mediante una calidad integral, la cual articula los resultados académicos con
los medios, procesos, infraestructura y condiciones institucionales (Congreso de
la Republica, 1992).

Complementando lo anterior, el componente moral se hace explicito en el li-
teral d del mismo articulo, donde se reconoce a la educacion como un motor de
desarrollo cientifico, cultural, econémico y, fundamentalmente, ético. Esta vision
multidimensional coincide con los marcos internacionales que promueven una
educacion superior centrada en la responsabilidad social y el desarrollo humano
sostenible (UNESCO, 2017).

Ademas, la normativa vigente crea el Consejo Nacional de Educacién Superior
(CESU) bajo el articulo 34, otorgandole la responsabilidad de coordinar y evaluar la
calidad académica del pais. En coherencia con este mandato, el articulo 53 esta-
blece el Sistema Nacional de Acreditacion (SNA), cuyo propdsito fundamental es
“garantizar a la sociedad que las instituciones que forman parte del sistema cum-
plen los mas altos requisitos de calidad y que realizan sus propdsitos y objetivos”
(Ley 30 de 1992, art. 53).

Bajo este marco, la acreditacion es definida por el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) como un testimonio de fe publica que el Estado otorga sobre
la calidad de una institucion o programa académico. Este proceso se consolida
tras un riguroso procedimiento de autoevaluacion y evaluacion externa en el que
participan la propia institucion, los pares académicos y el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA). Segun el documento rector del sistema, la acreditacion es:

El reconocimiento de la alta calidad que hace el Estado de los programas aca-
démicos y de las instituciones [...] es un instrumento para el fomento de la
calidad de la educacion superior y un incentivo para la rendicion de cuentas.
(Ministerio de Educacion Nacional, 2019, p. 12)

De igual manera, la politica educativa de la Fuerza Publica (PEFUP) se alinea
con estos estandares al promover una cultura de calidad fundamentada en el co-
nocimiento significativo y en acciones de mejora tanto moral como institucional.
Este compromiso se articula hoy con los nuevos lineamientos del Acuerdo 01 de
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2025 del CESU, el cual refuerza la autoevaluacion permanente y la ética publica
como pilares de la alta calidad educativa. La relevancia de este enfoque ético en la
educacion militar es subrayada por Contreras & Gutiérrez (2020), quienes advier-
ten: "Lainstitucion armada no podria estar exenta de la crisis moral, porque su ma-
teria prima son hombres, ciudadanos concretos y situados, que viven en sociedad,
combaten el delito y enfrentan la tentacion de la corrupcion” (p. 29).

En este sentido, el nuevo modelo de acreditacion trasciende lo procedimental
para enfocarse en el impacto social y la integridad académica, exigiendo que las
instituciones de educacion superior militares demuestren una coherencia total en-
tre su mision institucional y el comportamiento ético de sus integrantes (Consejo
Nacional de Educacién Superior, 2025).

En suma, la integracion como valor axiolégico en la formacion castrense y po-
licial fortalece el compromiso con la equidad, los DD. HH. y la calidad del servicio
publico. La moral institucional se convierte asi en un pilar transversal que orienta
el actuar de la Fuerza Publica, proyectando la mision del Estado desde la transpa-
rencia, el respeto y el reconocimiento de la diversidad (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Identidad educativa institucional y principios

de integracion en la Fuerza Publica

La formacién castrense y policial de Colombia se fundamenta en una estructura
diferenciada que articula procesos de formaciéon académica, moral y operativa.
En este apartado se reflexiona sobre el vinculo entre la identidad institucional y el
principio de integracion, a partir del marco legal vigente y la Politica de Educacion
para la Fuerza Publica (PEFUP) 2021-2026.

El Ministerio de Defensa Nacional (2019) define la educacién castrense como
el conjunto de procesos diferenciales de la Fuerza Publica en sus dinamicas de
instruccién-aprendizaje: formacion, capacitacion, instruccion, entrenamiento, re-
entrenamiento e investigacion. Estas acciones tienen como propdsito la forma-
cién de personas integras, con sentido ético fundamentado en los DD. HH. vy el
derecho internacional humanitario (DIH).

Desde esta perspectiva, la PEFUP 2021-2026 adquiere un enfoque axioldgi-
co claro, en el que la integracion se establece como una categoria fundamental
dentro del procedimiento educativo de la Fuerza Publica. Segun el Ministerio de
Defensa Nacional (2021), los principios y valores que orientan a las instituciones
armadas se enfocan en el desarrollo de competencias para cumplir con su mision
constitucional de seguridad y defensa, observando los estandares de DD. HH., DIH
y el uso de la fuerza en contextos no armados.
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En este marco, la identidad institucional se configura como un elemento fun-
damental en lainstruccion de los valores. Esta se encuentra respaldada en los arti-
culos 217y 218 de la Constitucion Politica de Colombia (1991), donde se establece
que la finalidad del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea es garantizar la defensa,
soberania e independencia nacionales, mientras que la Policia Nacional debe ga-
rantizar el gjercicio de los derechos y libertades publicas en un entorno de paz.

La PEFUP recoge estas directrices del Ministerio de Defensa Nacional y las ar-
ticula con otros instrumentos normativos orientados a la integracion, tales como
el Decreto 1421 de 2017, que establece lineamientos para la atencion educativa de
la poblacion con discapacidad (MEN, 2017), y la Politica Institucional Académica
de Integracion de la ESDEG (2022), que reconoce la diversidad a través de la do-
cencia, la investigacion y la proyeccion social.

Otro componente relevante es el indice de Inclusién para la Educacion Superior
(INES), que, conforme a los lineamientos de la UNESCO, busca garantizar la igual-
dad de oportunidades de acceso a una educacion de calidad con enfoque en la di-
versidad (UNESCO, 2022). EI INES se desarrolla sobre tres ejes fundamentales: poli-
ticas, cultura y practicas. Esta estructura favorece el enfoque diferencial y la mejora
moral de las instituciones, reconociendo que: "Al ser inclusiva, la educacion no se
plantea en términos de necesidades, sino de oportunidades de cambio que giran en
torno a unas caracteristicas que tienen como base los DD. HH." (MEN, 2006, p. 8)

En conclusion, la identidad educativa de las instituciones de la Fuerza Publica
no solo responde a su mision constitucional, sino que también se enriquece me-
diante el principio de integracion, promoviendo una cultura institucional sensible
a la diversidad, moral en su actuar y comprometida con la formacion de lideres al
servicio de la paz y la democracia (Huntington, 1957).

Conclusiones

La consolidacién de una educacion moral e inclusiva en el sector Defensa de
Colombia responde a un compromiso institucional con los principios constitucio-
nales y los valores democraticos que orientan la misién de las Fuerzas Militares
y la Policia Nacional. En este contexto, el reconocimiento del caracter pluriétnico
y multicultural del Estado se traduce en estrategias pedagdgicas diferenciadas
gue promueven el respeto por los DD. HH. y la dignidad de todos los ciudadanos,
incluyendo minorias étnicas, personas en situacion de discapacidad y mujeres
(Janowitz, 1960).
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De igual manera, la promocion de espacios de didlogo intercultural y el forta-
lecimiento de competencias blandas son elementos esenciales para consolidar
una educacion que trascienda los aspectos técnicos y operativos. Es fundamental
que las instituciones castrenses y policiales fomenten ambientes de aprendizaje
colaborativo, donde se valore la experiencia de vida y la diversidad de perspectivas,
lo que enriguece la toma de decisiones y el sentido de pertenencia institucional.

En este sentido, los avances en la participacion femenina dentro de las Fuerzas
Armadas han evidenciado una transformacion estructural que va mas alla de la
igualdad formal, consolidando un liderazgo ético y técnico que fortalece la legitimi-
dad institucional. Estos procesos, alineados con politicas de integracion y equidad,
contribuyen a la formacion de servidores publicos comprometidos con el bien-
estar colectivo y con una vision estratégica del servicio a la nacion (Davenport &
Prusak, 1998).

Asimismo, es necesario subrayar el papel de la formacién continua y la ac-
tualizacion profesional en el fortalecimiento de los valores democraticos y la ética
institucional. La capacitacion constante permite que los miembros de la Fuerza
Publica se adapten de manera efectiva a los cambios sociales y tecnolégicos,
manteniendo vigente el compromiso con la proteccion de los derechos fundamen-
tales y la promocién de una convivencia pacifica. Esta dinamica no solo favorece
la excelencia operativa, sino que también refuerza el sentido de responsabilidad
social y el respeto por la pluralidad cultural que caracteriza al Estado.

Sin embargo, la actual crisis moral que atraviesa la sociedad también plantea
desafios significativos para la educacion castrense. La legitimidad del accionar
castrense no puede entenderse solo desde el plano operativo, sino que debe sus-
tentarse en la coherencia moral de sus integrantes y en la eficacia pedagogica de
sus procesos de educacion. En este sentido, la evaluacion permanente, el fortale-
cimiento de los valores institucionales y la implementacion de metodologias di-
dacticas que favorezcan el trabajo de campo y la interaccion con las comunidades
resultan indispensables (ONU, 2006).

La integracion de la dimension moral en los procesos educativos de la Fuerza
Publica no puede ser vista como un mero apéndice, sino como una columna verte-
bral que orienta todas las acciones institucionales. En este sentido, la moral profe-
sional debe ser transversal al curriculo y articularse con los principios de igualdad,
dignidad y no discriminacion consagrados en la Constitucion y en los tratados in-
ternacionales. La Organizacion de las Naciones Unidas ha sefialado que las fuerzas
de seguridad deben promover una cultura de DD. HH. mediante programas de for-
macioén continua que incluyan estudios de caso, debates y escenarios simulados
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(ONU, 2006; UNESCO, 2017). Asi, cada miembro de la Fuerza Publica interioriza la
responsabilidad de proteger los derechos de todos los ciudadanos, reconociendo
la diversidad cultural y social del pais y evitando practicas discriminatorias.

Para lograr este propdsito, es necesario adoptar metodologias de ensefianza
gue articulen teoria y practica en torno a la ética del servicio publico. El Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) ofrece un marco para flexibilizar la instruc-
cion y atender diversas necesidades, facilitando la participacion de personas en
situacion de discapacidad y promoviendo la igualdad de oportunidades (UNESCQ,
2017; MEN, 2019). Al incorporar el DUA en la educacién castrense, se fomenta un
ambiente de aprendizaje inclusivo en el que los estudiantes pueden explorar dile-
mas éticos y reflexionar sobre las consecuencias de sus decisiones. Este enfoque
también facilita la adaptacion de contenidos para diferentes contextos operativos,
reforzando la pertinencia de la ética en escenarios reales y complejos.

Otro aspecto fundamental es la educacion en competencias socioemocio-
nales que permitan a los servidores publicos ejercer un liderazgo humanista. La
literatura académica enfatiza que el desarrollo de habilidades como la empatia, la
comunicacion asertiva y la resolucién pacifica de conflictos fortalece la legitimi-
dad de las instituciones de seguridad y defensa (Senge, 1990; Nonaka & Takeuchi,
1995). El modelo de organizacion que aprende invita a construir equipos que com-
partan experiencias y lecciones aprendidas, lo que resulta indispensable para con-
solidar una cultura institucional basada en la confianza y el aprendizaje continuo.
Al reconocer que la moral se alimenta de relaciones interpersonales sanas y cola-
borativas, se mejora la capacidad de respuesta ante desafios éticos y se previene
la normalizacion de conductas inapropiadas.

Desde la perspectiva normativa, la Politica de Educacion para la Fuerza Publica
2021-2026 (PEFUP) destaca la integracion como eje articulador de los procesos
educativos para militares y policias. Esta politica exige que los programas curri-
culares incorporen modulos de DD. HH., derecho internacional humanitario y en-
foque de género, de manera que se garantice la preparacion integral de los agen-
tes de la Fuerza Publica (CNA, 2020, MEN, 2019). Las instituciones castrenses y
policiales deben realizar un seguimiento constante de los resultados de aprendi-
zaje, mediante evaluaciones formativas y herramientas de retroalimentacion que
permitan ajustar la practica pedagdgica y fortalecer la toma de decisiones con
criterios morales. Ademas, la PEFUP subraya la importancia de la transparencia
y la rendicion de cuentas, lo que implica capacitar a los estudiantes en la gestion
documental y en la correcta comunicacion de sus acciones ante las comunidades
alas que sirven.
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La dimensién moral de la integracion también exige atender las realidades
de género, orientacion sexual, origen étnico y otras diversidades presentes en la
sociedad. Numerosos estudios demuestran que la inclusion efectiva de mujeres,
personas LGBTIQ+, grupos étnicos y personas en situacion de discapacidad en
las fuerzas de seguridad contribuye a mejorar el desempefio organizacional y la
percepcion de legitimidad (ONU, 2006; UNESCO, 2017). La educacion castrense
debe cuestionar estereotipos y prejuicios que limitan la participacion plena de es-
tos colectivos, promoviendo politicas de reclutamiento y ascenso basadas en el
mérito y la igualdad de oportunidades. El trabajo con facilitadores comunitarios
y organizaciones de la sociedad civil puede enriquecer la comprension de los es-
tudiantes sobre las necesidades y expectativas de las poblaciones que protegen,
consolidando la confianza en las instituciones publicas.

Igualmente importante es el analisis de los casos histéricos que ilustran como
la falta de moral y de integracion ha conducido a crisis institucionales y violacio-
nes de derechos. Examinar situaciones en las que la Fuerza Publica ha enfrentado
acusaciones de abuso o de corrupcion permite evidenciar los efectos devasta-
dores de la falta de formacion ética (Walzer, 1977, Huntington, 1957). Estas re-
flexiones sirven como advertencia y motivacion para mejorar la calidad de los pro-
gramas educativos, fortalecer los mecanismos de control interno y promover una
cultura organizacional en la que la integridad no sea negociable. Integrar estudios
comparados con fuerzas armadas de otros paises también aporta lecciones sobre
buenas practicas y desafios comunes en la profesionalizacion ética.

Consolidar una cultura moral sdlida requiere que las escuelas de formacién
castrense integren a sus docentes y directivos en procesos de actualizacion per-
manente. Los instructores deben familiarizarse con las nuevas tendencias en pe-
dagogia ética, tecnologia educativa y gestion del conocimiento para guiar a los
estudiantes a través de experiencias relevantes. Ademas, la creacién de comu-
nidades de practica entre diferentes escuelas e instituciones de seguridad puede
favorecer la circulacion de conocimientos y la innovacion (Davenport & Prusak,
1998; Nonaka & Takeuchi, 1995). El intercambio de recursos, materiales y meto-
dologias ayuda a evitar la duplicidad de esfuerzos y a potenciar el impacto de las
iniciativas formativas.

Finalmente, es clave reconocer que la moral y la integracion se fortalecen
cuando los miembros de la Fuerza Publica mantienen un vinculo cercano con las
comunidades a las que sirven. Programas de servicio social, proyectos comuni-
tarios y espacios de dialogo ciudadano permiten que los estudiantes apliquen los
principios aprendidos y reciban retroalimentacion directa sobre su desempefio.
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Este contacto contribuye a derribar barreras de desconfianza y a construir una
percepcion positiva del rol de la Fuerza Publica en la sociedad. La implementacion
de mecanismos de participacion ciudadana en la evaluacion y disefio de politicas
de educacién puede, a su vez, enriquecer el contenido curricular y asegurar que
responda a las expectativas y necesidades del entorno (MEN, 2019; CNA, 2020). El
compromiso con la moral y la integracion no culmina con la graduacion, sino que
se extiende a lo largo de toda la carrera profesional y se manifiesta en cada acto
de servicio.

La evaluacion de la implementacion de la moral y la integracion en los progra-
mas de educacion requiere criterios y metodologias claras. El establecimiento de
indicadores cualitativos y cuantitativos permite medir el grado de apropiacion de
principios éticos y la eficacia de los espacios inclusivos. De acuerdo con los es-
téandares del Centro Nacional de Acreditacion, las instituciones deben documentar
las competencias alcanzadas por sus estudiantes mediante portafolios, ribricas
y evaluaciones integrales que incluyan la perspectiva moral y social (CNA, 2020;
MEN, 2019). Ademas, la evaluacion debe ser participativa y contemplar la voz de
los docentes, los estudiantes y la comunidad. La retroalimentacién obtenida pue-
de traducirse en ajustes en el curriculo, en la mejora de las actividades de apren-
dizaje y en el fortalecimiento de la relacién con los actores externos. Este enfoque
integral de la evaluacion asegura que la moral y la integracion no sean conceptos
abstractos, sino componentes medibles y verificables del proceso educativo.

Finalmente, la integracion de la moral en la educacion castrense debe adap-
tarse a los desafios contemporaneos, incluyendo el rapido avance de la tecnologia
y la transformacion digital. El uso de simuladores, plataformas virtuales y algorit-
mos de inteligencia artificial puede enriquecer el proceso de aprendizaje, siempre
que se respeten los limites éticos y la privacidad de las personas (Megaj, 2022;
Lopez et al., 2023). La inclusion de la inteligencia artificial como herramienta de
apoyo pedagdgico requiere desarrollar marcos regulatorios que aseguren la trans-
parencia y la equidad en su aplicacion, evitando sesgos que puedan reproducir
discriminaciones. Asimismo, la digitalizacion de los procesos formativos ofrece
oportunidades para ampliar el acceso a la formacion, reducir tiempos y costos
de desplazamiento y generar estadisticas de uso Utiles para la toma de decisio-
nes. No obstante, la tecnologia debe complementar y no sustituir el componente
humanista del curriculo, pues la moral se cultiva principalmente en la interaccion
entre personas, en la reflexion sobre la experiencia y en la deliberacion con otros.
La preparacion de la Fuerza Publica para el futuro implica equilibrar la innovacion
tecnoldgica con la esencia humanista de su mision.
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La articulacion con instituciones académicas, ONG y organismos internacio-
nales aporta valor a la formacion moral y a la integracion. La cooperacion facilita
la actualizacion de contenidos, la incorporacion de buenas practicas y la compa-
racion con estandares. De esta manera, la Fuerza Publica puede beneficiarse de
investigaciones, programas de intercambio y evaluaciones que refuercen la ca-
lidad de su educacién (UNESCO, 2017; ONU, 2006). La construccion de alianzas
estratégicas permite compartir recursos y avanzar hacia un sistema de educacion
mas adaptativo. En suma, la vision interdisciplinaria es esencial para consolidar
una Fuerza Publica ética, inclusiva y humanista.

Finalmente, la moral, la integracion y la legitimidad deben constituir ejes trans-
versales en la construccion de una Fuerza Publica moderna, humanista y demo-
cratica. Solo mediante una educacion integral, adaptada a los retos contempora-
neos y cimentada en el respeto por la diversidad, sera posible avanzar hacia una
defensa nacional que promueva la paz, la justicia y el desarrollo sostenible desde
todos los territorios del pais (UNESCO, 2017).
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Las competencias emocionales como una oportunidad
para optimizar la formacion militar

Introduccion

La labor del personal militar del pais esta intrinsecamente ligada a dindmicas ope-
racionales que generan altos niveles de estrés, privacion del suefio y jornadas la-
borales extensas. Segun Delgado et al. (2018), la exposicion recurrente a eventos
traumaticos y el agotamiento fisico persistente incrementan significativamente el
riesgo de desarrollar patologias psiquicas y cuadros postraumaticos que afectan
la estabilidad del uniformado (p. 28). Esta realidad no es aislada; Medina et al.
(2024) sostienen que la salud mental en el contexto castrense latinoamericano
es una problematica critica, caracterizada por una alta prevalencia de ansiedad
y depresion derivada de las condiciones hostiles del combate y la limitada red de
apoyo social.

Sumado a las tensiones individuales, el entorno familiar del militar sufre ero-
siones profundas debido a la inestabilidad geografica y los despliegues prolonga-
dos. Al respecto, Alvarez et al. (2021) explican que las misiones internacionales y
los constantes traslados territoriales generan una vulnerabilidad emocional que
puede derivar en rupturas vinculares y conflictos domésticos, como el divorcio.
Esta angustia se traslada al ambito profesional, pues la preocupacion por la adap-
tacion familiar se convierte en un estresor adicional que afecta el rendimiento y el
bienestar psicoldgico a largo plazo.

Estas particularidades exigen una transformacion profunda en los modelos
pedagdgicos y las estructuras curriculares de las escuelas de formacion. No obs-
tante, se observa una persistencia de enfoques tradicionales que limitan la innova-
cién educativa. Como sefiala Cortés (2013), el modelo instruccionista sigue predo-
minando en la instruccion militar, en gran medida porque los manuales y estatutos
fueron disefiados bajo paradigmas de capacitacion basica que hoy resultan insufi-
cientes para abordar la complejidad del ser castrense moderno (p. 5).
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Por estas razones, tratar de comprender el origen de los modelos instruccio-
nales desde los principales tedricos que han hablado de la inteligencia y la amplia
necesidad de brindar respuesta a las particularidades de tipo emocional que pue-
den emerger en las distintas profesiones, puede aportar a la reflexion en torno a los
curriculos formativos en el campo de la formacion castrense. Del mismo modo,
identificar las distintas perspectivas que se pueden presentar desde un enfoque
de competencias a nivel emocional en los distintos niveles de la formacion, las
principales competencias a nivel intrapersonal e interpersonal que se describen
desde las voces de los principales investigadores en el campo de la formacion,
la neuropsicologia, la neurobiologia de la mente y la pedagogia, puede ampliar la
perspectiva de la instruccion, el saber y el aprendizaje en las practicas tradiciona-
les a nivel educativo (Davenport & Prusak, 1998).

Por ello, al analizar las transformaciones curriculares y la integracion de las
competencias emocionales en los procesos de formacién castrense, resulta fun-
damental considerar no solo el marco tedrico, sino también las necesidades reales
y actuales de los futuros egresados (Bisquerra, 2009). Incorporar estos aspectos
en la estructura curricular implica repensar los contenidos, las metodologias y las
formas de evaluacion, de modo que se promueva un aprendizaje integral donde se
desarrollen habilidades para gestionar las emociones propias y comprender las de
los demas (Goleman, 1996). Asi, se favorece una formacion mas humanay perti-
nente, capaz de responder a los desafios contemporaneos y a las particularidades
del contexto castrense (Delgado et al., 2018), facilitando la construccion de sujetos
resilientes y preparados para afrontar situaciones de alta exigencia emocional y
social (Medina et al., 2024).

En definitiva, la integracion de los aspectos emocionales en la estructura curri-
cular de la formacion castrense representa un paso imprescindible hacia el forta-
lecimiento del desarrollo integral y la resiliencia en este grupo. Integrar competen-
cias emocionales no solo atiende las demandas actuales, sino que constituye una
via para formar profesionales capaces de gestionar sus emociones y comprender
las de quienes les rodean, contribuyendo asi a su bienestar personal y profesional
en los diversos escenarios donde se desempefien (ONU, 2006).

Con el propdsito de delimitar los aspectos emocionales que deben integrar
la estructura curricular en escenarios formativos, se propone una revision docu-
mental de articulos cientificos en revistas arbitradas y obras fundamentales de
autores de referencia. Este analisis se sustenta en tres pilares teéricos: primero, la
inteligencia emocional, entendida como la capacidad de monitorear y regular los
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sentimientos propios y ajenos (Salovey & Mayer, 1990); segundo, la teoria de las
inteligencias multiples, que reconoce la dimension intrapersonal e interpersonal
como facultades cognitivas auténomas (Gardner, 1983); y finalmente, la neuroe-
ducacion, que aporta evidencia sobre cémo las emociones influyen directamente
en los procesos de consolidacion del aprendizaje (Mora, 2013).

Por ende, se incluyen textos en una ventana de observacion del afio 2019 al
afio 2025, a excepcidn de los tedricos que se consideran histéricos en el campo de
la formacion. Se toman articulos de bases de datos como Google Scholar, Dialnet
y algunos repositorios de universidades acreditadas. Los criterios de integracion
se delimitan en tres aspectos: libros que han abordado el término inteligencia, inte-
ligencia emocional, competencias emocionales y emociones en la formacién cas-
trense. Respecto a los criterios de exclusion, se eliminaron articulos que corres-
pondian a casos particulares. Se identifican 220 registros generales, de los cuales,
al ser evaluados por los diferentes criterios previos, se depuran veinte textos que
cumplen con las caracteristicas de las categorias planteadas (UNESCOQ, 2017).

Evolucion histérica de la inteligencia

La comprensién de la evolucion histérica de la inteligencia resulta esencial para
analizar como los enfoques sobre el desarrollo humano han influido en los proce-
sos educativos, especialmente en el ambito castrense. A través de la revision de
los principales modelos y teorias, es posible identificar los hitos conceptuales que
han marcado la transicion desde una mirada tradicional y restringida hacia una
perspectiva mas amplia e integradora, que reconoce la complejidad y diversidad
de las capacidades humanas. Esta introduccién permitira contextualizar los apor-
tes mas relevantes en el estudio de la inteligencia y su impacto en la formacion y
el bienestar de quienes se desempefian en contextos de alta exigencia emocional
y social (CNA, 2020).

Cuando Gardner (1993) propone su teorfa de las inteligencias mdltiples, hace
un recorrido significativo sobre las concepciones histéricas que han dado sentido
a las nociones escolares de inteligencia, desde los enfoques tradicionales hasta
las nuevas perspectivas que incluyen la capacidad neurobiolégica como escenario
de transformacion. El autor inicia con un recorrido tedrico que cita la craneologia
como un postulado que comprendia la inteligencia asociada al tamafo del craneo.
Posteriormente, se adentra en los aspectos del cerebro que han sido asociados
a dafos especificos por patologias y que representan modificaciones en areas
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como el lenguaje. Esta mirada, que ha brindado mayores luces sobre el funciona-
miento cerebral y las afectaciones a la inteligencia desde los dafios que se pueden
presentar, ha generado grandes impactos en la concepcion del cerebro y la divi-
sién del mismo respecto a sus funciones.

Del mismo modo, Gardner (1993) acude a los distintos autores que han clasi-
ficado la inteligencia desde el ambito psicométrico como una cualidad que puede
ser medida y que describe las potencialidades del cerebro con base en los resulta-
dos de unas pruebas que tienen su cimiento en el lenguaje y las matematicas, las
cuales son delimitadas como pruebas de coeficiente intelectual (Cl). Esta postura
historica es redimensionada por la vision que manifiesta que las habilidades de
los individuos se relacionan con su historia de vida en correlacion con la nece-
sidad de aplicar los diferentes conocimientos, lo cual potencia areas especificas
del cerebro que son identificadas y caracterizadas neurobioldgicamente. En esta
linea de pensamiento se estructura la mirada de la inteligencia de Gardner (1993),
quien expone gue la competencia intelectual en los individuos depende del desa-
rrollo de diversas habilidades para resolver problemas, lo que les permite afrontar
retos reales y encontrar soluciones eficaces. Asimismo, implica la capacidad de
identificar o formular nuevos problemas, facilitando asi el aprendizaje de nuevos
conocimientos (p. 96) (Nonaka & Takeuchi, 1995).

En este sentido, es relevante reconocer que el desarrollo de la inteligencia, y en
particular su evolucion conceptual, ha estado influenciado por los avances en la
comprension de la mente humana, la interaccion social y la influencia de factores
culturales y contextuales. Estas transformaciones han permitido que los mode-
los educativos, incluido el castrense, se adapten progresivamente a las demandas
contemporaneas, valorando no solo las capacidades cognitivas, sino también las
habilidades emocionales y sociales como parte fundamental del procedimiento
formativo. La integracion de estos enfoques favorece una vision mas holistica del
aprendizaje, donde el conocimiento y la gestion emocional se convierten en herra-
mientas fundamentales para el desempefio eficaz en entornos de alta exigencia
(Senge, 1990).

Desde esta perspectiva, se gesta una propuesta con siete posibilidades ge-
neralizadas para abordar los talentos o habilidades que pueden potenciarse en
diferentes contextos del mundo. En esta gama de particularidades, la inteligencia
personal se consolida como una de las habilidades que se mencionan en la teoria
del autor, quien concibe la inteligencia personal como la capacidad de mirar ha-
cia las habilidades internas como herramientas que aporten en las relaciones de
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caracter social. En esta primera aproximacion a las competencias de caracter in-
trapersonal e interpersonal, la delimitacion del campo de estudio se asume desde
una postura simbdlica que varia segun las realidades contextuales y las formas de
relacionamiento en cada cultura (Walzer, 1977).

En consecuencia, la revision de literatura seleccionada permite identificar ten-
dencias actuales en la conceptualizacion de las competencias emocionales, asi
como su aplicabilidad en contextos educativos exigentes como el castrense. Este
analisis facilita reconocer cuéles aspectos emocionales poseen mayor relevancia
para ser incluidos en la estructura curricular, garantizando que la formacion res-
ponda a los retos contemporaneos y a las particularidades de quienes integran
estos escenarios. Asi, la investigacion no solo contribuye al avance académico,
sino que también orienta la toma de decisiones para el disefio de propuestas pe-
dagdgicas mas integrales y contextualizadas (Huntington, 1957).

En suma, el fortalecimiento de las competencias emocionales en la formacion
castrense no solo responde a las necesidades actuales, sino que también susten-
ta la adaptacion a escenarios complejos y diversos (Janowitz, 1960).

De la inteligencia personal a
la inteligencia emocional

En el procedimiento de comprender la transicion de la inteligencia personal a la
inteligencia emocional, resulta imprescindible analizar como se han integrado los
avances teoricos y cientificos en la estructuracion curricular de escenarios for-
mativos. Este apartado busca ofrecer una visién panoramica sobre la evolucién
conceptual de ambos tipos de inteligencia y su relevancia en el desarrollo de com-
petencias emocionales, especialmente en contextos educativos de alta exigencia.
Al considerar los aportes de autores como Gardner y Goleman, se establece un
marco para reflexionar sobre la importancia de reconocer y potenciar las habilida-
des emocionales como parte fundamental de la formacion integral (ONU, 2006).
Desde la perspectiva de Gardner (2012), "la inteligencia intrapersonal se re-
flere a la comprensién de uno mismo y la inteligencia interpersonal se refiere a
entender a otras personas” (p. 104). Sin embargo, la distorsion de los términos ha
llegado a asociar estas definiciones con aspectos que no se encuentran especifi-
cados dentro de las posibilidades de la teoria propuesta por el autor. En ese sen-
tido, para asumir una mirada neurobioldgica de la inteligencia personal, se hace
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indispensable delimitar aspectos inherentes a la particularidad que caracteriza a la
persona desde su individualidad y desde la coexistencia con los otros.

De esta forma, los rasgos personales estan vinculados a la historia de vida y la
interaccion simbdlica con el entorno (Blumer, 1982). El comportamiento humano
surge de la interaccion social, mas alla de expresar emociones (Goffman, 1959).
Cada persona ajusta sus conductas segun los demas (Bandura, 1977) y toma de-
cisiones considerando influencias externas (Heider, 1958). Por eso, es fundamen-
tal coordinar nuestras acciones, ya que pueden depender de las actitudes de otros
(Festinger, 1954).

En consecuencia, es fundamental reconocer que la inteligencia personal, com-
prendida desde las dimensiones intrapersonal e interpersonal, actia como base
para el desarrollo de la inteligencia emocional. Este transito tedrico y practico se
ve reflejado en la manera en que las experiencias cotidianas moldean tanto el ca-
racter como la percepcion de la realidad, influyendo directamente en la capacidad
de coexistir con el entorno. Asi, el procedimiento de interaccion con otras personas
y consigo mismo se convierte en un elemento esencial para la formacion integral,
ya que contribuye a la construccién de habitos emocionales y sociales que reper-
cuten en la vida diaria y en la manera en que las personas enfrentan los desafios
(UNESCO, 2017).

En este sentido, las interacciones que se producen en la cotidianidad hacen
parte de la formacion personal e inciden en la manera en que se comprende la
realidad, se forma el caracter y se coexiste con el medio. Estas relaciones que
formamos desde las primeras etapas de vida se estructuran en andamiajes cere-
brales que guian la vivencia personal y al “llegar a comprender la interaccion de las
diferentes estructuras cerebrales que gobiernan nuestras iras y nuestros temores
—0 nuestras pasiones y nuestras alegrias— puede enseflarnos mucho sobre la
forma en que aprendemos los habitos emocionales que socavan nuestras mejo-
res intenciones” (Goleman, 1996, p. 9).

Asi, comprender la manera en que la inteligencia personal y las experiencias
cotidianas moldean los habitos y competencias emocionales permite profundizar
en la relevancia de integrar estos aprendizajes en los programas formativos. En su
libro Inteligencia emocional (Goleman, 1996), el autor amplié la visién histérica que
se tiene sobre las habilidades cerebrales, distanciandose de la inteligencia asocia-
da al coeficiente intelectual y desplazando la tendencia en cuanto al conocimien-
to de los aspectos biologicos primarios que forman las reacciones de la persona
frente a la soledad, la tristeza, el miedo o la alegria.
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En su libro Inteligencia emocional (Goleman, 1996), el autor amplia la vision
histérica que se tiene sobre las habilidades cerebrales, distanciandose de la inteli-
gencia asociada al coeficiente intelectual y desplazando la tendencia en cuanto al
conocimiento de los aspectos bioldgicos primarios que forman las reacciones de
la persona frente a la soledad, la tristeza, el miedo o la alegria. Posteriormente, en
2012, Goleman plantea su estructura de la inteligencia emocional desde el ambito
cerebral, donde caracteriza cuatro componentes que son indispensables en una
postura integral del manejo de la emocion; estas habilidades son: autoconciencia,
conciencia social, autogestion y gestion de las relaciones.

El autor delimita estos aspectos desde cada uno de los componentes ce-
rebrales que posibilitan su funcionamiento a nivel fisioldgico. Se describen los
componentes de la siguiente manera: el hemisferio derecho con su cortex so-
matosensorial-insular, la circunvolucion del cingulo anterior, el cortex orbitofron-
tal-ventromedial y la amigdala derecha (Goleman, 2012).

En este marco, es evidente que el enfoque contemporaneo en competencias
emocionales deriva tanto de los desarrollos tedricos sobre inteligencia personal
como de su integracién en los programas formativos. De este modo, la evolucion
conceptual y la incorporacion de perspectivas como las de Gardner y Goleman
permiten ampliar el espectro de habilidades trabajadas en la formacion integral,
sentando las bases para la alfabetizacion emocional. Asi, la comprensién profun-
da de los procesos emocionales, sostenida por aportes neurobioldgicos y peda-
gogicos, facilita la adaptacion a los desafios propios de contextos educativos exi-
gentes (MEN, 2019).

Con los aportes realizados por el autor, las categorias intrapersonal e interper-
sonal se amplian y asf posibilitan un sentido a las emociones desde el plano cere-
bral, que abre el espectro de integracion de estas en competencias que pueden ser
estimuladas en las distintas etapas del desarrollo de las personas que aprenden
y, por ende, con la planeacién adecuada en los distintos procesos de formacion.
En el texto de Bisquerra (2009) se acude al término de inteligencia emocional; sin
embargo, se genera una critica respecto a la evaluacion de la emociony la imposi-
bilidad de realizar medidas fiables desde los test propuestos por variados autores.
Por otro lado, el autor manifiesta que es ideal que los diferentes hallazgos presen-
tados desde las diferentes corrientes de pensamiento se unifiquen para aproxi-
marse a los contenidos que puedan ser abordados en el aula con el fin de iniciar
un camino hacia la alfabetizacion emocional.
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La emocidn y sus caracteristicas
principales (CNA, 2020)

Las emociones, lejos de ser simples reacciones pasajeras, constituyen un eje fun-
damental en el desarrollo integral de las personas y en la manera en que se rela-
cionan consigo mismas y con su entorno. Comprender sus caracteristicas y fun-
ciones permite no solo identificar como influyen en los procesos de aprendizaje,
sino también reconocer su papel en la formacion del caracter y en la adaptacion a
contextos cambiantes. Por ello, explorar en profundidad la naturaleza de la emo-
cion resulta fundamental para orientar procesos educativos que favorezcan una
convivencia armonica y el crecimiento personal (Nonaka & Takeuchi, 1995).

En este marco, resulta pertinente analizar la emocion como un procedimiento
inherente a la estructuracion de la integralidad en la persona que aprende, lo cual
exige delimitar las principales corrientes de pensamiento que han profundizado en
su estudio. Asi, desde la mirada evolucionista planteada por Charles Darwin, pa-
sando por la perspectiva psicofisioldgica inicial de William James, hasta enfoques
neuroldgicos, psicodinamicos, conductistas, cognitivistas y construccionistas
(Bisquerra, 2009), se evidencia una evolucion conceptual que permite comprender
la complejidad del fendmeno emocional.

Finalmente, estas aproximaciones se consolidan en dos grandes corrientes
tedricas: las corrientes periféricas, que enfatizan los procesos fisioldgicos deriva-
dos de estimulos externos, y las corrientes centrales, que se centran en las carac-
teristicas neuronales del sistema nervioso central. Como sefiala Bisquerra (2009):
“La "situacion” que vive el sujeto es la que origina la reaccion emocional. Ahora
bien, una misma situacion puede generar emociones muy distintas en diferentes
individuos. Incluso para una misma persona, una misma situacion puede provocar
emociones distintas en momentos diferentes” (p. 58).

En consecuencia, el andlisis realizado sobre la inteligencia emocional y sus
competencias evidencia la importancia de integrar enfoques multidisciplinarios
en la formacién, donde los aportes neurobiolégicos y pedagdgicos permiten una
comprension mas profunda de las emociones y su influencia en el desarrollo hu-
mano. En este sentido, resulta esencial que los programas formativos no solo se li-
miten a la transmisién de conocimientos académicos, sino que también fomenten
el desarrollo de habilidades emocionales, promoviendo ambientes de aprendizaje
gue valoren la reflexion, la empatia y la resiliencia. Este enfoque contribuird a una
formacién mas holistica, capaz de preparar a las personas para enfrentar los retos
de una sociedad cambiante y cada vez mas exigente (Senge, 1990).
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Desde la perspectiva de Bisquerra (2009), las emociones cumplen un papel
determinante en la adaptabilidad a nuevos ambientes, pero también presentan
gran relevancia en las posibilidades de interaccion con los otros. Por lo cual, el
autor refiere la necesidad de clasificar las emociones acudiendo a la especificidad,
la intensidad y la temporalidad. La especificidad nos permite caracterizar con un
nombre a la emocion que se siente: alegria, tristeza, amor. Por otro lado, la inten-
sidad se asocia al nivel de fuerza con el que identificamos la emocion, ya sea una
profunda melancolia o una inmensa alegria. Y la temporalidad se refiere al tiempo
gue puede mantenerse una emocién en un estadio determinado.

Estos aspectos mencionados por el autor revisten gran importancia, teniendo
en cuenta que en los distintos procesos formativos identificar y caracterizar las
emociones que pueden ser potenciadas desde un planteamiento educativo pue-
de facilitar la intervencion por parte de investigadores y educadores. Del mismo
modo, delimitar las ausencias que se tienen en la poblacion segun el contexto
permite proponer una hoja de ruta para permear las estructuras curriculares y asi
ofertar una propuesta educativa pertinente (Walzer, 1977).

Competencias emocionales y sus caracteristicas

En el contexto educativo actual, el desarrollo de competencias emocionales se ha
consolidado como un pilar fundamental para la formacion integral de los indivi-
duos. La creciente atencion a la dimensiéon emocional representa una respuesta
a las demandas de una sociedad en constante cambio, donde la capacidad para
comprender, gestionar y aplicar las emociones resulta indispensable tanto en el
ambito personal como en el social. Este apartado aborda la naturalezay relevancia
de las competencias emocionales, asi como las principales caracteristicas que las
definen, con el fin de resaltar su impacto en los procesos de aprendizaje y en la
construccion de relaciones interpersonales sdlidas y saludables (Janowitz, 1960).

Se concibe una competencia como la posibilidad de aplicar los conocimientos
adquiridos a situaciones de la vivencia cotidiana con solvencia y precision. En este
sentido, a pesar de las grandes diferencias que se presentan en las propuestas
que los distintos autores tienen respecto al aprendizaje de las competencias emo-
cionales, se denota una coincidencia en las distintas miradas y esta se relaciona
con la alfabetizacion emocional. En palabras de Bisquerra (2009):
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Las competencias emocionales son un aspecto relevante de la ciudadania
activa, efectiva y responsable. Su adquisicion y dominio favorecen una mejor
adaptacion al contexto social y un mejor afrontamiento a los retos que plan-
tea la vida. Entre los aspectos que se ven favorecidos por las competencias
emocionales estan los procesos de aprendizaje, las relaciones interpersona-
les, la solucion de problemas, la consecucion y mantenimiento de un puesto
de trabajo, etc. (p. 147)

El modelo que presenta Bisquerra (2009) delimita cinco componentes nece-
sarios desde la investigacion para una vision de competencias (Figura 1). En este
sentido, se considera fundamental que la formacién incorpore estrategias que
promuevan no solo el desarrollo intelectual, sino también la capacidad de auto-
rregulacion emocional y la empatia en las personas que aprenden. De esta ma-
nera, se fomenta la formacion de individuos integros, preparados para afrontar
los desafios cotidianos desde una perspectiva reflexiva y consciente tanto de sus
propias emociones como de las ajenas. Este enfoque integral no solo enriquece el
procedimiento de aprendizaje, sino que ademas fortalece los lazos de convivencia
y respeto dentro de la comunidad educativa.

En virtud de lo expuesto, es imprescindible que las instituciones educativas
conciban y ejecuten planes de estudio que integren de manera explicita la ins-
truccion de competencias emocionales, mediante la articulacion de actividades y
metodologias orientadas a la identificacion, expresion y gestion adecuada de las
emociones en las personas que aprenden. Este tipo de intervencion educativa no
solo contribuye a la mejora del clima escolar y a la promocién de la convivencia
armoniosa, sino que también potencia el rendimiento académico y el desarrollo
personal, al favorecer el cultivo de habilidades como la autoconciencia, la autorre-
gulacion y la empatia (ONU, 2006).

Asimismo, la participacion de toda la comunidad educativa —incluyendo do-
centes, familias y estudiantes— resulta fundamental para consolidar una cultura
emocionalmente inteligente, capaz de transformar los procesos de aprendizaje y
aportar de manera sustantiva a la formacién de personas integras y comprometi-
das con su entorno (UNESCO, 2017).

Desde la teoria del autor, la conciencia emocional esta asociada a la capaci-
dad de comprender las propias emociones y las emociones de los otros en una
realidad particular. Entre los principales aspectos que caracterizan a la conciencia
emocional segun Bisquerra (2009) se delimitan: la toma de conciencia de las emo-
ciones propias, nombrar las propias emociones, comprender las emociones de los
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demas y latoma de conciencia de la interaccion entre comportamiento, emocion y
cognicion. En segundo lugar, se delimita la regulacion emocional como esa capa-
cidad para tomar la actitud adecuada frente a la emocién que se presenta. Segun
el autor, las microcompetencias que caracterizan este campo son: expresion emo-
cional apropiada, regulacion de emociones y sentimientos, habilidades de afronta-
miento y competencia para autogenerar emociones positivas.

Figura 1. Modelo pentagonal de competencias emocionales

Habilidades de vida

y bienestar Conciencia emocional

Competencias
emocionales

Competencia social Regulacién emocional

Autonomia emocional

Fuente: Bisquerra (2009).

Desde la teoria del autor, la conciencia emocional esta asociada a la capaci-
dad de comprender las propias emociones y las emociones de los otros en una
realidad particular. Entre los principales aspectos que caracterizan a la concien-
cia emocional seguin Bisquerra (2009) se delimitan: la toma de conciencia de las
emociones propias, nombrar las propias emociones, comprender las emociones
de los demas y la toma de conciencia de la interaccion entre comportamiento,
emocion y cognicion. En segundo lugar, se delimita la regulacion emocional como
esa capacidad para tomar la actitud adecuada frente a la emocién que se pre-
senta. Segun el autor, las microcompetencias que caracterizan este campo son:
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expresion emocional apropiada, regulacion de emociones y sentimientos, habi-
lidades de afrontamiento y competencia para autogenerar emociones positivas.

En tercer lugar tenemos la autonomia emocional, la cual esta referida desde el
planteamiento del autor como una capacidad para autogestionar las emociones
personales. En este sentido, como microcompetencias la componen: el autoes-
tima, la automotivacion, la autoeficacia emocional, la responsabilidad, la actitud
positiva, el analisis critico de normas sociales y la resiliencia. En cuarto lugar, el
autor presenta la competencia social como la capacidad para interactuar de forma
correcta con las personas que los rodean. Entre las microcompetencias se defi-
nen: dominar las habilidades sociales basicas como pedir permiso o agradecer
un favor, el respeto por los demas, el gjercicio de la comunicacion receptiva, la
practica de la comunicacion expresiva, el compartir emociones, el comportamien-
to prosocial y cooperacion, la asertividad, la prevencion y solucion de conflictos, y
la capacidad para gestionar o reconducir situaciones emocionales (CNA, 2020).

La ultima competencia emocional que propone Bisquerra (2009) se refiere a la
vida y el bienestar, donde se plantea toda una organizacion cotidiana que permita
llevar la vida de una forma sana y productiva para nuestra salud. Entre las princi-
pales microcompetencias en este aspecto se tiene: el fijar objetivos adaptativos, la
toma de decisiones, el buscar ayuda y recursos, la ciudadania activa, participativa,
critica, responsable y comprometida, el bienestar emocional y el fluir.

Los procesos educativos y la implementacion
de las emociones en contextos de
aprendizaje (Nonaka & Takeuchi, 1995)

En el ambito educativo contemporaneo, resulta imprescindible comprender el pa-
pel que juegan las emociones en el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes. La
integracion de las competencias emocionales en los procesos formativos respon-
de a la necesidad de preparar personas capaces de adaptarse a los retos de una
sociedad dindmica y plural. Este apartado explora como la formacién emocional,
fundamentada en teorias y modelos actuales, contribuye significativamente a la
construccion de entornos de aprendizaje mas inclusivos y efectivos, impulsando
el crecimiento integral de los alumnos (Senge, 1990).

En este sentido, la relacion entre las competencias emocionales y el desa-
rrollo cognitivo evidencia la necesidad de una integracion profunda entre ambas
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dimensiones en el entorno escolar. Esta articulacion permite comprender céomo la
formacion emocional incide directamente en la adquisicion de conocimientos y en
la capacidad de adaptacion de los estudiantes, generando un impacto positivo en
todos los niveles educativos (Walzer, 1977).

Por otro lado, resulta evidente que la interaccion entre factores emocionales y
cognitivos dentro del entorno educativo exige una mirada holistica para compren-
der elimpacto integral en el desarrollo de los estudiantes. Esta perspectiva permite
identificar oportunidades para fortalecer tanto el aprendizaje académico como el
bienestar personal de los alumnos (Huntington, 1957).

Autores como Mora (2022); Bueno y Forés (2021); Gardner (2000);, Mora
(2013); Kandel (2019), y Alzina y Escoda (2007) han planteado desde sus distintas
perspectivas la necesidad urgente de considerar la emocion como un eje central
dentro de los procesos de instruccion, saber y aprendizaje. Desde la perspectiva
de Mora (2013):

Empieza a no caber duda de la importancia de la necesidad de construir en
las nuevas generaciones un pensamiento critico y creativo que aleje las bru-
mas del pensamiento magico que durante miles de afios ha ensombrecido
la historia de la humanidad. Es decir, un cambio en la formacién que reciben
los nifios en colegios. Y es que todo el mundo reconoce hoy que el conoci-
miento cientifico de como se desarrolla el cerebro humano tras el nacimiento
y de como ese cerebro aprende de todo cuanto le rodea [...] va a producir un
profundo impacto en la formacion, en particular en los colegios. Y asi en cada
paso del procedimiento educativo, desde el colegio hasta alcanzar una buena
formacion profesional o docente-investigadora en la universidad. (Janowitz,
1960, p. 18)

Y es que la emocion como parte de la estructura del complejo neuronal que
forma a la persona que aprende requiere en todas las etapas de vida unos esti-
mulos que pueden ser provocados de forma externa por progenitores, cuidadores
y maestros. En este sentido, "los primeros afios son fundamentales en la vida de
las personas. Hay suficientes investigaciones en los campos de la neurociencia,
la psicologia y la formacion que lo ratifican y dan informacién fundamental a las
personas involucradas en la formacion” (Bueno & Forés, 2021, p. 19).

A partir de estos planteamientos, se observa que la integracion de las emo-
ciones en el procedimiento educativo no solo aporta al desarrollo intelectual, sino
que también constituye un pilar fundamental para la formacion integral de la per-
sona. Los docentes, Por lo tanto, deben ser capaces de identificar y gestionar las
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emociones presentes en el aula, creando ambientes de aprendizaje que favorezcan
la expresion emocional y el didlogo abierto. Este enfoque promueve el desarrollo
de competencias que preparan a los estudiantes para enfrentar desafios tanto
académicos como personales, y facilita una mayor participacion y compromiso en
su propio procedimiento formativo (Davenport & Prusak, 1998).

Por otra parte, la formacion emocional no solo favorece el desarrollo de habi-
lidades interpersonales, sino que también potencia la capacidad de los estudian-
tes para afrontar situaciones complejas con mayor resiliencia y adaptabilidad. Es
fundamental que las instituciones educativas promuevan espacios de reflexion y
didlogo donde los alumnos se sientan seguros para expresar sus sentimientos,
permitiendo asi una construccion colectiva del saber a partir de la diversidad emo-
cional presente en el aula. Ademas, el trabajo coordinado entre docentes, familias
y comunidad fortalece el apoyo socioemocional y contribuye a la formacion de
ciudadanos integros y comprometidos con su entorno (ONU, 2006).

Considerando el punto de vista de los autores en el panel Delphi, citados por
Bueno & Forés (2021), hay seis posibilidades a nivel universal que deberian con-
siderarse dentro de un procedimiento educativo que pretenda ser exitoso. Como
primer momento, la singularidad del cerebro o la particularidad en la aproximacion
a los saberes puede facilitar por parte de los educadores amplios estimulos que
atiendan a la diversidad en el aula de clase. Por otro lado, las posibilidades de
aprendizaje estan asociadas a las potencialidades que tienen los nifios y que va-
rian con relacion a su vivencia contextual.

En consecuencia, resulta esencial que el disefio curricular contemple meto-
dologias activas y participativas que permitan a los estudiantes experimentar y
reflexionar sobre sus propias emociones. La incorporacion de actividades como el
trabajo en equipo, la resolucion colaborativa de problemas y el aprendizaje basado
en proyectos facilita la integracion de la dimensién emocional con los objetivos
académicos, potenciando asi el desarrollo global del alumnado (UNESCO, 2017).

Esto lleva a considerar los andamiajes o0 memorias previas que tienen las
personas que aprenden, lo cual les puede permitir anclar nuevos conocimien-
tos a partir de las experiencias que han sido significativas para los participantes.
Experiencias que modifican las redes neuronales con base en los nuevos aprendi-
zajes potenciando asociaciones en areas relacionadas con la arquitectura cerebral
y generando modificaciones en la forma en que se comprende la realidad. Aspectos
que fortalecen la plasticidad cerebral o maleabilidad del cerebro como entramado
neuronal vivo que puede transformarse durante la existencia (MEN, 2019).
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Asimismo, es fundamental reconocer que la integracion de la formacién emo-
cional en el aula debe ser acompafada por una formacion continua del profesora-
do, que les permita adquirir herramientas actualizadas para la gestién y el acom-
pafamiento emocional de los estudiantes. La capacitacion docente en inteligencia
emocional contribuye no solo al bienestar de los alumnos, sino también al propio
equilibrio emocional del profesorado, generando asi una cultura escolar mas sa-
ludable y receptiva a las necesidades individuales y colectivas (CNA, 2020). Esta
propiedad del cerebro finalmente contribuye al fortalecimiento de los sistemas de
atencion, memoria y aprendizaje que, como lo expresan Bueno & Forés (2021), son
aspectos que:

Se pueden entrenar desde la infancia, pero es limitado, complejo e involu-
cra multiples areas del cerebro como la frontal, parietal, los Iébulos frontales
y hasta la reticular en el cuello del tronco cerebral para poder estar alerta.
Su relacion con la memoria es directa. No podemos recordar algo a lo que
no le prestamos atencion, asi sea de manera inconsciente. (p. 28) (Nonaka &
Takeuchi, 1995)

Desde la propuesta de Gardner (2000) en la formacién de mente y el cono-
cimiento de las disciplinas se plantea la dificultad que se presenta al integrar el
aspecto emocional desde una linea cognitiva, por las aristas motivacionales que
mueven la participacion de los aprendices. Sin embargo, el autor manifiesta la rele-
vancia que tiene pensar la formacion desde la posibilidad de anclar competencias
intrapersonales e interpersonales en los procesos educativos teniendo en cuenta
que: "las emociones actlan como un dispositivo inicial de sefalizacion que indica
los temas y las experiencias que los estudiantes encuentran agradables y los que
pueden causarles problemas, desconcierto o desaliento” (Gardner, 2000, p. 89).

A la luz de los argumentos expuestos, es evidente que la formacion emocio-
nal debe ser considerada un eje transversal en todos los niveles formativos, no
solo por su influencia en el desarrollo cognitivo, sino también por su capacidad
de transformar las dindmicas sociales y profesionales. En particular, en el contex-
to castrense, el fortalecimiento de competencias emocionales resulta vital para
afrontar situaciones de alta exigencia y presion, donde la gestion adecuada de las
emociones puede marcar la diferencia entre una respuesta efectiva y una reaccion
deshordada. Esta perspectiva invita a reflexionar sobre la necesidad de redise-
fiar los modelos pedagdgicos tradicionales, apostando por programas mas inte-
gradores y adaptados a los desafios contemporaneos, en los que la inteligencia
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emocional se configure como una herramienta esencial para el éxito personal y
colectivo (Senge, 1990).

Es decir que los planteamientos curriculares, las estructuras de aprendizaje
y las orientaciones pedagdgicas en las diferentes facultades de formacion deben
propender por fortalecer cada componente del acto educativo desde los tres as-
pectos que estructuran la pedagogia, como son la educabilidad, la ensefabilidad
y la aprendibilidad, anclados a procesos neurobiolégicos que interrelacionen la
emocion y las competencias emocionales como aspecto relevante en la forma-
cién cognitiva (Walzer, 1977).

Por otro lado, es relevante sefalar que el desarrollo de competencias emocio-
nales debe ir acompafado de una evaluacién continua que permita identificar los
avances y areas de mejora en los estudiantes. Esto implica disefar instrumentos y
estrategias de seguimiento que valoren no solo el conocimiento adquirido, sino tam-
bién el crecimiento personal y social derivado de la formacién emocional. Ademas, la
implicacion de las familias y la comunidad en este procedimiento puede enriquecer
significativamente el entorno educativo, creando redes de apoyo que favorezcan la
integracion de la dimension afectiva en la vida escolar (Huntington, 1957).

Por lo tanto, es imprescindible que las instituciones educativas desarrollen
propuestas pedagodgicas innovadoras que integren la dimension emocional en el
curriculo, promoviendo una formacion integral que contemple tanto el desarro-
llo cognitivo como el socioemocional de los estudiantes. La evidencia cientifica
demuestra que una adecuada gestion emocional no solo mejora el rendimiento
académico, sino que también favorece la adaptacion social y la salud mental a
lo largo de la vida. Asi, el reto de la formacién actual es formar personas capaces
de comprender y regular sus emociones, contribuyendo al bienestar personal y
colectivo (Janowitz, 1960).

Las competencias emocionales y las
posibilidades de implementacién en la
formacion castrense

La vida en contextos militares requiere de unas caracteristicas socioemocionales
gue permitan al participante fortalecer su caracter e incrementar los niveles de
bienestar en cada una de las etapas que se vivencian en su formacion y posterior
implementacion a situaciones reales de la labor publica. En estudios realizados
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por Sanchez & Riba (2025), se encuentra que incorporar procesos relacionados
con competencias emocionales como la resiliencia, el liderazgo, la autovaloracion
y la empatia puede fortalecer en los militares las habilidades blandas para desa-
rrollar con mayor impacto su labor. En la misma linea, Carrillo & Arévalo (2024)
plantean que:

La inteligencia emocional, el liderazgo y su interaccion en lo social son ele-
mentos indispensables en el desarrollo integral de las personas. Al ser un
tema amplio, por todos los elementos que en él convergen, es relevante resal-
tar que llegar a ejercer un liderazgo emocional, en el procedimiento de la ad-
quisicion del mando, es una de las gestiones integradoras que todo castrense
deberia tener y ejercer. No se trata de romanticismo; se trata de humanizar,
de gestionar, de escuchar, de proponer, de establecer, de planificar objetivos
alcanzables, dentro del cumplimiento de una misién, donde las capacidades
y habilidades de las personas hacen que los individuos se comprometan y
logren un sentido de pertenencia por la institucién. (p. 71) (ONU, 2006)

Considerar la inteligencia emocional en la carrera castrense como un compo-
nente que se estructura desde los ambitos relevantes del cerebro y que permite
llegar a una mirada cientifica del uso de estas competencias en diferentes roles en
la sociedad brinda la oportunidad para reestructurar modelos educativos que han
basado su pertinencia en metodologias tradicionales que intervienen de manera
conductista en la formacion del caracter, pero que poco aportan en la toma de
decisiones que son de vital importancia en momentos en que se requiere dar solu-
cion a problematicas en contextos reales. Desde esta perspectiva es inherente que
“al reconocer las emociones, la orientacion profesional permite a los militares un
desarrollo personal y social que, a su vez, posibilita la adquisicion de conocimiento,
experiencias y competencias para afrontar las situaciones del diario vivir" (Carrillo
& Arévalo, 2024, p. 10).

Es notable que en la carrera castrense emociones como el miedo, la ansie-
dad, la ira, la tristeza, la incertidumbre y la desesperanza se manifiesten en cada
una de las etapas de los procesos formativos y en la posterior incorporacion a la
labor con las comunidades. “El miedo, ansiedad y estrés constituyen un grupo de
emociones que afectan a muchas personas y son una de las causas principales
de malestar” (Bisquerra, 2011, p. 90). Por lo tanto, plantear competencias que per-
mitan abordar estas emociones recurrentes y generar contenidos desde los plan-
teamientos curriculares en las instituciones educativas a nivel castrense puede
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preparar a la persona que aprende en escenarios que posteriormente requieran de
esta formacion.

Considerando los planteamientos antes expuestos, es ideal proponer una serie
de competencias que puedan ser potenciadas en un contexto castrense desde la
planeacion, las estructuras curriculares, la mision y la vision en las instituciones for-
madoras de futuros militares. Las competencias emocionales sugeridas por auto-
res como Bisquerra (2009) evidencian que la asertividad, el trabajo en equipo, la resi-
liencia, la empatia, la autogestion de las emociones, la perseverancia, la tolerancia a
la frustracion, el liderazgo, la automotivacion, el autocontrol, el respeto por los demas
y la conciencia sobre el bienestar pueden hacer parte de aquellos saberes desde la
inteligencia emocional que pueden ser abordados curricularmente en instituciones
educativas de distintos niveles, incluida la formacién de caracter castrense.

En este contexto, resulta relevante destacar que la formacion en competencias
emocionales no solo responde a una necesidad individual, sino que también fortale-
ce la cultura institucional y el sentido de comunidad dentro de las Fuerzas Armadas.
La promocién de ambientes donde se valore la expresion emocional y el apoyo mu-
tuo puede contribuir a reducir el impacto negativo de factores como el aislamiento,
el desgaste emocional y el estrés acumulado, facilitando una adaptacion mas salu-
dable a las demandas propias de la carrera castrense (UNESCO, 2017).

Conclusiones

Es pertinente redimensionar las estructuras curriculares de los diferentes proce-
sos formativos en el nivel basico, medio y universitario en las carreras militares,
permeando cada componente con aspectos emocionales que apoyen el acto edu-
cativoy faciliten la continuidad de los educandos en el procedimiento (MEN, 2019).

En este sentido, resulta fundamental reconocer que la formacién castrense
implica retos emocionales particulares que requieren de estrategias pedagdgicas
especializadas. Por ello, la integracion de talleres y actividades que promuevan la
reflexion sobre las propias emociones, el desarrollo de habilidades sociales y la ca-
pacidad de afrontar situaciones adversas debe ser parte integral de los programas
de estudio. El disefio curricular orientado al fortalecimiento de las competencias
emocionales no solo prepara a los futuros militares para enfrentar los desafios de
su profesion, sino que les brinda herramientas para el crecimiento personal y pro-
fesional, favoreciendo un entorno mas humano vy resiliente dentro de las Fuerzas
Armadas (CNA, 2020).
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Las apuestas pedagdgicas y didacticas desde el planteamiento de las institu-
ciones formadoras deben considerar los Ultimos hallazgos neurocientificos sobre
la integralidad de la persona que aprende, las competencias emocionales y la ma-
leabilidad del cerebro en aspectos como la percepcion, la atencién y la memoria.
Por otro lado, considerar como insumo a las principales patologias que se pre-
sentan en el ambito castrense puede ayudar a proponer diferentes herramientas
desde la medicina y psicologia preventiva que ayuden a mejorar el bienestar y la
salud de los participantes en estas profesiones (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Asimismo, la formacion castrense debe contemplar espacios en los que se
promueva el autoconocimiento y la regulacion emocional como parte esencial de
la preparacion profesional. Es fundamental que los instructores reciban capacita-
cion en competencias emocionales para poder guiar a los alumnos en el procedi-
miento de identificar, comprender y manejar sus emociones, asi como en el desa-
rrollo de habilidades para la resolucion pacifica de conflictos y el fortalecimiento
de la resiliencia ante situaciones adversas. Esta vision integral permite que el pro-
cedimiento educativo castrense sea mas efectivo y humanizado, contribuyendo al
bienestary al éxito tanto individual como colectivo dentro de las Fuerzas Armadas
(Senge, 1990).

Delimitar las principales competencias intrapersonales e interpersonales en
el ambito educativo castrense desde una mirada neurobiolégica puede proveer
desde los argumentos cognitivos mayores desempefios en cada uno de los roles
que se cumplen al interior de las Fuerzas Militares, considerando que al profundi-
zar en el autoconcepto, la autogestion de las emociones, la empatia y el trabajo
en equipo, en correlacion con los procesos de instruccion, saber y aprendizaje,
las rutas para acceder a las competencias socioemocionales pueden generar un
mayor impacto (Walzer, 1977).

Ademas, es fundamental que la formacién en competencias emocionales se
articule con los valores institucionales y el sentido de servicio que caracteriza a la
labor castrense. La integracion de estos saberes en los planes de estudio promueve
un ambiente de aprendizaje en el que los estudiantes pueden desarrollar una con-
ciencia moral y social, indispensable para el ejercicio responsable del mando y la
interaccion respetuosa con las comunidades. De esta manera, se favorece la cons-
truccion de lideres integros, capaces de adaptarse a los cambios y de responder
con sensibilidad y eficacia ante los retos propios de la profesion (Huntington, 1957).

En la profesion castrense, la cual esta caracterizada por desafios fisicos y psi-
coldgicos extremos, la inteligencia emocional contribuye significativamente a la
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capacidad de recuperacion ante la adversidad, la gestion del estrés y la construc-
cion de relaciones interpersonales sélidas. Incorporar programas de formacion
emocional en el curriculo castrense no solo favorece el rendimiento profesional,
sino que también mejora la salud mental y la estabilidad emocional de los solda-
dos alo largo de su carrera (Janowitz, 1960).

En consecuencia, resulta imprescindible que las instituciones encargadas de
la formacion castrense incorporen mecanismos de evaluacion y seguimiento del
desarrollo emocional de sus estudiantes. Estas acciones permitirdn identificar
oportunamente dificultades o necesidades particulares, facilitando intervenciones
adaptadas que promuevan el bienestar integral y el crecimiento continuo. Ademas,
la puesta en marcha de espacios colaborativos y redes de apoyo emocional entre
pares puede fortalecer el sentido de pertenencia y motivar el compromiso con la
mision institucional (Davenport & Prusak, 1998).

El desarrollo de competencias emocionales en la formacion castrense mejora
el desempefio y la toma de decisiones bajo presion. La capacidad de reconocer, re-
gular y expresar emociones de manera efectiva permite a los futuros miembros del
personal castrense enfrentar situaciones de alta tension con mayor control y clari-
dad. Esto no solo impacta su bienestar individual, sino que también fortalece la co-
hesion y eficacia de los equipos en entornos operacionales exigentes (ONU, 2006).

En este marco, es crucial que la implementacién de programas de formacion
emocional esté acompafiada por el desarrollo de protocolos de intervencion y
apoyo psicoldgico especificos para el contexto castrense. Estos protocolos deben
contemplar tanto el abordaje preventivo como el manejo de situaciones criticas,
garantizando que cada miembro cuente con herramientas y acompafiamiento
profesional ante eventos de alto impacto emocional. Ademas, la creacion de gru-
pos de discusion y espacios de acompafamiento entre pares puede enriquecer
el procedimiento formativo, promoviendo la confianza y la expresion abierta de
emociones en ambientes seguros (UNESCO, 2017).

Adicionalmente, es relevante que los programas de formacion incluyan eva-
luaciones periddicas que permitan medir el avance en el desarrollo de estas com-
petencias, asi como espacios de retroalimentacidn constructiva entre instructores
y estudiantes. Estas estrategias no solo facilitan la identificaciéon de fortalezas y
areas de mejora, sino que también refuerzan la cultura de aprendizaje continuo
dentro del ambito castrense (MEN, 2019).

Las competencias emocionales fortalecen la capacidad de liderazgo y la inte-
ligencia social en el personal castrense. Segun Bisquerra (2009), la competencia
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social es fundamental para establecer relaciones interpersonales efectivas. En
el contexto castrense, desarrollar habilidades como la empatia, la comunicacion
asertiva y la gestion de conflictos permite a los lideres militares tomar decisiones
mas estratégicas y fomentar la cohesion dentro de sus equipos.

Por lo tanto, la incorporacion de competencias emocionales en el curriculo
castrense debe ir acompanada de procesos pedagdgicos innovadores que inclu-
yan metodologias activas y participativas, asi como el acompafiamiento constante
de profesionales en psicologia y pedagogia. De igual manera, es relevante fomen-
tar ambientes de confianza donde los estudiantes puedan expresar libremente sus
sentimientos y aprender estrategias de afrontamiento ante situaciones dificiles.
Esta apuesta contribuye no solo al fortalecimiento de la formaciéon académica,
sino también a la consolidacion de valores y actitudes esenciales para el gjercicio
responsable y ético dentro de la institucion castrense (CNA, 2020).

Esindispensable generar conciencia sobre los aspectos de la inteligencia que se
quieren potenciar en la perspectiva curricular a nivel de formacion en las escuelas
militares. Aunque el enfoque tradicional potencia algunas competencias emociona-
les de forma intuitiva, el hacer visible la importancia de otras herramientas inheren-
tes a la formacion integral, que responden a funciones cerebrales en areas como el
hipocampo o el cértex prefrontal, puede ser relevante en la toma correcta de deci-
siones en momentos especificos de la labor castrense (Nonaka & Takeuchi, 1995).

En este sentido, el fortalecimiento de las competencias emocionales debe ir
acompafado de la promocion de la autoeficacia y la motivacion intrinseca, as-
pectos fundamentales para el desarrollo personal y profesional del castrense. El
aprendizaje significativo se potencia cuando el estudiante se siente capaz de en-
frentar retos y se percibe como protagonista de su procedimiento formativo, lo que
favorece la adquisicion de destrezas Utiles tanto en el &mbito académico como
en situaciones reales del ejercicio castrense. Asi, una formacion integral no solo
prepara para el éxito operacional, sino que también contribuye a la construccion
de unaidentidad profesional sélida y comprometida con los valores institucionales
(Senge, 1990).

La empatia, la resiliencia, el trabajo en equipo, el comportamiento asertivo, la
gestién de las emociones, el liderazgo y la tolerancia a la frustracion son compe-
tencias indispensables al pensar un plan de aula para una carrera universitaria,
considerando que las situaciones externas a la realidad académica en el campo
laboral exigen nuevos desempefios que van mas alla del coeficiente intelectual
(Walzer, 1977).
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Por otra parte, la implementacion de ejercicios practicos y simulaciones de si-
tuaciones reales dentro de la formacion castrense constituye una estrategia eficaz
para fortalecer las competencias emocionales, permitiendo que los estudiantes
enfrenten y gestionen escenarios de presion de manera controlada. Este méto-
do favorece la transferencia de habilidades socioemocionales al entorno opera-
tivo, preparando a los futuros miembros del personal castrense para responder
con mayor inteligencia emocional ante los desafios inherentes a su profesion.
Asimismo, la incorporacion de recursos tecnoldgicos y herramientas digitales en
las actividades formativas enriquece la experiencia de aprendizaje y facilita el se-
guimiento individualizado del progreso de cada integrante, promoviendo asi una
formacion integral y ajustada a las necesidades contemporaneas del ambito cas-
trense (Huntington, 1957).

Para lograr una formacion verdaderamente efectiva en competencias emo-
cionales dentro del &mbito castrense, es fundamental que los instructores reciban
capacitacion especifica en inteligencia emocional y neuroeducacion. El desarrollo
profesional de quienes lideran procesos formativos garantiza que las estrategias
implementadas sean pertinentes y estén alineadas con las Ultimas investigacio-
nes en psicopedagogia y neurociencia. Asi, se promueve un entorno de aprendi-
zaje en el que el acompafamiento y la orientacion responden a las necesidades
reales de los estudiantes y aportan a la consolidacion de equipos cohesionados y
resilientes (Janowitz, 1960).
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Resumen: Este capitulo analiza la pedagogia socio-resiliente como un enfoque educativo
integral que busca fortalecer las capacidades adaptativas de los estudiantes en contextos
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académico. El estudio revisa el desarrollo histérico de la pedagogia social en América Latina
y en el contexto nacional, destacando su papel como herramienta para la transformacion
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cio-resilientes que promuevan la integracion, el bienestar emocional y la equidad.

Palabras clave: abandono escolar; brechas educativas; desigualdad social; pedagogia social;
resiliencia educativa; violencia escolar.

* Capitulo de libro resultado del proyecto de investigacion “Estrategia, identidad y cultura militar, impacto en la insti-
tucionalidad colombiana”, del grupo de investigacion Masa Critica, reconocido y categorizado B por el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias) y registrado con el cédigo COL0123247, adscrito a la Escuela Superior
de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”. Los puntos de vista y los resultados de este capitulo pertenecen a los autores
y no reflejan necesariamente los de las instituciones participantes.

137


https://doi.org/10.25062/9786287818576.05

De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

Yenni Garcia Beltran

Doctora en Educacion, Universidad Santo Tomas, Colombia. Magister en Educacion,
Universidad Externado de Colombia. Especialista en Gerencia Educativa.
https://orcid.org/0000-0001-5408-1094

Citacion APA: Garcia Beltran, Y. (2026). Pedagogia socio-resiliente para poblaciones
vulnerables del pais: enfoques en contextos rurales y urbanos. En O. O. Porras Rodriguez,
A. Serrano Cuervo, & A. M. NUfiez Henao (Eds.), De la doctrina al aula. Educacion militar
en el siglo XXI, gestion del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano
(pp. 137-162) Sello Editorial ESDEG. https://doi.org/10.25062/9786287818576.05

DE LA DOCTRINA AL AULA. EDUCACION MILITAR EN EL SIGLO XXI, GESTION
DEL CONOCIMIENTO Y ETICA PROFESIONAL EN EL CONTEXTO COLOMBIANO
ISBN impreso: 978-628-7818-52-1

ISBN digital: 978-628-7818-57-6

DOI: https://doi.org/10.25062/9786287818576

Coleccion Seguridad y Defensa

Sello Editorial ESDEG

Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”
Bogota D.C., Colombia

2026

138


https://orcid.org/0000-0001-5408-1094
https://doi.org/10.25062/9786287818576.04
https://doi.org/10.25062/9786287818576

Pedagogia socio-resiliente para poblaciones vulnerables del pais:
enfoques en contextos rurales y urbanos

Introduccion

La realidad social y educativa del pais presenta profundas desigualdades estruc-
turales que afectan de forma mas intensa a las poblaciones rurales y urbanas en
condicion de vulnerabilidad. Segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE, 2023), mas del 39 % de la poblacion vive en situacion de pobreza
monetaria, con mayores indices en zonas rurales, donde la falta de acceso a servi-
cios basicos, conectividad y una educacion de calidad perpetua ciclos de exclusion
social. A esto se suma el impacto histérico de la violencia armada y el conflicto inter-
no, que ha desplazado forzosamente a mas de ocho millones de personas (Unidad
para las Victimas, 2024), muchas de las cuales son nifios, nifias y adolescentes en
edad escolar, cuyas trayectorias educativas se ven interrumpidas o fragmentadas.
En el ambito psicosocial, el abandono, la negligencia y el maltrato infantil per-
sisten como desafios significativos. De acuerdo con el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF, 2022), anualmente se registran mas de 50 000 casos re-
lacionados con la vulneracion de derechos por violencia intrafamiliar, abuso y ne-
gligencia. Estas problematicas, junto a las brechas existentes entre la educacion
publica y la privada, evidencian profundas desigualdades: mientras las instituciones
privadas muestran mejores resultados en evaluaciones estandarizadas y acceso a
tecnologias (Ministerio de Educacion Nacional [MEN], 2023), numerosas escuelas
publicas en zonas apartadas enfrentan carencias criticas en infraestructura. Esta
disparidad afecta directamente la base de aspirantes de los centros de formacion
militar, guienes a menudo ingresan con trayectorias educativas fragmentadas y se-
cuelas de vulnerabilidad que la instruccion tradicional no siempre alcanza a mitigar.
En este contexto, la integracion educativa enfrenta obstaculos complejos. Las
barreras arquitecténicas impiden la movilidad de estudiantes con discapacidad,
mientras que la escasez de apoyos pedagodgicos y curriculos adaptados limita el
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aprendizaje. Los prejuicios y estigmas sociales dificultan la integracion; simul-
taneamente, la inestabilidad socioecondmica provoca ausentismo o desercion.
Como sefala Booth (2015), la integracion no se reduce a la mera presencia fisica
del estudiante en el aula, sino que implica garantizar la participacion y el aprendi-
zaje significativo. Bajo la perspectiva de Ainscow (2015), esto exige transforma-
ciones profundas en la cultura escolar y las politicas publicas. Para los centros de
formacion castrense, el reto es doble: deben cumplir con la exigencia de la doctrina
militar mientras adaptan sus entornos para acoger y nivelar a alumnos que provie-
nen de estas realidades de exclusion.

En este escenario, la escuela se convierte en un espacio crucial para la recons-
truccion del tejido social, ofreciendo no solo formacion académica, sino apoyo
emocional y contencion afectiva. La pedagogia social, entendida como campo de
educacion que aborda problematicas sociales (Caride, 2014), resulta esencial para
articular acciones educativas con las necesidades del entorno. Esta perspectiva,
gue promueve procesos de integracion comunitaria (Meira, 2014), reconoce que la
educacioén es un acto de justicia social. En la educacion militar, este enfoque per-
mite transmutar la disciplina en un factor de resiliencia, donde el instructor actua
como referente de proteccion y el aula como laboratorio de estabilidad emocional.

Dentro de este marco, la pedagogia socio-resiliente surge como un enfoque
integral que combina principios de la pedagogia social con la formacién para la
resiliencia, capacidad que permite a los individuos adaptarse ante la adversidad
(Ungar, 2012). Este articulo explora la definicion e impacto de esta pedagogia fren-
te al problema central de la desatencion a la salud mental y la falta de protocolos
de acompafamiento socio-resiliente en los centros de formacion militar. Se su-
braya la necesidad de politicas inclusivas (Torres, 2019) que reconozcan el trauma
previo del alumno, evitando que la exigencia del servicio se convierta en un factor
de revictimizacion. De este modo, se busca fortalecer la integridad del futuro ofi-
cial, asegurando que su formacion técnica sea proporcional a su equilibrio huma-
no y su capacidad de liderar en contextos de alta complejidad social.

Marco teorico

Definicion de pedagogia social

La pedagogia social es una disciplina de las ciencias de la educacion orientada
a disefar, implementar y evaluar procesos formativos que promuevan el desa-
rrollo integral, la cohesion social y la participacion ciudadana, especialmente en
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contextos de vulnerabilidad (Caride & Meira, 2001; Petrus, 1997). Su dmbito de
accion trasciende el aula escolar e incluye espacios comunitarios, institucionales
y no formales, en los que se fomenta la construccion de entornos protectores y la
garantia de derechos.

En este sentido, la pedagogia social puede comprenderse como un campo
interdisciplinario que estudia y promueve procesos educativos dirigidos a la trans-
formacion social y a la integracion de individuos en situacion de vulnerabilidad
(Caride & Meira, 2001, Petrus, 1997). Mas alla de la instruccion formal, este enfo-
que incorpora el acompafiamiento psicosocial, la participacion comunitaria vy la
promocion de derechos, posibilitando una respuesta integral a las problematicas
que afectan el desarrollo individual y colectivo de quienes conforman la comuni-
dad educativa. Asi, la educacion se concibe como un procedimiento contextuali-
zado —donde la cultura, el entorno y las relaciones humanas juegan un papel fun-
damental—y orientado a formar ciudadanos criticos, sensibles y comprometidos
con la construccion de una sociedad mas justa (Caride & Meira, 2014).

Esrelevante resaltar que el abordaje de la pedagogia social en el pais demanda
una mirada critica que reconozca tanto los desafios estructurales como las posi-
bilidades de transformacion desde las comunidades mismas. Al integrar practicas
participativas y enfoques resilientes, se fortalece el rol de la escuela como agente
de cambio, capaz de incidir en la reconstruccion del tejido social y en la promocion
de una ciudadania activa y solidaria. Esta perspectiva invita a repensar las politicas
educativas para que respondan de manera efectiva a la diversidad y complejidad
de los contextos locales (CNA, 2020).

Segun Hamaldinen (2015), la pedagogia social articula la teoria pedagdgica
con la intervencion social, favoreciendo la integracion de personas y grupos en
riesgo de exclusion a través de metodologias participativas y un enfoque de jus-
ticia social. Su caracter interdisciplinario permite abordar de manera simultanea
dimensiones cognitivas, afectivas y sociales, reconociendo la diversidad cultural y
las particularidades del territorio.

En América Latina, el desarrollo de la pedagogia social ha estado estrecha-
mente vinculado a los movimientos de educacién popular y pedagogia critica,
inspirados en Paulo Freire (1970), quien planted la necesidad de una educacion
liberadora capaz de cuestionar y transformar las estructuras que generan opre-
sién. Este enfoque propicia un aprendizaje dialdgico, en el que los sujetos son
protagonistas activos de su procedimiento formativo. En el contexto nacional, la
pedagogia social ha sido aplicada en programas de atencion a victimas del con-
flicto armado, procesos de reintegracion social de excombatientes y formacion
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comunitaria en zonas rurales y urbanas vulnerables (Torres, 2019; MEN, 2023).
Su implementacion en entornos escolares implica la integracion de contenidos
académicos con acompafiamiento psicosocial, reconociendo las historias de vida
y las condiciones socioeconémicas de los estudiantes.

La relevancia de la pedagogia social radica en su capacidad para responder a
problematicas complejas, tales como el abandono escolar, la violencia intrafamiliar,
el consumo de sustancias psicoactivas y la desigualdad educativa. Al trascender la
instruccion académica convencional, este enfoque fomenta procesos de resilien-
cia, empoderamiento y la construccion de proyectos de vida dignos' (Ucar, 2016).
Bajo esta perspectiva, la intervencion se centra en las potencialidades del individuo
y no Unicamente en sus carencias. Esta vision contribuye de manera directa a ce-
rrar brechas sociales, fortaleciendo el capital humano y el tejido social de las comu-
nidades, lo cual resulta estratégico en contextos de alta exigencia y vulnerabilidad.

Resiliencia educativa: concepto y caracteristicas

La resiliencia educativa se define como un proceso dinamico y relacional que fa-
culta a estudiantes, docentes y comunidades para adaptarse y transformarse po-
sitivamente ante entornos de adversidad, tales como la violencia o la exclusion so-
cial (Henderson & Milstein, 2003). Desde esta perspectiva, la resiliencia trasciende
la capacidad individual para entenderse como el resultado de la interaccion entre
las fortalezas personales y los recursos de apoyo disponibles en el ecosistema
escolar (Bronfenbrenner, 1987).

Bajo este enfoque sistémico que resuena con la importancia que Senge (1990)
otorga al aprendizaje continuo en las organizaciones, las instituciones educativas no
solo actian como centros de instruccion, sino como redes de proteccion que pre-
servan el bienestar emocional y la participacion social del individuo frente a las crisis.

Desde la perspectiva de la ecologia social, la investigacion contemporanea ha
demostrado que la resiliencia no es un fenémeno extraordinario, sino que emer-
ge de procesos ordinarios vinculados a los sistemas adaptativos humanos. Estos
involucran tanto capacidades individuales como la regulacion emocional y las ha-
bilidades cognitivas, asi como la provisién estratégica de recursos por parte de
la familia, la escuela y la comunidad. Al respecto, Ann Masten (2001) introdujo
el concepto de ordinary magic (magia ordinaria)? para subrayar que la resiliencia

Para una revision profunda sobre la capacidad de la pedagogia social en la transformacion de realidades
complejas y la construccién de proyectos de vida, véase Ucar (2016), quien define la disciplina como un dina-
mizador de la autonomia y el bienestar social en entornos de vulnerabilidad.

El concepto de Magia Ordinaria (Ordinary Magic) de Ann Masten sugiere que la resiliencia no requiere de cua-
lidades heroicas o excepcionales. Por el contrario, es el resultado de la operacion de sistemas de adaptacion
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emana de funciones humanas normales que pueden ser potenciadas mediante
politicas publicas y practicas educativas dirigidas.

Complementando esta vision, autores como Michael Ungar (2011) han enfati-
zado que la resiliencia tiene una carga profundamente contextual. En su enfoque,
la disponibilidad, la accesibilidad y, especialmente, la adecuacion cultural de los
recursos externos son los factores que determinan si los individuos pueden hacer
un uso efectivo de ellos para su recuperacion y desarrollo (Ungar, 2011). Por lo
tanto, la resiliencia debe entenderse como una responsabilidad compartida entre
el sujeto y su entorno social, y no como una carga exclusivamente individual.

En esta linea, comprender la resiliencia educativa desde la ecologia social im-
plica reconocer que el bienestar y la capacidad de adaptacion no dependen Uni-
camente de atributos individuales, sino que son fruto de la interaccion constante
entre los sujetos y sus entornos. Asi, el fortalecimiento de la resiliencia escolar
requiere estrategias que integren tanto el desarrollo de competencias personales
como la creacion de contextos seguros, inclusivos y culturalmente pertinentes. Al
articular el aporte de la familia, la escuela y la comunidad en la provision de apoyos
y oportunidades, se promueve una respuesta integral que potencia la participacion
y el sentido de pertenencia de cada miembro. De este modo, la pedagogia social
y la resiliencia educativa convergen en la construccion de entornos protectores y
en el impulso de procesos formativos capaces de transformar la adversidad en
oportunidades de crecimiento colectivo (Huntington, 1957).

Desde la perspectiva de la ecologia social, la investigacion ha mostrado que
la resiliencia emerge de procesos ordinarios —no sobrenaturales— que involucran
sistemas adaptativos humanos (por ejemplo, regulacion emocional, habilidades
cognitivas) y la provision de recursos por parte de la familia, la escuela y la co-
munidad (servidores sociales, politicas y servicios) (Masten, 2014). Ann Masten
acufo la idea de la ordinary magic para subrayar que la resiliencia proviene de
funciones humanas normales que pueden fortalecerse mediante politicas y prac-
ticas educativas (Masten, 2014). Michael Ungar y otros han enfatizado que la dis-
ponibilidad, accesibilidad y adecuacion cultural de esos recursos determinan silos
individuos pueden hacer uso efectivo de ellos (Ungar, 2018).

En esta linea, comprender la resiliencia educativa desde la ecologia social im-
plica reconocer que el bienestar y la capacidad de adaptacion no dependen Uni-
camente de atributos individuales, sino que son fruto de la interaccién constante

bésicos y comunes (como el apego, la inteligencia y la autorregulacion) cuando estos encuentran un entorno
de soporte adecuado. Su tesis principal es que, si estos sistemas normales estan protegidos y estimulados,
la mayorfa de los individuos mostraran resiliencia ante la adversidad.
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entre los sujetos y sus entornos (Bronfenbrenner, 1979). Asi, el fortalecimiento de
la resiliencia escolar requiere estrategias que integren tanto el desarrollo de com-
petencias personales como la creacion de contextos seguros, inclusivos y cultu-
ralmente pertinentes (Masten, 2014). Al articular el aporte de la familia, la escuela
y la comunidad en la provision de apoyos y oportunidades, se promueve una res-
puesta integral que potencia la participacion y el sentido de pertenencia de cada
miembro (Ungar, 2018). De este modo, la pedagogia social y la resiliencia edu-
cativa convergen en la construccion de entornos protectores y en el impulso de
procesos formativos capaces de transformar la adversidad en oportunidades de
crecimiento colectivo (Caride & Meira, 2014).

Segun la ecologia social, la resiliencia surge de procesos humanos adaptativos
ordinarios y del acceso a recursos familiares, escolares y comunitarios (Masten,
2014). Ann Masten habla de la ordinary magic, resaltando que la resiliencia provie-
ne de funciones normales que pueden fortalecerse con buenas politicas educati-
vas. Michael Ungar destaca que para que los individuos aprovechen estos recursos,
deben estar disponibles, accesibles y ser culturalmente adecuados (Ungar, 2018).

Comprender la resiliencia educativa desde la ecologia social significa ver el
bienestar y la adaptacién como resultado de la interaccion entre individuos y su
entorno (Bronfenbrenner, 1979). Para fortalecerla, se requieren estrategias que
combinen habilidades personales y contextos seguros e inclusivos (Masten,
2014). La colaboracion entre familia, escuela y comunidad facilita apoyos integra-
les, promoviendo participacion y pertenencia (Ungar, 2018). Asi, pedagogia social y
resiliencia educativa ayudan a crear ambientes protectores y procesos formativos
gue convierten la adversidad en crecimiento colectivo (Caride & Meira, 2014).

En este punto, resulta fundamental explorar el vinculo entre la pedagogia so-
cial y la resiliencia educativa, ya que ambas comparten el propésito de fortalecer
capacidades individuales y colectivas frente a la adversidad y la exclusién social. El
didlogo entre estos enfoques permite comprender como los procesos formativos
y las redes de apoyo pueden potenciar la adaptacion positiva y la transformacion
social en contextos educativos diversos (Janowitz, 1960).

La resiliencia educativa es mucho mas que una estrategia académica; es la
historia viva de estudiantes, docentes y familias que, frente a la adversidad, se
sostienen y se reinventan juntos. Este procedimiento se arraiga en la capacidad
colectiva de mirar de frente los retos —como la violencia, el desplazamiento o la
pobreza—y hallar, paso a paso, caminos para recuperar el bienestar y la partici-
pacién en comunidad. Lejos de ser un rasgo individual aislado, la resiliencia surge
cuando los individuos encuentran apoyo en quienes les rodean y en los recursos
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disponibles en su entorno, transformando lo cotidiano en oportunidades de apren-
dizaje y esperanza (Davenport & Prusak, 1998).

Es en esos vinculos —entre compafieras, docentes, madres, padres y agentes
comunitarios— donde la magia ordinaria de la resiliencia se manifiesta. Politicas
y practicas educativas bien disefiadas pueden fortalecer estos lazos, ayudando a
gue la escuela sea un espacio seguro y protector, donde cada integrante se siente
valorado y capaz de avanzar. Asi, la resiliencia educativa no solo permite recupe-
rarse ante una crisis, sino también crecer y construir juntos horizontes mas justos
e inclusivos (ONU, 2006).

Dimensiones y criterios de la resiliencia educativa

La resiliencia educativa no debe entenderse como un atributo estatico, sino como
un constructo multidimensional que articula capacidades individuales con recur-
sos sistémicos. A continuacion, se explican las dimensiones centrales que estruc-
turan este fendmeno:

- Dimension de adaptacion positiva y transformacion: esta dimension
constituye el nicleo operativo de la resiliencia. Se manifiesta cuando los
actores educativos (estudiantes, docentes y familias) logran sostener o
recuperar su bienestar académico y socioemocional tras enfrentar even-
tos disruptivos. Segun Masten (2014), la adaptacion no es una simple re-
sistencia pasiva, sino una capacidad de reinvencion colectiva que permite
transformar los retos —como el desplazamiento o la violencia— en opor-
tunidades de crecimiento. El criterio de éxito aqui no es solo la superviven-
cia, sino la recuperacion de la trayectoria de desarrollo del individuo.

+  Dimension multinivel y sistémica: |a resiliencia se construye de manera
relacional, rechazando la idea del esfuerzo individual aislado. Bajo este cri-
terio, el bienestar del estudiante es el resultado de redes interconectadas
que abarcan la familia, la escuela y el sistema educativo en su conjunto.
Ungar (2018) sostiene que las intervenciones mas eficaces son aquellas
gue actuan en multiples niveles simultdneamente, reconociendo que la
colaboracion y el apoyo mutuo son los que permiten que el sujeto se sien-
ta valorado y con agencia para avanzar.

- Dimension de factores protectores y apoyo psicosocial: esta dimensién
identifica los mecanismos que amortiguan el impacto de la adversidad. En
el ambito educativo, estos factores incluyen la autorregulacion emocional, la
autoestimay, fundamentalmente, la formacion de vinculos de apego seguro
con pares y docentes. Como indica Masten (2014), la presencia de estos
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soportes pedagdgicos y psicosociales es lo que posibilita la reconstruccion
del sentido de propodsito y la esperanza en la vida cotidiana de la institucion.

- Dimension de pertinencia y contextualizacion cultural: el criterio de con-
textualizacion establece que la resiliencia no es universal en su forma; su
expresion depende de los valores, redes y practicas especificas de cada
territorio. Ungar (2018) enfatiza que las estrategias educativas carecen de
efectividad si no se adaptan a la riqueza cultural de la comunidad. Por lo
tanto, la resiliencia educativa exige reconocer la diversidad de voces y ex-
periencias territoriales para dar un sentido real a la formacion académica.

- Dimension de capacidades y resultados procesuales: finalmente, esta
dimension equilibra la importancia de los resultados medibles (como la
permanencia escolar) con los procesos internos de bienestar. Una politica
educativa resiliente prioriza el fortalecimiento de habilidades socioemo-
cionales y la proteccion de los integrantes de la comunidad. Siguiendo a
Masten (2014), el enfoque se desplaza de la carencia hacia la capacidad,
apostando por la construccion de proyectos de vida dignos que trascien-
dan la emergencia inmediata.

En el ambito escolar, el fortalecimiento de la resiliencia se operacionaliza a
través de practicas integrales que articulan el aprendizaje socioemocional (SEL)
con sistemas de apoyo psicosocial (MHPSS/PSS). Estas intervenciones incluyen
la formacion docente para la atencion de necesidades complejas, la creacion de
rutas de derivacion institucional y la consolidacion de redes de soporte comunita-
rio mediante espacios seguros y proyectos culturales (INEE, 2010).

En el contexto colombiano, el MEN (2019) ha integrado estas estrategias en
sus lineamientos de convivencia escolar, promoviendo una articulacion entre la
escuela y el hogar para mitigar conductas disruptivas. La evidencia técnica indi-
ca que estas acciones no solo mejoran el clima institucional, sino que impactan
positivamente en la permanencia estudiantil y en los indicadores de aprendizaje,
siempre que se vinculen con procesos de calidad pedagdgica y un enfoque de
bienestar integral (UNESCO, 2020).

En este sentido, la convergencia entre la perspectiva de ecologia social y el
marco normativo colombiano permite que la resiliencia en los centros de forma-
cion militar trascienda la respuesta ante la crisis para consolidarse como un eje de
calidad institucional. Al integrar las Rutas de Atencion Integral (RAI) establecidas
por la Ley 1620 de 2013 con las capacidades de aprendizaje organizacional y los
procesos de acreditacion del Acuerdo 01 de 2025, se garantiza una formacion que
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no solo cumple con estandares técnicos de excelencia, sino que protege la integri-
dad del ser humano detras del uniforme (Congreso de la Republica de Colombia,
2013). Esta sinergia asegura que las competencias socioemocionales y la ética
publica actien como factores protectores dentro del curriculo, transformando la
disciplina en una herramienta de bienestar y adaptabilidad ante los complejos de-
safios del entorno operacional (Consejo Nacional de Educacion Superior, 2025).

Ademas, la consolidacion de estas practicas requiere un acompafamiento
sistematico y la articulacion con politicas publicas que garanticen su sostenibili-
dad en el tiempo. Cuando la institucion educativa asume un rol de eje coordinador
entre los estudiantes, sus familias y la comunidad, se potencian las capacidades
colectivas para afrontar la adversidad y transformar los entornos de aprendizaje
(Masten, 2014). Segun Bronfenbrenner (1987), esta sinergia entre los diferentes
sistemas —microsistema familiar y mesosistema escolar— es lo que realmente
favorece la permanencia y el éxito académico en contextos vulnerables.

Asi, el fortalecimiento de la resiliencia no solo genera impactos inmediatos en
el clima escolar y el bienestar socioemocional, sino que también contribuye a la
construccion de proyectos educativos inclusivos y sensibles a la realidad de cada
territorio. Este enfoque de pertinencia territorial coincide con los nuevos linea-
mientos de acreditacion en Colombia, los cuales establecen que la alta calidad de
una institucion se mide por su capacidad de impactar positivamente en su entorno
y promover el desarrollo humano integral de sus integrantes (Consejo Nacional de
Educacién Superior, 2025).

La consolidacion de estas practicas formativas requiere de un acompafiamien-
to sistematico y de una articulacion robusta con politicas publicas que garanticen
su sostenibilidad en el tiempo. Cuando la institucion educativa asume un rol de eje
coordinador entre los estudiantes, sus familias y la comunidad, se potencian las ca-
pacidades colectivas necesarias para afrontar la adversidad y transformar los en-
tornos de aprendizaje (Masten, 2014). Al respecto, la teoria ecoldgica sostiene que
la sinergia entre los diferentes sistemas —especificamente el microsistema familiar
y el mesosistema escolar— es el factor que realmente favorece la permanencia y el
éxito académico en contextos de alta vulnerabilidad (Bronfenbrenner, 1987).

Desde esta perspectiva, el fortalecimiento de la resiliencia no solo genera im-
pactos inmediatos en el clima escolary el bienestar socioemocional, sino que tam-
bién contribuye a la construccion de proyectos educativos inclusivos y sensibles
a la realidad de cada territorio. Este enfoque de pertinencia territorial guarda una
estrecha coherencia con los nuevos lineamientos de acreditacion en Colombia, los
cuales establecen que la alta calidad de una institucion se mide por su capacidad
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de impactar positivamente en su entorno y por promover el desarrollo humano
integral de todos sus integrantes (Consejo Nacional de Educacion Superior, 2025).
De esta manera, el modelo educativo trasciende la instruccion técnica para con-
vertirse en un motor de transformacion social y estabilidad institucional.

La experiencia colombiana demuestra que el fortalecimiento de la resiliencia
educativa esta estrechamente ligado a la integracion de politicas publicas, el res-
paldo técnico y la participacion de las comunidades. Las transformaciones mas
profundas no surgen de la atencion inmediata, sino de aquellas acciones que im-
pulsan redes de apoyo persistentes, la formacion continua de los equipos escola-
res y la valorizacion de los saberes locales en los procesos pedagdgicos. De este
modo, se promueve la creacion de ambientes protectores y el desarrollo de capa-
cidades socioemocionales, elementos fundamentales para afrontar la compleji-
dad de los territorios y avanzar hacia una formacion transformadora (MEN, 2019).

En cuanto a las implicaciones para una pedagogia socio-resiliente, la inte-
gracion de este enfoque requiere de una estrategia sistémica. En primer lugar, es
necesario diagnosticar los recursos y brechas locales desde una mirada participa-
tiva. Seguidamente, se deben disefiar acciones escolares que combinen el apren-
dizaje socioemocional (SEL) con apoyos psicosociales y practicas pedagdgicas
contextualizadas. Asimismo, resulta imperativo formar y proteger el bienestar del
personal docente, articular la escuela con servicios de proteccion y consolidar sis-
temas de monitoreo que vinculen los indicadores de aprendizaje con el bienestar
y la proteccion integral. Como indican las guias técnicas internacionales, la efica-
cia de estas practicas depende de su adecuada contextualizacion cultural y de su
sostenibilidad institucional (UNESCQ, 2020).

Por otra parte, la implementacion efectiva de una pedagogia socio-resilien-
te demanda un enfoque especial en fortalecer la participacién de familias y ac-
tores comunitarios, ademas de la creacion de espacios que valoren los saberes
locales y fomenten préacticas de autocuidado colectivo. Es imprescindible que los
equipos escolares dispongan de acompafiamiento técnico y recursos suficientes
para innovar en sus propuestas pedagogicas, generando ambientes de confianza
que faciliten el didlogo abierto y la resolucion colaborativa de los desafios diarios.
Asimismo, es relevante promover procesos de formacion continua para docentes
y lideres comunitarios, integrando herramientas para la gestion emocional y la in-
tervencion oportuna ante situaciones de riesgo. Solo de esta manera, la pedagogia
socio-resiliente podra transformarse en un motor educativo capaz de responder
ala complejidad de los territorios y de cultivar comunidades escolares mas cohe-
sionadas, creativas y esperanzadas (Janowitz, 1960).
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Impacto de la pedagogia socio-resiliente en contextos
rurales y urbanos vulnerables

En contextos rurales del pais, la pedagogia socio-resiliente se ha orientado a en-
frentar problematicas estructurales tales como la dispersion geogréfica de las
comunidades, la precariedad en la infraestructura educativa, la escasez de ma-
teriales pedagogicos y las limitadas oportunidades de formacion continua para el
profesorado (MEN, 2020). Estas condiciones estructurales suelen agravarse por
factores sociohistdéricos persistentes, entre los que destacan el desplazamiento
forzado, el abandono estatal y la erosion de las practicas culturales autéctonas.

Ante este panorama, resulta imperativa la implementacién de estrategias
educativas contextualizadas que trasciendan la simple transmision de conteni-
dos académicos. Bajo el legado de la pedagogia critica, se busca fortalecer las
capacidades emocionales y sociales de estudiantes y familias, promoviendo una
educacion que actue como practica de la libertad y motor de transformacion en
territorios histéricamente vulnerados (Freire, 1997). En coherencia con esta vision,
la educacion rural debe constituirse como un espacio de resistencia y construc-
cién de paz, donde se reconozcan y pongan en valor los saberes locales frente a
las dindmicas de exclusion (Torres, 2018).

En las zonas urbanas vulnerables, las problematicas adquieren matices distin-
tos: la violencia urbana, el microtréafico, la desintegracion familiar, el trabajo infantil
y la falta de espacios seguros para la infancia y adolescencia son factores que
afectan la permanencia escolar y el rendimiento académico (Gonzalez & Ldpez,
2021). En estos entornos, la pedagogia socio-resiliente ha demostrado ser una
herramienta eficaz para generar entornos protectores y significativos, en los que
el aprendizaje se vincula con la realidad inmediata del estudiante, favoreciendo la
construccion de proyectos de vida alejados de la violencia.

En ambos escenarios, el impacto de la pedagogia socio-resiliente se refleja en in-
dicadores como la mejora de la permanencia escolar, la reduccion de la desercién y el
fortalecimiento del sentido de pertenencia hacia la institucion educativa (MEN, 2021).

Estrategias fundamentales de la pedagogia socio-resiliente
Las practicas mas efectivas de la pedagogia socio-resiliente en contextos de vul-
nerabilidad privilegian enfoques que sitdan al estudiante en el centro del proceso
educativo. Esta perspectiva favorece el bienestar emocional, el sentido de perte-
nencia y la capacidad de agencia ante la adversidad (MEN, 2021). Para consolidar
este flujo tematico, se identifican dimensiones clave que articulan el saber acadé-
mico con la realidad territorial.
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En primer lugar, se implementan pedagogias participativas que otorgan pro-
tagonismo al estudiante en la construccion de su aprendizaje. Inspirada en las
teorias socio-constructivistas, esta mirada reconoce la interaccion social y el con-
texto como mediadores esenciales del desarrollo cognitivo y humano (Vygotsky,
1979). Complementariamente, la educacion emocional se establece como un pilar
fundamental orientado a la regulacion y expresion constructiva de los sentimien-
tos. A través de programas de educacién emocional, se fortalecen la autoconcien-
cia y la empatia, dotando al alumnado de herramientas para el manejo saludable
de sus realidades cotidianas (Bisquerra, 2011).

En segundo lugar, la resiliencia se fortalece mediante la articulacién con el en-
torno y el desarrollo de proyectos comunitarios. Esta vinculacion con lideres y or-
ganizaciones locales permite ampliar las redes de apoyo y crear espacios seguros
que trasciendan los muros de la escuela (Torres, 2018). Asimismo, la integracion
de saberes locales y ancestrales en el curriculo refuerza la identidad cultural y el
arraigo territorial. Este enfoque es fundamental para la construccion de proyectos
de vida dignos, permitiendo que la educacion sea un proceso de cuidado tanto del
individuo como de su ecosistema social (Boff, 2015).

En definitiva, la pedagogia socio-resiliente representa una apuesta moral para la
educacion en contextos de vulnerabilidad. La evidencia sugiere que estas estrate-
gias, cuando se implementan de manera sostenida, generan un circulo virtuoso don-
de la escuela se convierte en un nucleo de reconstruccion del tejido social, especial-
mente en territorios impactados por la pobreza y el conflicto (CEPAL, 2020). Avanzar
en este camino implica un compromiso permanente de todos los actores para que la
educacion sea un proceso inclusivo, justo y capaz de generar oportunidades reales.

La implementacién de una pedagogia socio-resiliente en los centros de for-
macion de la Fuerza Publica no representa solo una innovacion educativa, sino un
imperativo estratégico para la seguridad humana y la integridad institucional. En
estos escenarios, donde el personal se enfrenta de manera directa a la compleji-
dad de los conflictos territoriales y a factores de estrés ocupacional extremos, la
resiliencia deja de ser un concepto abstracto para convertirse en una competencia
operativa fundamental. Al integrar el aprendizaje socioemocional, el respeto por
los saberes locales y los mecanismos de apoyo psicosocial en el curriculo militar,
se garantiza que el futuro uniformado no solo reciba instruccion técnica y tactica,
sino que desarrolle una estructura ética y emocional soélida. Esta formacion inte-
gral permite que el personal actle como un agente de reconstruccion del tejido
social en los territorios mas vulnerables, asegurando que la disciplina militar sea
el soporte de una cultura de paz, legitimidad y proteccién de los derechos funda-
mentales del pais.
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Factores psicosociales que afectan el aprendizaje

En contextos de vulnerabilidad social, los factores psicosociales inciden de mane-
ra directa y significativa en el rendimiento académico, la motivacion y el desarrollo
socioemocional de los estudiantes. Entre los mas relevantes en el contexto nacio-
nal se encuentran (Huntington, 1957):

Desplazamiento forzado y migracion interna: la situacion de desplaza-
miento, frecuente en zonas afectadas por el conflicto armado interno y
la violencia sociopolitica, provoca rupturas en los vinculos comunitarios,
desarraigo cultural y discontinuidad escolar (ACNUR, 2023). Los nifios y
adolescentes que viven este fendmeno enfrentan altos niveles de estrés
postraumatico, ansiedad y sentimientos de inseguridad, que interfieren en
sus procesos de aprendizaje (Gonzélez & Molina, 2021).

Violencia intrafamiliar y maltrato infantil: la exposicion constante a
ambientes familiares conflictivos, caracterizados por agresiones fisicas,
verbales o psicoldgicas, impacta negativamente en el desarrollo de habi-
lidades socioemocionales, disminuye la autoestima y deteriora la capa-
cidad de concentracion (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2022).
Ademas, se asocia con mayores tasas de ausentismo escolar y compor-
tamientos disruptivos en el aula.

Abandono y negligencia parental: la ausencia de cuidados basicos, su-
pervision y acompafiamiento escolar limita las oportunidades de aprendi-
zaje auténomo y provoca sentimientos de desamparo y baja motivacion.
Este fendomeno es mas frecuente en familias con precariedad econémica,
donde los padres deben priorizar la subsistencia sobre la atencion educa-
tiva de sus hijos (Cepal, 2021).

Desigualdad social y brechas educativas: las diferencias entre la educa-
cién publicay privada, junto con la falta de acceso a recursos tecnolégicos,
bibliograficos y espacios de aprendizaje adecuados, amplian la exclusion
y perpetdan el ciclo de pobreza (PNUD, 2022). Esta desigualdad no solo es
material, sino también simbdlica, ya que las expectativas sociales y acadé-
micas suelen ser mas bajas para estudiantes de sectores marginados.
Impacto emocional y cognitivo de la pobreza: vivir en condiciones de po-
breza prolongada genera un estado de estrés cronico que afecta funcio-
nes ejecutivas como la memoria de trabajo, la autorregulacion y la toma
de decisiones (Evans & Schamberg, 2009). Esto dificulta la adquisicion de
conocimientos y habilidades, aun en entornos educativos de calidad.
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Ante estas realidades, la pedagogia socio-resiliente emerge como un enfoque
integral que busca transformar las escuelas en entornos protectores, inclusivos y
culturalmente pertinentes, donde los estudiantes puedan desarrollar competen-
cias cognitivas y socioemocionales a pesar de las adversidades. Entre sus estra-
tegias se destacan (Janowitz, 1960):

La operacionalizacion de este enfoque requiere acciones concretas que trascien-
dan la teoria. En primer lugar, es imperativa la incorporacion de programas de educa-
cién emocional disefiados para fortalecer la autoconfianza y la requlacion afectiva,
elementos que constituyen la base del capital intelectual y humano en las organiza-
ciones educativas (Davenport & Prusak, 1998). En segundo lugar, se debe fomentar la
articulacion con redes comunitarias y servicios sociales, garantizando una respuesta
integral a las necesidades psicoldgicas y basicas de los estudiantes en consonancia
con los marcos internacionales de proteccion de derechos (ONU, 2006).

Asimismo, la integracién de saberes y practicas locales en el curriculo permite
reforzar la identidad cultural y el sentido de pertenencia, factores que la UNESCO
(2017) considera criticos para la sostenibilidad de los proyectos educativos en
territorios diversos. Finalmente, el uso de metodologias participativas y flexibles
asegura que el proceso formativo se adapte a los distintos ritmos de aprendizaje y
a las particularidades del contexto, tal como lo sugieren los lineamientos naciona-
les de convivencia y calidad (MEN, 2019).

En suma, comprender los factores psicosociales que afectan el aprendiza-
je no solo implica atender sintomas como el bajo rendimiento, sino transformar
estructuralmente el entorno educativo. La relacion entre la pedagogia social y la
resiliencia educativa no es accidental: la primera provee el marco ético y metodo-
l6gico para intervenir en contextos de exclusion (Caride & Meira, 2001), mientras
gue la segunda orienta las practicas hacia la potenciacion de capacidades protec-
toras (Ungar, 2012). Juntas conforman la pedagogia socio-resiliente, un enfoque
inspirado en la educacion liberadora que desplaza la atencion del déficit hacia la
valorizacion de los recursos personales e institucionales (Freire, 1970).

Esta perspectiva adquiere una relevancia singular en los centros de formacion
de la Fuerza Publica. En estos escenarios, la resiliencia no es solo una capacidad
de recuperacion personal, sino una competencia operativa que permite al perso-
nal militar gestionar el estrés del entorno operacional y actuar como un agente de
cohesion social. Al profesionalizar la dimension emocional y comunitaria, la insti-
tucion no solo cumple con los estandares de alta calidad del Acuerdo 01 de 2025
del CESU, sino que fortalece su legitimidad y su compromiso con la proteccion
integral de la sociedad.
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Desde el curriculo: integrar saberes, emociones y contextos
La operacionalizacion de una pedagogia social efectiva requiere de un curriculo
contextualizado y pertinente que trascienda la estandarizacion. Este enfoque exige
que el disefio curricular incorpore saberes locales, histéricos y culturales —tales
como la agroecologia, los saberes ancestrales y la memoria del territorio— para
garantizar que el aprendizaje sea significativo y responda a las realidades del en-
torno. Mientras que en contextos rurales esto se traduce en proyectos de gestion
ambiental y produccion local, en los entornos urbanos se orienta hacia la convi-
vencia ciudadanay la economia familiar, consolidando la escuela como una "orga-
nizacion que aprende” de su propia comunidad (Senge, 1990).

Asimismo, es imperativo establecer el aprendizaje socioemocional (SEL)
como un eje curricular transversal y no como un componente esporadico. La resi-
liencia educativa demanda espacios sistematicos para la instruccion y el gjercicio
de habilidades como la regulacién emocional, la resolucion de conflictos y la cons-
truccion de un sentido de propdsito. Al integrar estas competencias en las horas
pedagogicas de manera explicita, se dota al estudiante de herramientas protec-
toras fundamentales para afrontar la adversidad y participar activamente en la
sociedad (Bisquerra, 2011).

Para sustentar esta estructura, se deben privilegiar metodologias activas y
evaluaciones formativas que valoren los procesos de participacion, colaboracion
y autocuidado. El aprendizaje basado en proyectos (ABP) y la evaluacion auténtica
permiten itinerarios flexibles, fundamentales para estudiantes cuyas trayectorias
han sido fragmentadas por el desplazamiento o la vulneracion social. Esta flexi-
bilidad curricular asegura que la evaluacion no sea un mecanismo de exclusion,
sino una ruta de recuperacion y promocion formativa adaptada a las necesidades
individuales (UNESCO, 2017).

Finalmente, la atencion a la diversidad curricular se consolida mediante adaptacio-
nes materiales, didactica accesible y modalidades que reconozcan la heterogeneidad
del aula. En territorios de alta dispersion geografica, el uso de modelos pedagdgicos
flexibles y materiales disefiados para el contexto rural es imprescindible para garan-
tizar la equidad. Estas acciones aseguran que el curriculo funcione como un puente
de inclusion, permitiendo que la oferta educativa sea pertinente y de alta calidad, inde-
pendientemente de las condiciones sociohistéricas del territorio (MEN, 2020).

Institucionalizacion de la respuesta socio-resiliente desde el PEI
El Proyecto Educativo Institucional (PEI) constituye la hoja de ruta de la escuela; Por
lo tanto, para que la pedagogia socio-resiliente sea sostenible, debe plasmarse en
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este documento mediante componentes operativos que trasciendan la teorfa. Este
proceso de institucionalizacién del conocimiento permite que la escuela gestione
sus recursos de manera inteligente y estratégica (Davenport & Prusak, 1998). En
este marco, el fortalecimiento institucional inicia con un diagndéstico participativo
de vulnerabilidades y recursos, procedimiento que permite identificar de manera
colectiva las fortalezas y necesidades reales de la comunidad escolar. Al integrar
las voces de familias, docentes y aliados locales, la integracion deja de ser una
declaracion formal para convertirse en una practica cotidiana donde la diversidad
es reconocida como motor de cohesion social (ONU, 2006).

Para que este diagndstico se traduzca en cambios profundos, la mision vy vi-
sién institucional deben fundamentarse en el respeto por los derechos y la resilien-
cia. Al posicionar estos principios como ejes vertebradores, la escuela se orienta
hacia la creacion de espacios seguros y democraticos donde cada estudiante es
protegido frente a la exclusion. Esta vision se refleja en politicas escolares que
garantizan la equidad y el desarrollo integral, transformando los enunciados abs-
tractos en motores que fortalecen el sentido de pertenencia y la capacidad de res-
puesta ante la adversidad (UNESCO, 2017).

En consecuencia, la implementacion transversal de estas politicas faculta a la
institucion para transitar de una respuesta reactiva hacia la construccion anticipada
de entornos protectores y adaptativos. Este enfoque, respaldado por los lineamien-
tos de convivencia nacional, promueve la permanencia escolar al brindar herramien-
tas concretas para afrontar la crisis (MEN, 2019). Para asegurar su efectividad, es
imperativo consolidar un plan de formacion docente continuo basado en pedago-
gias informadas por el trauma. Este proceso debe incorporar espacios de apoyo
psicosocial que refuercen el bienestar del profesorado, permitiéndoles identificar
sefiales de sufrimiento emocional y actuar como mediadores resilientes en el aula.

Esta capacidad interna se potencia mediante la articulacion intersectorial con
servicios de salud y redes comunitarias, lo que facilita la derivacion oportuna y
el acceso a apoyos integrales. La gestion del conocimiento derivado de estas re-
des permite que la institucion aprenda de su entorno y evolucione constantemente
(Nonaka & Takeuchi, 1995). Finalmente, el monitoreo sistematico y la evaluacion
continua integrados en el PEI facilitan una cultura de mejora permanente basada
en la evidencia. Al adoptar esta estructura, la escuela se posiciona como un agente
transformador capaz de garantizar trayectorias educativas justas (Senge, 1990),
alcanzando los altos estandares de calidad y el impacto medible exigidos por los
marcos de acreditacion (CNA, 2020).

En los centros de formacién militar, la institucionalizacion de la resiliencia en
el PEI adquiere una dimension estratégica fundamental. La incorporacion de estos
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componentes operativos permite que la instruccion castrense no solo cumpla con
la excelencia técnica y tactica, sino que se convierta en un modelo de profesiona-
lizacién humana. Al integrar diagndsticos participativos y educacion emocional en
el curriculo militar, se prepara a los futuros oficiales y suboficiales para gestionar la
complejidad de los entornos operativos con inteligencia emocional y sensibilidad
territorial. De este modo, la institucion refuerza su legitimidad y asegura que sus in-
tegrantes sean capaces de liderar con resiliencia, protegiendo tanto su propio bien-
estar como el tejido social de las comunidades a las que sirven, cumpliendo asi con
la mision de ser referentes de alta calidad educativa y compromiso ético ante el pais.

Diferencias y respuestas en la educacion rural y urbana

La implementacion de estrategias socio-resilientes exige un reconocimiento pro-
fundo de las particularidades territoriales, dado que las brechas de vulnerabilidad
se manifiestan de formas distintas segun el entorno. En el contexto rural, los retos
principales se concentran en la dispersion geografica, la prevalencia de modelos
multigrado y las limitaciones de infraestructura, factores que se entrelazan con la
riqueza cultural de poblaciones indigenas y afrodescendientes. Ante esta realidad,
las respuestas pedagdgicas deben orientarse hacia la consolidacién de escuelas
comunitarias con curriculos bilingles e interculturales, donde el cuerpo docen-
te cuente con formacion especifica en pedagogia comunitaria. Estrategias como
las rutas educativas moviles y los proyectos productivos escolares —vinculados
directamente con la economia local— refuerzan el sentido de pertenenciay la per-
manencia estudiantil, permitiendo que la educaciéon sea un motor de desarrollo
sostenible en el territorio (MEN, 2020).

Por otro lado, en el contexto urbano vulnerable, los desafios se desplazan ha-
cia problematicas como la violencia barrial, el desplazamiento interno, el traba-
jo infantil y el hacinamiento. En estos escenarios, la respuesta institucional debe
posicionar a las escuelas como refugios seguros con horarios ampliados y pro-
gramas de mediacion para la prevencion de la violencia. La efectividad de estas
intervenciones depende de la capacidad de la escuela para tejer alianzas con orga-
nizaciones juveniles y centros comunitarios, implementando estrategias de detec-
cion temprana de riesgo y un acompanamiento psicosocial robusto que mitigue
los impactos de la itinerancia laboral de las familias.

Aungue las problematicas se manifiestan de manera diversa, las respuestas
en ambos contextos comparten principios fundamentales de participacion comu-
nitaria, adaptacion cultural y multinivelidad, integrando al individuo, la familia y la
escuela en un mismo ecosistema adaptativo (Ungar, 2012). En este proceso, la
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resiliencia escolar depende de manera critica del capital humano; el docente tras-
ciende el rol de transmisor de contenidos para convertirse en un mediador capaz
de identificar sefiales de trauma y gestionar estrategias de aprendizaje socioe-
mocional. En consecuencia, la sostenibilidad de cualquier enfoque socio-resiliente
requiere de politicas que protejan el bienestar docente mediante ritmos labora-
les justos y apoyo psicosocial permanente, garantizando que el profesional de la
educacioén cuente con los recursos necesarios para gestionar el conocimiento en
entornos de alta complejidad (Davenport & Prusak, 1998).

Esta vision integradora resulta esencial para los centros de formacién militar
gue operan en zonas de influencia rural y urbana. Al comprender estas dinamicas,
la institucién no solo mejora sus procesos de captacion y formacion de alumnos
provenientes de dichos contextos, sino que prepara a sus futuros lideres para in-
teractuar con la poblacion civil de manera empatica y estratégica. Asi, el fortale-
cimiento de la resiliencia desde el curriculo militar se alinea con los estandares de
alta calidad y responsabilidad social, permitiendo que el egresado sea un agente
de estabilidad y proteccion integral en cualquier escenario del territorio nacional.

Integracion, monitoreo y articulacion intersectorial

La construccion de una cultura institucional inclusiva exige transitar de la simple
tolerancia a una participacion efectiva de todos los actores. Este proceso implica
identificar y desmontar barreras comunes como los estigmas, los prejuicios y las
practicas evaluativas excluyentes, mediante procesos participativos de sensibili-
zacion y la implementacién de ajustes razonables en materiales y accesibilidad
fisica. En este marco, la resiliencia educativa actia como un catalizador para la
formacion de redes protectoras que sostienen al estudiante mas alla del espacio
del aula (UNESCO, 2017). Para que estas transformaciones culturales sean soste-
nibles, es indispensable que las acciones orientadas a eliminar dichas barreras se
articulen con sistemas efectivos de monitoreo y evaluaciéon que permitan ajustar
las estrategias segun las realidades detectadas en el territorio (MEN, 2019).

En consecuencia, un enfoque socio-resiliente requiere de sistemas de infor-
macion robustos que midan de manera equilibrada tanto los resultados académi-
cos como los indicadores de bienestar. Esto incluye el sequimiento a las tasas de
asistencia y permanencia, la aplicacion de escalas de aprendizaje socioemocional
(SEL) validadas y la medicion de la percepcion de seguridad institucional. Los da-
tos obtenidos no deben considerarse cifras estaticas, sino evidencia critica que
alimente los ajustes necesarios en el Proyecto Educativo Institucional (PEl). Este
modelo de gestion basado en la evidencia es coherente con los lineamientos de
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acreditacion nacional, los cuales exigen que las instituciones demuestren un im-
pacto social verificable y una capacidad de mejora continua en sus procesos de
formacion integral (Consejo Nacional de Acreditacion [CNA], 2020).

Finalmente, la informacion recabada constituye la base para disefiar politicas
y propuestas operativas que respondan a los desafios identificados. La capacidad
de traducir las necesidades del entorno en acciones concretas fortalece la autono-
mia escolar y permite avanzar hacia una educacion mas resiliente y adaptada a la
diversidad (Nonaka & Takeuchi, 1995). No obstante, para que estas implicaciones
tengan un impacto real en territorios complejos, es fundamental promover la ar-
ticulacion intersectorial entre salud, bienestar social, justicia y proteccion infantil.
Esta cooperacion interinstitucional facilita el acceso a servicios complementarios
y una respuesta rapida ante situaciones de vulneracion. Solo mediante marcos
normativos claros y un compromiso coordinado de diferentes actores es posible
transformar la escuela en una “organizacion inteligente”, capaz de generar oportu-
nidades significativas para todo el alumnado (Senge, 1990).

Esta vision de articulacion y monitoreo resulta vital para los centros de for-
macion de la Fuerza Publica. La integracion de indicadores de bienestar psicoso-
cial en el seguimiento de los alumnos permite prevenir la desercion y fortalecer la
salud mental de los futuros oficiales y suboficiales. Al coordinarse con entidades
externas de proteccion y salud, la institucion no solo optimiza sus recursos, sino
gue consolida un modelo de educacion superior de alta calidad que responde a los
estandares de responsabilidad social y excelencia humana que el pais demanda.

Propuestas operativas para la institucionalizacion de la resiliencia
La transformacion de los entornos educativos en espacios de alta calidad y resilien-
cia requiere, en primera instancia, la incorporacion del aprendizaje socioemocional
(SEL) y la educacion para la paz como ejes transversales del curriculo. Esta integra-
cién no debe limitarse a contenidos tedricos, sino que debe traducirse en horas y
objetivos claros que promuevan la resolucién pacifica de conflictos y la convivencia
democratica. Para los centros de formacion militar, esta propuesta es de vital impor-
tancia, ya que permite que el futuro oficial o suboficial desarrolle una gestion emo-
cional robusta, esencial para el liderazgo en escenarios de crisis (Janowitz, 1960).
Al garantizar la formacion sistematica del profesorado en estas competencias, el
aprendizaje trasciende lo académico y se convierte en una herramienta operativa
gue potencia la resiliencia individual y colectiva dentro de la institucion castrense.
En estrecha relacion con lo anterior, resulta imperativo revisar y actualizar el
Proyecto Educativo Institucional (PEl) para que incluya diagndsticos de riesgo, pro-
tocolos de actuacion y planes de formacion docente en pedagogia socio-resiliente.

157



De la doctrina al aula. Educacién militar en el siglo XXI, gestion
del conocimiento y ética profesional en el contexto colombiano

Esta actualizacion debe concebirse como un ejercicio de gestion del conocimiento
gue asegure que las rutas de atencion intersectoriales y los mecanismos de vigi-
lancia temprana sean plenamente operativos (Davenport & Prusak, 1998). En el
ambito militar, esto implica adaptar las evaluaciones formativas a las trayectorias
de los alumnos, reconociendo que muchos de ellos provienen de territorios con
experiencias de vulnerabilidad o educacién fragmentada. De este modo, la flexi-
bilidad y la equidad se consolidan como principios que enriquecen la propuesta
pedagogica y dotan a la institucion de una mayor capacidad de respuesta ante la
diversidad de su alumnado.

Asimismo, la arquitectura de esta educacion debe sustentarse en el disefio de
rutas de atencion intersectoriales que faciliten la intervencion coordinada entre la
escuela, las autoridades locales y los servicios de proteccion social (ONU, 2006).
La integracién de estos mecanismos permite detectar riesgos de manera eficiente
y promover la participacion comunitaria mediante el reconocimiento de saberes
locales en los contenidos escolares. En los centros de formacion militar, este vin-
culo con el territorio no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, sino que for-
talece la identidad institucional y el arraigo cultural. Al implementar evaluaciones
formativas y trayectorias flexibles, se asegura una vision completa del desarrollo
del estudiante, permitiendo que la educacién responda eficazmente a las necesi-
dades de comunidades heterogéneas (UNESCO, 2017).

Finalmente, la sostenibilidad de este modelo depende de la creacion de sis-
temas de monitoreo que combinen indicadores académicos y de bienestar. La
recopilacion sistematica de datos sobre el rendimiento escolar, el estado emo-
cional y el grado de cohesion social permite identificar areas de mejora y antici-
par situaciones de riesgo antes de que se conviertan en deserciones (MEN, 2019).
Este enfoque, alineado con los estandares de alta calidad, promueve una cultura
institucional que valora la diversidad y garantiza el acceso a oportunidades de de-
sarrollo integral (CNA, 2020). Al consolidar el uso de tecnologias para la comuni-
cacion entre los actores implicados, la institucién se posiciona como un motor
de proteccion. En definitiva, la colaboracion sostenida y la innovacion pedagdgica
permiten que la escuela militar forme lideres capaces de reconstruir el tejido social
(Nonaka & Takeuchi, 1995), consolidando organizaciones inteligentes que abren
nuevas oportunidades para el desarrollo del pais (Senge, 1990).
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Conclusiones

La pedagogia social constituye un pilar para la reconstruccion del tejido social en
contextos vulnerables, pues la escuela, en zonas rurales y urbanas afectadas por la
desigualdad estructural, la violencia armada y la precariedad socioeconémica, no
puede limitarse a la transmision de contenidos académicos. Debe asumir un rol acti-
Vo como espacio de proteccion, integracion y desarrollo integral. La pedagogia social,
al priorizar la intervencion educativa en contextos de riesgo y exclusion, ofrece herra-
mientas para acompafar a los estudiantes en su desarrollo personal y comunitario,
generando entornos de confianzay fortaleciendo la cohesion social (Bisquerra, 2011).

Para avanzar hacia una escuela resiliente, es indispensable crear mecanis-
mos de evaluacion y seguimiento que permitan ajustar las estrategias implemen-
tadas en funcion de los resultados y las necesidades emergentes. La integracion
de herramientas tecnoldgicas puede facilitar la recopilacion de datos relevantes,
asi como la comunicacion entre los diferentes agentes implicados. Igualmente,
resulta esencial fomentar una cultura institucional que valore la diversidad y pro-
mueva la equidad, garantizando que todos los estudiantes, independientemente
de su contexto, tengan acceso a oportunidades de desarrollo integral (ONU, 2006).
En la educacion militar, este pilar es fundamental para que los centros educativos
castrenses actuen como ejes de legitimidad y proteccion de los derechos huma-
nos en territorios criticos.

La resiliencia educativa debe integrarse como eje transversal en el curriculo y
en el PEl, entendiendo que el fortalecimiento de habilidades socioemocionales, la
gestion de la adversidad y la capacidad de recuperacion ante eventos traumaticos
no pueden quedar como actividades extracurriculares o esporadicas. Deben in-
corporarse explicitamente en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y en los pla-
nes de estudio, con objetivos claros, metodologias activas y evaluacion formativa
(Davenport & Prusak, 1998). Esto es particularmente urgente en comunidades es-
colares que han vivido desplazamiento, pobreza extrema, discriminacion o violencia.
Para lograr este propdsito, resulta imprescindible fortalecer la colaboracion entre los
diferentes sectores sociales, incluidos salud, proteccion infantil y servicios comuni-
tarios, garantizando una respuesta integral ante los retos que enfrenta la escuela.

Ademas, se deben establecer canales de comunicacién permanentes entre
equipos docentes, familias y actores institucionales, lo que permitira anticipar pro-
blemas y responder oportunamente a las necesidades emergentes. El desarrollo
de capacidades en gestion emocional y resolucién de conflictos, tanto en estu-
diantes como en el personal educativo, serd fundamental para afianzar entornos
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escolares seguros y resilientes (UNESCO, 2017). Para el personal militar en forma-
cion, esta resiliencia es una competencia operativa que les permitira liderar bajo
presidn y gestionar el estrés del entorno operacional con inteligencia emocional.

Existen brechas significativas entre la educacién rural y urbana que condicio-
nan la implementacion de la pedagogia social, pues mientras en zonas urbanas
es mas factible el acceso a programas de apoyo psicolégico y capacitaciéon do-
cente, en zonas rurales las carencias de infraestructura y la escasez de educacion
continua dificultan estas estrategias (MEN, 2019). Esto obliga a disefiar politicas
diferenciadas, con planes de accion contextualizados y participacion de la comu-
nidad. Para abordar estas diferencias, es indispensable impulsar iniciativas que
promuevan la equidad territorial, garantizando recursos adicionales y adaptando la
educacion docente a las particularidades de cada entorno. Resulta fundamental in-
volucrar a las autoridades locales y a las organizaciones comunitarias en la identifi-
cacion de necesidades y en la elaboracion de propuestas que respondan a los retos
especificos de cada comunidad, fomentando asi la sostenibilidad y el arraigo de las
intervenciones (Nonaka & Takeuchi, 1995). En este sentido, los centros de forma-
cién militar deben adaptar sus procesos de seleccion e instruccion para reconocer
y potenciar el capital cultural de los alumnos provenientes de la ruralidad dispersa.

El curriculo debe evolucionar hacia un modelo integral que vincule el aprendi-
zaje académico con la educacién socioemocional y ciudadana, reconociendo que
la instruccion de competencias cognitivas no es suficiente para garantizar la inte-
gracion ni el bienestar estudiantil. La incorporacion de la pedagogia social implica
revisar los contenidos para incluir proyectos de vida, resolucion pacifica de con-
flictos y desarrollo de la empatia como componentes permanentes (Senge, 1990).
Este modelo debe contemplar la transversalizaciéon de valores democréticos, el
fomento del pensamiento critico y la promocion de la participacion del alumnado
en la vida escolar y comunitaria. Asimismo, es indispensable que los proyectos pe-
dagogicos incluyan actividades que conecten el aprendizaje con la realidad social
del entorno, favoreciendo la solidaridad y el compromiso ciudadano desde edades
tempranas (Ungar, 2012). En las escuelas militares, esta evolucion asegura que
los oficiales no solo sean expertos tacticos, sino lideres éticos con una profunda
comprension de la realidad social del pais.

La participacion de las familias y la comunidad es indispensable para consoli-
dar procesos resilientes, ya que la resiliencia educativa no se desarrolla de manera
aislada en el aula; requiere una alianza estrecha entre docentes, lideres comuni-
tarios e instituciones estatales. Las estrategias pedagdgicas deben contemplar
espacios de educacion y didlogo con padres de familia, asi como actividades
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comunitarias que fortalezcan redes de apoyo y promuevan un sentido de perte-
nencia (Davenport & Prusak, 1998). La implicacién activa de las familias y los di-
ferentes agentes comunitarios fortalece la creacion de redes de apoyo que con-
tribuyen al desarrollo integral del alumnado. Es fundamental promover espacios
de encuentro y colaboracién donde se compartan experiencias, se detecten pro-
blematicas y se elaboren soluciones conjuntas, favoreciendo asi la corresponsa-
bilidad en el procedimiento educativo. De este modo, la comunidad educativa se
convierte en un entorno protector y facilitador del bienestar vy la resiliencia, capaz
de responder de manera flexible y creativa ante las adversidades (ONU, 2006).

Es urgente fortalecer la educacion docente en pedagogia social y resiliencia,
pues la implementacion de este enfoque exige que los educadores desarrollen
competencias en intervencion psicosocial, mediacion de conflictos y acompafia-
miento emocional (UNESCO, 2017). Sin esta preparacion, las po
y los lineamientos curriculares dificilmente tendran un impacto real en las aulas.
En este sentido, para que los docentes puedan responder de manera efectiva a
los retos derivados de la exclusion, es fundamental implementar programas de
educacioén continua que aborden el manejo de situaciones traumaticas y el desa-
rrollo de competencias para facilitar ambientes seguros. Ademas, la actualizacion
permanente permitira a los educadores adaptarse a los cambios sociales y brindar
respuestas pertinentes a las necesidades de sus estudiantes (CNA, 2020). Esta
conclusién es de vital importancia para los centros de formacion militar, donde el
instructor debe estar capacitado para formar en la disciplina sin descuidar el bien-
estar psicosocial y la salud mental de los alumnos bajo su mando.

iticas educativas
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Bases para una praxi_s
educativa de alta calidad

Ana Maria Nunez Henao

Oscar Orlando Porras Rodriguez
Escuela Superior de Guerra "General Rafael Reyes Prieto”

Al cerrar este recorrido, se impone una constatacién que atraviesa capitulos,
gjercicios y discusiones: cuando la formacion castrense decide convertir su
acervo doctrinal en experiencias formativas verificables, no solo incrementa la
efectividad operativa, sino que también amplia su legitimidad democratica y su
responsabilidad publica. Esa conversion no consiste en traducir palabra por pa-
labra un manual a diapositivas, sino en reescribir la gramatica del aprendizaje
para que los principios se documenten en desempefios observables y para que
los criterios sean comprensibles, exigibles y comparables a lo largo del tiempo.
En esa operacion, el aula deja de funcionar como un depdsito de nociones y pasa
a ser un dispositivo de juicio, un espacio de ensayo donde se toman decisiones
con informacién incompleta, bajo presién y en entornos inciertos, del mismo
modo en que deberan tomarse mas tarde en escenarios reales. Si este transito
se acompafa de un compromiso sostenido con la integracion como estandar de
calidad, la moral como eje y la gestion del conocimiento como politica, la insti-
tucion configura un itinerario capaz de aprender, corregir y mejorar sin perder el
norte legal ni la orientacion al servicio (Nonaka & Takeuchi, 1995).

Desde esa perspectiva, conviene subrayar que la integracion deja de ser una
agenda periférica cuando se formula como principio de disefio. La diferencia es
sustantiva. Si se planifican rutas multiples de acceso a la informacion, se prevén
apoyos con antelacion y se explicitan criterios publicos de evaluacion, la exigencia
no se diluye, se hace exigible y alcanzable para la totalidad de la cohorte. Ese des-
plazamiento conceptual tiene efectos organizacionales que conviene asumir sin
ambages: obliga a revisar admisiones, permanencia y graduacion; exige ajustar
infraestructura fisica y digital; y demanda protocolos de acompafiamiento acadé-
mico y tecnopedagdgico con responsables, cronogramas e indicadores. Ademas,
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altera las dindmicas de aula porque desplaza el centro de gravedad del profesor
gue acumula contenidos al profesor que disefia experiencias, curador de eviden-
cias y mediador de conflicto cognitivo. Por esa via, la diversidad del estudiantado
—de trayectorias, capacidades, ritmos y lenguajes— deja de figurar como un des-
ajuste y pasa a operar como fuente de innovacion didactica y de rigor evaluativo
en el sentido méas exacto del término (Senge, 1990).

Ahora bien, la afirmacién de la integracion como estandar no prospera si se la
desconecta del gje ético. Ninguna profesionalidad castrense duradera se sostiene
sin un régimen de autocontrol moral, deliberacion razonada y revision posterior de
decisiones. En concreto, el aprendizaje sobre uso de la fuerza, trato a la poblacion
y proteccion de bienes especialmente protegidos no puede confinarse a modulos
de cumplimiento, porque se reduce a una lista de chequeo; ha de integrarse en
simulaciones, estudios de casoy ejercicios de planeacion que obliguen a ponderar
fines, medios y riesgos a la luz de limites normativos. La moral, entendida como
una arquitectura institucional de integridad, reduce dafio, previene excesos, sostie-
ne legitimidad y refuerza la confianza ciudadana (Walzer, 1977). Donde se habilita
la discrepancia razonada y se documentan razones, la autoridad gana espesor y
el mando se legitima en la transparencia de sus decisiones; donde se clausura la
discusion, aflora la rutina defensiva y se debilita el juicio critico ante la mision.

Con todo, el puente entre doctrina castrense y aula solo se mantiene estable si
la organizacién aprende con disciplina. Esa afirmacion importa, porque sin ciclos
explicitos de planeacion, implementacion, evaluacion y ajuste, la mejora se diluye
en buenas intenciones, y el tiempo termina por convertir las reformas en esléga-
nes. Cuando la institucion conecta repositorios, comunidades de ejercicio, cluste-
res de investigacion aplicada y retroalimentacion de egresados, el conocimiento
deja de ser patrimonio personal y se convierte en capital institucional, disponible
para quienes lo necesiten en el momento preciso. Esa circulacion no ocurre por
generacion espontanea; se disefia y se gobierna. Exige reglas editoriales, respon-
sabilidades de custodia, estdndares de metadatos y procesos de clasificacion
para resguardar informacién sensible. En suma, aprender requiere gobierno del
conocimiento, no solo acumulacion de documentos, y ese gobierno se comprueba
en la capacidad de encontrar, reutilizar y mejorar lo que se ha producido, sin rein-
ventar cada afo la misma rueda (Huntington, 1957).

A partir de esa premisa, el transito de la doctrina castrense al aula demanda
una gramatica pedagogica precisa. No basta con convertir capitulos en laminas
ni conceptos en glosarios; se necesita descomponer nociones operacionales en
competencias observables, definir desempefios esperados, asociar evidencias y
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construir rdbricas que permitan valorar progresos y brechas con consistencia in-
terna. La evaluacion no puede limitarse a lo declarativo, porque el trabajo profesio-
nal ocurre en contextos situados que exigen juicio, priorizacion y coordinacion con
otros. Cuando las rubricas son publicas y comprensibles, los estudiantes asimilan
qué significa actuar doctrinalmente correcto en entornos cambiantes; al mismo
tiempo, el claustro calibra criterios, reduce arbitrariedades y mejora la comparabi-
lidad de resultados a lo largo del tiempo. La consecuencia del ejercicio es nitida: lo
gue no se evalla con pertinencia se deja al azar, y el azar no constituye una politica
responsable de formacion (Janowitz, 1960).

Cabe afadir que la calidad, entendida como ejercicio y no como tramite, se
verifica en la capacidad de hacer visibles los resultados de aprendizaje y su perti-
nencia para la mision. Silas asignaturas declaran propoésitos estratégicos, las eva-
luaciones deben medir comportamientos estratégicos; si la mision institucional
afirma el servicio publico, los proyectos formativos deben mostrar contribuciones
verificables a problemas del sector. En esa linea, la mejora continua se alimenta
de indicadores Utiles y de informes que no se limitan a describir, sino que per-
miten decidir. La calidad deja de ser un evento cuando los hallazgos movilizan
ajustes curriculares, redisefios metodoldgicos, formacion profesoral y reasigna-
cién de recursos, todo ello con registro y trazabilidad. Este circuito virtuoso instala
una moral de la responsabilidad académica: cada decision pedagdgica se justifica
con evidencia y se corrige cuando los datos no confirman los supuestos iniciales
(Davenport & Prusak, 1998).

El analisis acumulado permite sostener que la interoperabilidad es un resul-
tado educativo, no Unicamente una propiedad deseable de la operacién. Alli don-
de se incorporan ejercicios conjuntos y combinados como parte del curriculo, los
aprendizajes linglisticos, metodoldgicos y culturales que requiere la cooperacion
multiactor pasan a integrar el repertorio profesional del egresado. En otras pala-
bras, el aula se convierte en laboratorio de interoperabilidad: se ensaya el lenguaje
comun, se clarifican roles, se ensartan procesos y se modelan interacciones que
después deberan ejecutarse sin margen para la improvisacion. De esa practica
emergen competencias transversales de negociacién, coordinacion, manejo de
informacion y evaluacion de riesgos que elevan el estandar operativo y reducen la
friccion interinstitucional. No hay atajos: quien no practica la interoperabilidad en el
aula, la improvisara en el terreno, con los riesgos conocidos (ONU, 2006).

Entretanto, el examen de las condiciones materiales para que todo lo anterior
ocurra conduce, de manera inevitable, al desarrollo profesoral. Sin formacion, sin
tiempos protegidos para el codisefio y sin trayectorias docentes claras, el discurso
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de la innovacion se agota en proclamas. La excelencia pedagdgica no depende de
iluminaciones individuales, sino de politicas de personal coherentes que incluyan
induccion, mentoria, actualizacién didactica, pasantias y evaluacién entre pares
con criterios publicos. El reconocimiento debe alinearse con lo que la institucion
declara valioso: si la docencia de calidad y la transferencia de conocimiento son
centrales, los incentivos deben premiarlas de forma explicita, medible y previsible.
De lo contrario, el mensaje practico que reciben los profesores contradice el men-
saje oficial, y la organizacién queda atrapada en un doble discurso que erosiona la
conflianzay desalienta iniciativas (UNESCO, 2017).

De forma paralela, la sostenibilidad de la integracion como politica requiere
recursos concretos, no solo enunciados bienintencionados. Mantener accesibili-
dad, ajustes razonables y apoyos tecnopedagdgicos sin presupuestos especificos
conduce a frustraciones previsibles. Esta es, quizd, una de las conclusiones mas
operativas: la integracion como estandar de calidad tiene costos, pero los costos
de su omisién son mayores y se pagan en desercion, pérdida de talento y deterio-
ro reputacional. Por eso conviene instalar presupuestos plurianuales, programas
de becas focalizadas y sistemas de alerta temprana que monitoreen trayectorias
de riesgo y activen respuestas de acompafiamiento antes de que el problema se
vuelva irreversible. La integracion, cuando se trata en serio, se gestiona con datos
y con responsabilidad fiscal (MEN, 2019).

De igual modo, la investigacién aplicada actia como motor para dar coheren-
cia al aula, la doctrina castrense y la politica publica. Cuando los cursos formulan
problemas reales —interoperabilidad, logistica, coordinacion con autoridades civi-
les, proteccion de derechos— vy las y los estudiantes trabajan con datos, escena-
rios y restricciones verosimiles, la frontera entre aprender e incidir se adelgazay se
vuelve productiva. Ese transito produce dos efectos virtuosos: el aprendizaje gana
densidad porque esté situado, y la institucion gana inteligencia porque recibe diag-
noésticos, prototipos y propuestas que pueden escalarse o refinarse. Para que ese
intercambio ocurra con fluidez, se necesitan oficinas de transferencia y protocolos
de confidencialidad que protejan la informacion sin bloquear la circulacion de ha-
llazgos. La ciencia aplicada no es un lujo: funciona como engranaje que asegura
pertinencia y mejora el retorno social de la formacion avanzada (CNA, 2020).

No debe perderse de vista, ademas, que la formacion castrense opera en ten-
sién permanente con el tiempo. Frente a la inclinacién de la coyuntura, la calidad
solo se defiende si se protege el tiempo para pensar, disefiar, ensayar y revisar. Esto
implica calendarios que no estrangulen el codisefio, cargas académicas compa-
tibles con la preparacion de materiales y marcos de evaluacion que premien el
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impacto medible sobre el aprendizaje y la operacion. Esa forma de paciencia es-
tratégica no ralentiza; evita el desperdicio de energia y reduce el costo de errores
repetidos. Asimismo, emergen lecciones sobre la relacion de la escuela con su
ecosistema; las alianzas con universidades y tanques de pensamiento no pueden
limitarse a eventos, deben traducirse en proyectos con objetivos compartidos que
generen reputacion y retroalimenten la calidad de la docencia (Senge, 1990).

La dimension territorial exige, a su vez, una atencion sostenida. La formacion
castrense se despliega en un pais de contrastes socioculturales y geograficos;
cualquier promesa de integracion que ignore esas condiciones esta destinada al
incumplimiento. De ahi que se requieran estrategias locales que permitan adaptar
materiales y apoyos a cada contexto. La formacién hibrida aparece como oportu-
nidad para combinar lo mejor de dos mundos: el encuentro sincronico que profun-
diza y las secuencias asincronicas que habilitan ritmos diversos. En relacion con
la evaluacion, el uso de rdbricas y criterios publicos incrementa la calidad y utilidad
de la retroalimentacion, desincentivando arbitrariedades y favoreciendo la alinea-
cién docente. La consigna es clara: precision antes que acumulacion y mejora
sostenida antes que perfeccionismo improductivo (Huntington, 1957).

No menor es la leccidn sobre comunicacion institucional. Una escuela que in-
nova e incluye debe narrar con datos lo que hace, por qué lo hace y qué resultados
obtiene. La comunicacion sin datos es propaganda; la comunicacion con datos
verificados es gobernanza. Por eso, invertir en datos limpios, interoperables y Uti-
les es invertir en reputacion. Llegados a este punto, tres pilares aseguran la irre-
versibilidad de estos cambios: comunidades de ejercicio docente que resguarden
la memoria pedagodgica, un lenguaje comun sobre competencias que soporte la
movilidad estudiantil y un repositorio confiable con gobernanza clara. Donde estos
pilares estan en pie, las derivas hacia soluciones improvisadas encuentran diques
efectivos (Davenport & Prusak, 1998).

Al mismo tiempo, la experiencia confirma que los riesgos de captura burocra-
tica requieren vigilancia. La estandarizacion no debe derivar en rigidez que inhiba
la innovacion, ni la documentacion en un fin en si mismo. La salida consiste en
disciplinar el uso de herramientas: depurar formularios, eliminar redundancias y
medir aquello que importa para el aprendizaje. Asimismo, la transformacion edu-
cativa descansa en secuencias e hitos modestos cuya acumulacién produce des-
plazamientos duraderos. Los pilotos bien disefiados y documentados permiten
gue el escalamiento encuentre legitimidad y apoyo politico. Ese método, paciente
y exigente, respeta la realidad del aula y reconoce la pericia de quienes ensefian
(UNESCO, 2017).
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A partir de lo anterior, la formacién castrense debe cultivar un liderazgo peda-
gogico con tres rasgos: criterio para decidir en la incertidumbre, conviccién moral
para sostener limites y competencia técnica para leer contextos complejos. Ese
liderazgo no se ensefia con arengas, se ensaya en simulaciones y se calibra en
gjercicios de retroalimentacion donde el error se convierte en oportunidad. Por ul-
timo, el aula no es un destino, es un dispositivo al servicio de fines mas amplios. Se
trata de construir entornos donde los estudiantes puedan equivocarse sin dafio,
reconocer las causas del error y volver a intentarlo con mayor precision. Esa gim-
nasia intelectual asienta un ethos de prudencia activa, indispensable en un oficio
gue combina autoridad, riesgo y servicio publico (CNA, 2020).

En consecuencia, estas reflexiones convocan a una agenda de continuidad:
consolidar el disefio instruccional, profesionalizar la docencia, asegurar la gober-
nanza de repositorios y robustecer la evaluacion auténtica. De seguir esa ruta, el
transito de la doctrina castrense al aula dejara de ser aspiracion para convertirse
en trazo institucional medible. Al final, lo que esta en juego es la capacidad de
formar profesionales que tomen decisiones dificiles con juicio y responsabilidad
publica. Ese es el propdsito que ha de orientar la energia de profesores y directivos:
construir una escuela que ensefia a pensar con rigor, a actuar con prudencia y a
aprender sin descanso para proteger el bien comun (Senge, 1990).

En suma, la transformacion de la formacién castrense demanda una vision
gue trascienda el cumplimiento formal y abrace la innovacion como parte de su
identidad. Solo asi podra responder, con flexibilidad y sentido ético, a los desafios
cambiantes de la realidad nacional e internacional. Consolidar esta nueva cultura
implica un compromiso colectivo por experimentar, ajustar y aprender en comuni-
dad, donde cada logro y cada reto se asuman como oportunidades para fortalecer
el servicio publico vy la legitimidad institucional a largo plazo.
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